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ANEXO
Estudio Previo 2026-00163

ESPECIFICACIONES TECNICAS

1. OBJETO:

REALIZAR EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO Y LA RECUPERACION
FUNCIONAL DEL SISTEMA DE VIDEOVIGILANCIA CCTV DEL MUNICIPIO DE RECETOR Y
DEL CENTRO POBLADO DE PUEBLO NUEVO, MEDIANTE LA INTERVENCION DE LOS
PUNTOS DE VIDEOVIGILANCIA, SISTEMAS DE GRABACION, INFRAESTRUCTURA DE
FIBRA OPTICA, RADIOENLACES, SISTEMAS DE RESPALDO ELECTRICO, SISTEMA
FOTOVOLTAICO, CENTROS Y PUNTOS DE MONITOREO Y DEMAS COMPONENTES
EXISTENTES, INCLUYENDO EL SUMINISTRO E INSTALACION DE LOS REPUESTOS,
COMPONENTES Y ELEMENTOS ESTRICTAMENTE NECESARIOS PARA RESTABLECER
SU OPERATIVIDAD, CONFIGURACION, INTEGRACION, VERIFICACION, PRUEBAS Y
PUESTA EN SERVICIO.

2. ALCANCE TECNICO:

El presente Anexo establece las especificaciones, condiciones, requisitos, actividades, pruebas
y criterios de aceptacién que debera cumplir el contratista para recuperar y paoner en servicio la
infraestructura CCTV existente del Municipio de Recetor y del centro poblado de Pueblo Nuevo.

La intervencion se realizara sobre infraestructura previamente instalada y adquirida por el
Municipio. El proyecto no contempla la ampliacién del sistema mediante nuevos puntos de
videovigilancia. Cuando durante la ejecucion se determine que un componente existente no es
técnicamente recuperable y deba ser sustituido, la sustituciéon tendra caracter de reposicién y
debera estar sustentada en diagnéstico técnico y autorizacion del supervisor.

El alcance comprende, como minimo, los veintitrés (23) puntos de videovigilancia identificados
en el diagnéstico técnico, el sistema principal de grabacién, |a infraestructura de fibra optica, los
radioeniaces, el sistema fotovoltaico asociado, ios sistemas de respaido eiéctrico y ios tres (3)
puntos de monitoreo identificados en la documentacién técnica: uno principal en la Estacion de
Policia de Recetor y dos remotos, ubicados en la Alcaldia y en Pueblo Nuevo.

3. CONDICIONES INSTITUCIONALES DE OPERACION:

La infraestructura tecnoldgica del Sistema CCTV objeto del contrato es de propiedad del
Municipio de Recetor. La operacion institucional del sistema se encuentra a cargo de la Policia
Nacional, a través de la Estacién de Policia de Recetor.

La Policia Nacional dispone de acceso a las imagenes, grabaciones y demas informacion
generada por el sistema para el desarrollc de las funciones que legalmente le corresponden. El
Municipio dispone de un punto de acceso institucional enlazado al despacho del sefior Alcalde.
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La ejecucién del contrato no modifica la titularidad de los activos ni el esquema institucional de
operacién y acceso existente.

El contratista realizara actividades estrictamente técnicas. No asumira funciones de vigilancia,
custodia policial, investigacién, valoracién probatoria ni administracién institucional de las
grabaciones. Cualquier acceso a informacién audiovisual debera limitarse a lo estrictamente
necesario para la ejecucion de las actividades autorizadas.

4. FUNDAMENTO TECNICO Y DOCUMENTOS DE REFERENCIA:

Las especificaciones se estructuran con fundamento en el diagnéstico técnico del Sistema
CCTV, el proyecto de inversion, el estudio previo y la informacién técnica disponible sobre los
equipos y componentes instalados. El diagnéstico registra veintitrés (23) puntos de camara, tres
(3) puntos de monitoreo y diferentes componentes de red, grabacién, energia y comunicaciones.
En materia de instalaciones eléctricas, cuando las actividades comprendan elementos
sometidos al Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, se debera cumplir la
reglamentacién vigente aplicabie a ia fecha de ejecucion. A ia fecha de elaboracion del presente
Anexo, el Ministerio de Minas y Energia identifica como version vigente el RETIE modificado
mediante Resolucién 40284 del 23 de junio de 2026.

Cuando se intervengan trabajos en altura, el contratista debera cumplir los requisitos de
seguridad, capacitacién, autorizacién, equipos de proteccién y procedimientos establecidos en
la regulacioén vigente aplicable al trabajo en alturas.

Cuando se intervengan radioenlaces, el contratista debera respetar las condiciones regulatorias
aplicables al uso del espectro radioeléctrico. No podra modificar frecuencias, potencia,
canalizacion u otros parametros regulados sin la autorizacién institucional y regulatoria que
corresponda.

Cuando se sustituyan equipos IP, la compatibilidad debera verificarse con la plataforma
existente. Cuando resulte técnicamente aplicable, podran utilizarse perfiles ONVIF compatibles
con la arquitectura instalada. ONVIF Profile T contempla funciones avanzadas de video IP y
PTZ, mientras Profile G se orienta a funciones de grabacién, aimacenamiento y recuperacion;
la referencia a estos perfiles no impone una marca ni autoriza a modificar [a arquitectura
existente sin justificacion.

5. CONDICIONES GENERALES DE EJECUCION:

5.1. Inspeccion técnica inicial

Antes de ejecutar mantenimiento correctivo o sustituir componentes, el contratista debera
realizar una inspeccion técnica integral de la infraestructura objeto del contrato. El diagnéstico
de ejecucion debera diferenciar entre componentes funcionales, componentes recuperables
mediante mantenimiento, componentes reparables y componentes cuya sustitucion resulte
técnicamente indispensable.

SOV
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En el caso de la infraestructura de comunicaciones, el diagnéstico debera comprender la
identificacion de los medios de transmision existentes, los puntos de origen y destino de los
enlaces, recorridos, puntos de terminacion, cajas de conexién, elementos de empalme y demas
componentes asociados. Para los tramos de fibra 6ptica, el contratista debera determinar el
estado de la infraestructura y establecer, con base en la inspeccion fisica y las pruebas técnicas
realizadas, los tramos que requieran mantenimiento, reparacién, reposicién o instalacion,
indicando el metraje estimado de cada intervencién.

El informe técnico debera diferenciar el metraje de fibra éptica que pueda ser recuperado
mediante actividades de mantenimiento o reparacion del metraie que requiera sustitucian o
instalacion nueva. La cantidad efectivamente requerida debera estar sustentada técnicamente
y sera objeto de verificacién y autorizacién por parte del supervisor, sin que la cantidad maxima
prevista para efectos presupuestales implique obligacién de suministro o instalacién de la
totalidad de los metros estimados.

El informe técnico inicial debera contener, como minimo:

e |nventario de los equipos inspeccionados, con identificacion de fabricante, referencia, serial
y ubicacién cuando la informacién esté disponible.

o Estado de funcionamiento de cada componente.

e Registro fotografico.

e Diagnéstico de cada falla y su causa probable.

e Pruebas realizadas para sustentar la falla.

e Actividad correctiva propuesta.

e Repuesto requerido, cuando aplique.

e Justificacion técnica de la sustitucion, cuando aplique.

e Riesgos técnicos identificados.

e Identificacién de los tramos de fibra 6ptica inspeccionados, indicando punto de origen, punto
de destino, estado y longitud estimada.

e Metraje de fibra Optica requerido para reparacion, reposicién o instalacion nueva,
debidamente justificado.

* Resultados de ias pruebas de continuidad, atenuacion, potencia Optica u otras pruebas
técnicamente aplicables a los enlaces intervenidos.

El informe técnico inicial debera ser presentado al supervisor para su revisién y aprobacién
antes de iniciar intervenciones correctivas que impliquen la sustitucion de componentes, el
suministro e instalacion de nuevos elementos o el consumo de materiales incluidos en la bolsa
de componentes, salvo aquellas actividades de mantenimiento preventivo o correctivo menor
que, por su naturaleza, puedan ejecutarse directamente para preservar o restablecer la
operacion del sistema. La autorizacién debera indicar, cuando corresponda, los componentes a
sustituir, las actividades a ejecutar y las cantidades o metrajes requeridos.
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5.2. Autorizacion de sustituciones

Ningln equipo o componente de valor significativo podra ser sustituido inicamente por decision
del contratista. La sustitucién debera sustentarse en el diagnéstico técnico de ejecucion, indicar
el componente afectado, la causa de la falla, la imposibilidad o inconveniencia técnica de
reparacion y el elemento propuesto para reposicion.

La autorizacién debera constar por escrito mediante formato, acta, informe aprobado o medio
contractual equivalente definido por la supervisién. La autorizacién no podra exceder las
cantidades y valores maximos previstos en el presupuesto oficial.

5.3. Repuestos, materiales y accesorios

Los repuestos y equipos de reposicion deberan ser nuevos, originales o técnicamente
equivalentes, compatibles con la infraestructura existente, contar con garantia y cumplir las
especificaciones minimas definidas en este Anexo y en el presupuesto oficial.

No se permitira la instalacién de equipos usados, reconstruidos o reparados, salvo que la
Entidad autorice expresamente una alternativa técnicamente sustentada y juridicamente
procedente.

Los repuestos no constituyen una autorizacién abierta para ampliar el sistema. Su utilizacién se
limitara a la recuperacion o reposicion de elementos y/o companentes existentes.

5.4. Herramientas, instrumentos y personal

e Equipos para medicion y diagnéstico de fibra éptica, incluyendo OTDR cuando resulte
necesario.

e Instrumentos para certificaciéon y prueba de cableado.

¢ Instrumentos para diagnéstico y alineacion de radioenlaces.

e Instrumentos de medicion eléctrica.

e Equipos de configuracién y diagnéstico de redes IP.

e Equipos de computo para configuraciéon de NVR, camaras y plataformas de administracion.

e Herramientas y equipos certificados para trabajos en altura, cuando se requieran.

e Elementos de proteccion personal y equipos de seguridad.

Los instrumentos de medicion deberan encontrarse en condiciones adecuadas de
funcionamiento y contar con calibracion vigente cuando esta sea exigible por el tipo de medicion.
El personal debera acreditar idoneidad y experiencia acordes con las actividades efectivamente
ejecutadas: videovigilancia [P, redes, fibra optica, radioenlaces, sistemas de respaldo eléctrico,
sistemas fotovoltaicos y plataformas de grabacion.

5.5. Proteccion de infraestructura y continuidad operativa

e Proteger los equipos frente a descargas electrostaticas, humedad, polvo, sobrecargas y
manipulacién inadecuada.
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e Minimizar las interrupciones del servicio y coordinar previamente las actividades que
impliquen indisponibilidad del sistema.

e Conservar la orientacion, fijacién, proteccién y configuracion de los equipos que sean
desmontados y reinstalados.

e Restituir la infraestructura intervenida en condiciones de seguridad fisica y técnica.

e Responder por los dafios ocasionados por acciones u omisiones imputables al contratista o
a su personal.

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS POR COMPONENTE:

6.1. Puntos de videovigilancia
DENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO | UNIDADDE MEDIDA | CANTIDAD

Mantenimiento preventivo y correctivo de puntos de videovigilancia Unidad 23

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

Mantenimiento preventivo y correctivo de puntos de videovigilancia

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

El universo técnico de intervencién corresponde a los veintitrés (23) puntos de videovigilancia identificados en
el diagnéstico. Esta cantidad deberéa ser armonizada con el presupuesto oficial antes de la publicacion del
proceso, dado que la estructura econémica actualmente disponible contempla veintitrés (23) unidades de
mantenimiento de puntos de camara. No se recomienda excluir un punto del alcance técnico sin una justificacién|
expresa y documentada.

Actividades minimas por punto:

e Inspeccion fisica del punto, gabinete, soportes, fijaciones y elementos de proteccion.

e Limpieza técnica de camara, gabinete, lentes y elementos de proteccion.

*  Verificacién de alimentacion eléctrica, continuidad, protecciones y puesta a tierra cuando exista.

e Verificacion de fuentes y UPS locales cuando existan.

e Verificacién de cableado UTP, conectores, fibra o radioenlace segun corresponda.

e  Verificacion de conectividad IP.

e Configuracion de direccion IP, mascara, puerta de enlace y parametros de comunicacion.

e Configuraciéon de transmision de video, resolucion, velocidad de cuadros y compresién, segun las|

capacidades del equipo y la arquitectura existente.

e Verificacién de funciones PTZ: movimiento horizontal, vertical, zoom, enfoque y posiciones|
preestablecidas, cuando corresponda.

e Verificacion de imagen diurna y nocturna, infrarrojo, estabilidad y ausencia de pérdida de sefial.

e Integracién con el NVR y visualizacién desde los puntos de monitoreo autorizados.

Criterios de aceptacion del punto

e Video visible y estable.

e  Comunicacion IP funcional.

e Integracién con el sistema de grabacién cuando corresponda.

~1q: §
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Grabacion verificable.
»  Funciones PTZ operativas cuando correspondan.
lo  Sin fallas atribuibles a la intervencién.

6.2. Sistema de grabaciony almacenamlento NVR
)ENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO - UNIDAD DE MEDIDA GANT&DAD

Mantenimiento del sistema de grabacién y almacenamiento (NVR) Unidad 1

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

Mantenimiento del sistema de grabacién y almacenamiento (NVR)
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

e  Diagnéstico integral del NVR.

e Limpieza y revision fisica.

 Verificacion de fuente, ventiladores y componentes internos.

e  Verificaciéon del estado de los discos y capacidad disponible.

e Verificacion de firmware y actualizacion unicamente cuando sea compatible y técnicamente procedente.
e Respaldo de la configuracién antes de cambios de firmware o configuracién critica.
e  Configuracion de usuarios y perfiles.

e Configuracion de politicas de grabacién y eventos.

e Verificacion de almacenamiento, reproduccién y exportacion.

e Integracién de las camaras operativas.

e Verificacion de la matriz de visualizacion y estaciones de operacion.

El contratista debera documentar la capacidad instalada y utilizable de aimacenamiento, nimero de camaras|
fectivamente integradas, resolucién, velocidad de cuadros, método de compresién, modalidad de grabacion y|
iempo de retencion que efectivamente permita la infraestructura recuperada. No podra prometerse un periodo
e retencion que no esté soportado por la capacidad real del sistema.

6.3. Red de fibra optica

DENOMINADORDEBIENOSERVICIO [ UNIDADDE MEDIDA | CANTIDAD
Mantenimiento preventivo y correctivo de red de fibra éptlca Global 1
DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

Mantenimiento preventivo y correctivo de red de fibra optica

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

e Inspeccion fisica del tendido, postes, herrajes y elementos de soporte.
e Inspeccion de cajas de empalme, ODF y elementos de distribucién.
Medicién y diagndstico mediante OTDR u otro instrumento técnicamente equivalente.
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e Identificacion de eventos, pérdidas y fallas.

Correccién de empalmes defectuosos y ejecucion de fusiones cuando sea necesario.
Limpieza e inspeccién de conectores.

Organizacion y marquillado de fibras y ODF.

e Verificacién de transceptores dpticos.

e  Sustituciéon de tramos Gnicamente cuando se justifique técnicamente.

[J

pérdidas maximas admisibles que correspondan al disefio, longitud, conectores, empalmes y equipo
instalados. No se utilizara como Unico criterio la expresién genérica 'sin pérdidas significativas'.

La aceptacion se sustentara en los reportes de medicién. El enlace debera cumplir el presupuesto 6ptico y Iaz‘

6.4. Radioenlaces
DENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO | UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Mantenimiento preventivo y correctivo de radioenlaces Unidad ' 4

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO
Mantenimiento preventivo y correctivo de radioenlaces
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

e Inspeccion fisica de antenas, mastiles, soportes, conectores RF y cableado.

e Verificacién de alimentacién y proteccion.

e Limpieza de equipos.

e Alineacién y verificacion de polarizacion cuando corresponda.

» Verificacion de frecuencia, canal, ancho de canal, potencia y demas parametros configurados, sin modificar|
parametros regulados sin autorizacion.

®  Medicién y registro de RSS! y SNR cuando el equipo lo permita.

Pruebas de throughput, latencia y pérdida de paquetes.

»  Verificacion de estabilidad y capacidad suficiente para el trafico CCTV existente.

e Verificacion de comunicacién entre Recetor y Pueblo Nuevo.

La aceptacion del radioenlace se realizard con base en mediciones registradas en el informe de pruebas. El
enlace deberd mantener comunicacién funcional y capacidad suficiente para transportar el trafico CCTV,

xistente durante el periodo de prueba definido por la supervision, sin exigir disponibilidad absoluta en
liondiciones externas no controlables.

6.5. Sistema fotovoltaico
DENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO | UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Mantenimiento del sistema fotovoltaico Global 1

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO
Mantenimiento del sistema fotovoltaico asociado a los equipos de telecomunicaciones
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
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72000000 | 72100000 | 72103300 | 72103302
DESCRIPCION:

e  Inspeccion y limpieza de paneles.

e  Verificacion estructural y de soportes.

Verificacion del controlador de carga.

Evaluacién de baterias.

Medicién de tensién y corriente de carga.

Verificacion del inversor, protecciones y conexiones.

Prueba de autonomia bajo carga representativa.

e Documentacién de capacidad, carga conectada y autonomia obtenida.

e & o o

La aceptacion no se expresara como una garantia indefinida de suministro continuo. Se verificara la autonomia
fectiva del sistema bajo una carga representativa y en las condiciones de prueba acordadas con la supervision,
ocumentando los resultados y las limitaciones de la infraestructura existente.

6.6. Centros y puntos de monitoreo

DENOMINADOR DEBIEN O SERVICIO UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD
Mantenimiento de centros/puntos de monitoreo Unidad 3
DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

Mantenimiento de centros/puntos de monitoreo existentes
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

La documentacion técnica identifica tres puntos de monitoreo: un punto principal en la Estacion de Policia de[
Recetor y dos puntos remotos ubicados en la Alcaldia y Pueblo Nuevo.

Durante la inspeccion inicial el contratista deberé validar fisicamente esta configuracién y diferenciar la
funciones de cada punto —monitoreo, visualizacién, administraciéon o respaldo— para efectos de |
intervencion.

e Limpieza y organizacion técnica de equipos y rack.

e Marquillado de cableado.

Verificacion de estaciones de trabajo.

Verificacién de software de administracién y visualizacion.

Configuracién de usuarios y permisos.

Verificacién de Video Wall, monitores y dispositivos de control cuando existan.
e Verificacion de joystick o dispositivo PTZ cuando corresponda.

o Pruebas de visualizacion y acceso autorizado.

o & o

6.7. Sistemas de respaldo eléctrico
DENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO

| UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Mantenimiento sistemas de respaldo Global 1

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

(
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Mantenimiento de UPS, baterias y sistemas de respaldo eléctrico
CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:

e Diagnéstico de UPS.

e Limpieza y revision electrénica.

e Verificacion de cargadores y baterias.

*  Medicién de autonomia.

Pruebas bajo carga representativa.

e Verificacién de circuitos regulados y protecciones.

e Verificacion de alarmas.

e  Sustitucion de baterias Unicamente cuando la prueba técnica sustente su necesidad.

La autonomia se determinara mediante prueba documentada bajo una carga representativa de la operacion del
isistema. No se considerara suficiente una prueba en vacio o una medicion aislada de tension.

6.8. Suministro e instalacion de componentes, materiales y elementos de reposicion

requeridos para la recuperacion funcional del sistema CCTV
El presupuesto técnico actualmente disponible contempla una bolsa de repuestos con
especificaciones, unidades y cantidades definidos. Esta relacién se incorpora al Anexo para
limitar la discrecionalidad durante la ejecucion. Ningun elemento podra ser suministrado por
fuera de ias cantidades maximas y vaiores que se determinen en ei presupuesto oficial sin el
tramite contractual correspondiente lo cual implica la autorizacion por parte del supervisor o la
respectiva modificacion o ajuste contractual.

DENOMINADOR DE BIEN O SERVICIO ’ UNIDAD DE MEDIDA | CANTIDAD

Suministro e instalacion de repuestos Global 1

DENOMINACION TECNICA DEL BIEN O SERVICIO

Suministro e instalacion de componentes, materiales y elementos de reposicion requeridos para |3
recuperacion funcional del sistema CCTV

CLASIFICADOR DE BIENES Y SERVICIOS

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO
72000000 72100000 72103300 72103302
DESCRIPCION:
: cODIGO .
ITEM UNSPC ELEMENTO UNIDAD CANT. MAX.
Switch 8 puertos 10/100/1000 con .
2.1 43222612 puertos SFP 1 Gb Unidad 1
29 43221706 Antena para radioenlace RF, incluye Unidad 4

instalacion
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Fibra éptica monomodo ADSS de 24
hilos, para uso exterior, tipo SPAN 200
o técnicamente equivalente y
compatible con la infraestructura
23 | 2612163y |SXStene,  incye  suministo, } L)oo 300
transporte, tendido, instalacion,
fijacion 'y demds  accesorios
requeridos para su adecuada
instalacion y puesta en
funcionamiento.
24 43201553 Transceiver 1 Gb para fibra Unidad 2
monomodo
25 26111707 Bateria 12 V DC 7 Ah, ciclo profundo, Unidad 6
sellada
26 39121011 UPS 1 KVA online monofasica Unidad 1
27 26111707 .Baterla' 12 V ‘DC 100 Ah sellada, Unidad 2
incluye instalacion
2.8 43223326 Patch cord de fibra 6ptica doble LC-LC Unidad 4
29 45121501 .Cémara. ‘ﬁja IP 4 MP, incluye caja e Unidad 2
instalacion
2.10 43223338 Caja Mondragon, incluye fusiones Unidad 1
2:11 26121634 Cable multifilar 2x8, incluye instalaciéon Metro Lineal 30
212 | 26121609 | C20i UTP exterior CAT 6, incluye | o ineat 100
instalacion
Nota de control presupuestal: la relacion anterior reproduce las cantidades y valores que aparecen en la|
informacién econémica disponible. Antes de publicar el proceso, la Entidad debera verificar la coherencia entre
lestas cantidades, el presupuesto oficial definitivo y el diagnéstico técnico. La autorizacién de uso de un repuesto|
no implica que deba consumirse la totalidad de la cantidad presupuestada.

Para camaras de reposicion, el equipo debera ser compatible con la plataforma existente. Cuando sea
écnicamente aplicable, debera acreditarse compatibilidad con los perfiles ONVIF soportados por |

infraestructura existente. La exigencia de interoperabilidad no autoriza a reemplazar el NVR ni a modificar |
rquitectura general del sistema sin justificacion.

7. PROTOCOLOS DE PRUEBAS Y PUESTA EN SERVICIO:

Las pruebas constituyen parte integral del objeto. La ejecucion de una actividad de
mantenimiento no equivale por si sola al cumplimiento contractual. La supervisién debera
verificar resultados funcionales mediante pruebas individuales y una prueba integral.

7.1. Matriz minima de pruebas

Componente Prueba Resultado minimo Evidencia
Imagen estable y utilizable; | Registro de
infrarrojo funcional cuando aplique | prueba

Punto de camara | Conectividad IP EENBmiERaon ostabie con [ Prueba de red

plataforma
igo Postal 856(?
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Punto PTZ Pan/Tilt/Zoom Mowmlento§ y . posiciones Prueba operativa
preestablecidas funcionales
NVR Grabacion Grabacuén. . cpnforme a Captura/registro
configuracion definida
P s
NVR Reproduccion Consulta de grabaciones sin error Tuistia . o
reproduccion
NVR Exportacion Exportacion = funcional - de  un | »oiyorregistro
segmento autorizado
Fibra OTDR/medicion Resultados compatlbles s Informe técnico
presupuesto 6ptico del enlace
Radioenlace RSSISNR Valores dankc del fanga APamstve: | oy ou ribice
del equipo
. - Capacidad suficiente para trafico | Reporte de
Radioenlace Throughput/latencia/pérdida cCTV arueba
UPS Prueba bajo carga Respaldo y transferencia | Informe , de
funcionales autonomia
T . . Resultado documentado bajo carga
Fotovoitaico Autonomia . informe de prueba
representativa
Monitoreo Visualizacién Acce_so autorizado y visualizacion | Registro de
funcional prueba
. . - . Camaras, comunicaciones, NVR y | Acta de puesta en
Sistema integral Operacién conjunta . . .
monitoreo integrados servicio

7.2. Prueba integral
e Operacion de los puntos de videovigilancia técnicamente recuperados.
e Comunicacion entre los componentes.
e Visualizacién desde la Estacion de Policia.
e Visualizacion desde los puntos institucionales autorizados, incluida la Alcaldia.
e Funcionamiento de los enlaces de fibra y radio.
e Grabacién y reproduccion.

e Operacién de PTZ cuando corresponda.

e Funcionamiento de los sistemas de respaldo.
e Ausencia de fallas atribuibles a las actividades ejecutadas.

El periodo de prueba debera ser suficiente para verificar estabilidad. Cuando una condicién
externa —por ejemplo, pérdida de energia comercial o indisponibilidad de un tercero— impida
realizar una prueba, debera dejarse constancia de la circunstancia y programarse una prueba
complementaria cuando sea técnicamente posible.

8. SEGURIDAD DE LA INFORMACION Y TRATAMIENTO DE GRABACIONES:

Las imagenes captadas por el sistema pueden constituir datos personales. La captacién,
grabacion, transmision, almacenamiento, conservacion y reproduccion de imagenes mediante
videovigilancia se encuentran sometidas al régimen de proteccién de datos personales cuando
las imagenes permitan identificar o hacer identificables a personas.

Carrera 2 No. 2 - 40 NIT. 800.103.661 - 3 Cédigo Postal 856050
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e El contratista solo podra acceder a imagenes o grabaciones cuando sea estrictamente
necesario para ejecutar una actividad técnica autorizada.

e No podra copiar, descargar, divulgar, reproducir, transferir ni conservar imagenes para fines
distintos de la ejecucién contractual.

e La extraccion de grabaciones debera contar con autorizacién institucional y quedar
documentada cuando sea necesaria.

o Deberan utilizarse perfiles de acceso diferenciados y contrasefias no predeterminadas
cuando la plataforma permita su modificacion.

e Antes de modificar configuraciones criticas debera realizarse respaldo de la configuraciéon
existente.

e Los registros de administracién y acceso disponibles en la plataforma deberan conservarse
cuando la capacidad técnica lo permita.

e Cualquier archivo temporal generado durante una actividad técnica debera ser eliminado o
entregado a la Entidad segun las instrucciones del supervisor.

e Ei contratista debera mantener confidencialidad sobre ia informacion técnica y audiovisuai
a la que tenga acceso.

La definicion de los periodos de conservacion, consulta, extraccion, entrega y eliminacién de
grabaciones corresponde a las autoridades e instancias institucionales competentes y no sera
moadificada por el contratista sin instruccion expresa.

9. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO:

e Cumplir la normativa vigente aplicable al Sistema de Gestiéon de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

e Acreditar la formacién, autorizacién y demas requisitos aplicables al personal que realice
trabajo en alturas.

e Implementar procedimientos y permisos de trabajo cuando correspondan.

e Utilizar sistemas de prevencién y proteccién contra caidas y equipos de proteccion personal
adecuados.

e Aplicar procedimientos seguros para intervencién de circuitos y equipos eléctricos.

e Senalizar y controlar las areas de trabajo cuando exista riesgo para terceros.

Cuando las actividades comprendan intervencién de instalaciones o productos sometidos al
RETIE, se deberan observar las disposiciones vigentes de dicho reglamento y las exigencias

de evaiuacion de conformidad que resuiten aplicabies.

10. PRODUCTOS Y DOCUMENTACION TECNICA:

No. Producto Contenido minimo
Producto 1 Informe técnico inicial Estado encontrado, |nven.tano, dlggnéstlco, pruebas, registro
fotografico, fallas y plan de intervencion.

re
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Producto 2 I nformes- de Actividades ejecutadas por componente y resultados.
intervencioén

Fabricante, referencia, serial, ubicaciéon, estado final vy
observaciones.

Elemento, cantidad instalada, ubicacién, causa de sustitucién y
soporte de autorizacion.

Producto 3 Inventario actualizado

Producto 4 Relacién de repuestos

Producto 5 Protocolos de pruebas | Resultados individuales y prueba integral.

Producto 6 Certificacion de fibra OTDR/mediciones, identificacion de enlaces y resultados.
Reporte de | Parametros verificados, RSSI, SNR, throughput, latencia y pérdida
Producto 7 . _ .
radioeniaces de paquetes, cuando sean medibies.
Producto 8 Rgpof(e de reepaldo UPS, baterias, carga de prueba y autonomia.
eléctrico
Producto 9 Reporte fotovoltaico Estado, mediciones y autonomia bajo carga representativa.
Producto 10 | Configuracién final Parémetros de red, camaras, NVR y demas configuraciones
autorizadas.
Producto 11 csqugma/dlagrama Arquitectura fisica o l6gica modificada durante la ejecucion.
actualizado
Informe final | Actividades, equipos, repuestos, configuraciones, pruebas,
Producto 12 . ; :
consolidado recomendaciones y conclusiones.
Producto 13 ::rt\?ici:e puesta  en Constancia de pruebas satisfactorias y entrega funcional.

Registro de capacitacion al personat designado por ta Entidad,

| Producto 14 Capacitacion
cuando corresponda.

Los documentos deberan entregarse en PDF y, cuando corresponda, en formato editable. Los
archivos de configuracion deberan entregarse en condiciones que permitan su conservacion y
recuperacion por la Entidad, sin incluir copias de grabaciones salvo las que hayan sido
autorizadas para fines estrictamente técnicos.

11. CRITERIOS DE ACEPTACION Y RECIBO:
El recibo a satisfaccion estara condicionado al cumplimiento integral del objeto, las
especificaciones técnicas, las obligaciones contractuales y los resultados funcionales previstos.

Las actividades previstas hayan sido ejecutadas sobre los componentes autorizados.

Los repuestos suministrados correspondan a las especificaciones y cantidades autorizadas.
Las sustituciones estén sustentadas técnicamente.

Las camaras recuperadas transmitan video y se integren al sistema cuando técnicamente
corresponda.

El NVR permita visualizar, grabar, reproducir y exportar informaciéon conforme a su
capacidad y configuracion.

La red de fibra cuente con resultados de medicién satisfactorios.

Los radioenlaces tengan capacidad suficiente y parametros documentados.

Los sistemas de respaldo funcionen conforme a las condiciones de prueba.

Los puntos de monitoreo permitan las funciones que correspondan a cada uno.

La configuracién de usuarios y accesos se encuentre documentada.

< DR NI NN
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v' Se entregue la documentacién técnica completa.

No se aceptaran equipos parcialmente operativos ni componentes con fallas recurrentes
atribuibles a la intervencién. Las fallas derivadas de componentes que el diagndstico demuestre
como no recuperables y cuya sustitucion no esté prevista o autorizada deberan quedar
identificadas en el informe técnico y no podran considerarse reparadas por simple declaracién
del contratista.

12. GARANTIAS Y RESPONSABILIDADES:

E! contratista respondera por la calidad de las actividades ejecutadas y por las fallas que sean
atribuibles a errores de instalaciéon, configuracién, reparacion, integracion o mantenimiento
durante el término de garantia pactado.

Los bienes suministrados deberan contar con la garantia del fabricante o proveedor cuando
exista y esta deberd ser entregada o transferida al Municipio en lo que juridicamente
corresponda. El contratista debera gestionar las reclamaciones de garantia de los bienes
suministrados.

La garantia de un equipo reemplazado no convierte al contratista en responsable de fallas
preexistentes de otros componentes que no hayan sido intervenidos, sin perjuicio de las
obligaciones de diagnéstico, compatibilidad e integracioén que le corresponden.

13. OBLIGACIONES TECNICAS COMPLEMENTARIAS:

e Mantener comunicacion permanente con el supervisor.

e Infarmar inmediatamente cualquier condicion que pueda afectar el alcance, costo, plazo o
seguridad de la intervencion.

e No ejecutar ampliaciones o modificaciones ajenas al alcance autorizado.

e No retirar equipos o componentes de la infraestructura sin autorizacion y registro.

e Entregar al Municipio los componentes reemplazados, salvo disposicién contractual
diferente.

e Mantener orden y limpieza de las areas intervenidas.

e |dentificar y marquillar los elementos intervenidos. ‘

e Conservar las configuraciones y respaldos generados durante la intervencion.

e Cumplir las instrucciones técnicas del fabricante cuando resulten compatibles con la
infraestructura existente.

e Garantizar que los elementos suministrados no generen restricciones funcionales o
disminucién de desempefio.

14. CONTROL DE COHERENCIA ENTRE ESPECIFICACIONES Y PRESUPUESTO:

El universo técnico del proyecto corresponde a veintitrés (23) puntos de videovigilancia,
identificados en el diagnostico técnico del Sistema CCTV del Municipio de Recetor y del centro
poblado de Pueblo Nuevo. La totalidad de estos puntos hace parte del alcance del
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mantenimiento preventivo y correctivo, recuperacion, configuracion, integracién, pruebas y
puesta en servicio.

En consecuencia, las especificaciones técnicas y la estructuracion econémica deberan registrar
veintitrés (23) unidades para el mantenimiento de puntos de camara. Esta cantidad canstituye
el universo definitivo de camaras objeto de intervencién y deberd mantenerse de manera
uniforme en el estudio previo, presupuesto oficial, ficha técnica, analisis del sector, matriz de
riesgos y demas documentos que integren el proceso contractual.

La cantidad de veintitrés (23) camaras no corresponde a una ampliacién del sistema ni a la
incarparacion de nuevos puntos. Carresponde a la totalidad de los puntos existentes
identificados en el diagnéstico y que seran objeto de recuperacion y puesta en servicio.

15. REFERENTES TECNICOS Y NORMATIVOS:

e Diagnéstico técnico del Sistema de Videovigilancia CCTV del Municipio de Recetor y del
centra poblado de Puebla Nueva.

* Proyecto de recuperacion y puesta en servicio del Sistema CCTV del Municipio de Recetor.

e Ley 1581 de 2012 y normas reglamentarias aplicables al tratamiento de datos personales.

* Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas — RETIE, en la versién vigente aplicable a
la fecha de ejecucién.

e Regulacién vigente sobre seguridad y salud en el trabajo y trabajo en alturas, cuando resulte
aplicable.

e Regulacion vigente sobre uso del espectro radioeléctrico, cuando resulte aplicable a los
radioenlaces.

e Perfiles ONVIF aplicables a los equipos que se incorporen por reposicién, cuando la
infraestructura existente lo permita.

DRIAN HERNEY LOPEZ VARGAS
Secretario General y de Gobigrno

ANCHEZ SALAMANCA
R-CD-0094-2026

Proyect6: CRISTYA
Profesional contrata
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