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RESPUESTA A OBSERVACIONES PRESENTADAS AL PROCESO DE SELECCIÓN 
ABREVIADA DE MENOR CUANTÍA SAMC-007-2026 

 
 
La Alcaldía Municipal de Bituima Cundinamarca, en uso de las atribuciones 
Constitucionales y legales, en especial las conferidas por la Ley 80 de 1993, ley 1150 de 
2007, ley 1474 de 2011 y sus Decretos Reglamentarios en especial el Decreto Único 
Reglamentario 1082 de  2015 informa a los posibles oferentes de la convocatoria de la 
referencia cuyo objeto es “APOYO LOGÍSTICO A TODO COSTO PARA LA EJECUCIÓN 
DEL PLAN RECREATIVO SALIDA A SANTA MARTA PARA LOS ADULTOS MAYORES 
DEL MUNICIPIO BITUIMA –CUNDINAMARCA VIGENCIA 2026”. 
 
Que en aras de garantizar los principios de transparencia, igualdad, selección objetiva del 
presente proceso y para hacer más efectiva la escogencia de la propuesta más conveniente 
para la Entidad, se permite dar respuesta a las observaciones presentadas oportunamente 
y dentro del proceso de la referencia teniendo en cuenta el principio de Autonomía de La 
Entidad Estatal en su calidad de directora del Proceso de Contratación, la cual  tiene libertad 
para establecer las reglas de dicho proceso y, en ese contexto, definir cómo realiza las 
condiciones respetando la legalidad al respecto. 
 
 
OBSERVACIONES PRESENTADAS POR:  MARY LUZ HENAO JARMAMILLO 
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RESPUESTA A LA PRIMERA OBSERVACIÓN: 
 
El comité evaluador se permite informar al interesado que, acoge la observación, toda vez 
que, al revisar la matriz de riesgos, se evidencia que las referencias a "fallas geológicas en 
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el terreno", "incremento en el costo de actividades de construcción", "falencia en la 
consultoría" y necesidad de garantizar espacio para "visita a campo" corresponden a 
contenido propio de procesos de obra o consultoría, en consecuencia, se procederá a 
eliminar en su totalidad todo referencia a eventos, consecuencias y tipologías de riesgo 
propias de obra o consultoría, y se reformulará la matriz identificando, estimando, 
asignando y estableciendo el tratamiento de los riesgos que materialmente correspondan a 
la naturaleza del servicio objeto del proceso. Dicha matriz hará parte integral de los 
documentos definitivos del proceso, garantizando así que su contenido cumpla la función 
de identificación, estimación, asignación y tratamiento de los riesgos efectivamente 
asociados a la ejecución del contrato. 
 
RESPUESTA A LA SEGUNDA OBSERVACIÓN: 
 
La Entidad acoge la observación. En consecuencia, la Entidad efectuará una revisión 
integral de los estudios previos, el análisis del sector, el proyecto de pliego, la matriz de 
riesgos y los formatos del presente proceso, con el fin de depurar toda referencia 
institucional o contenido ajeno al objeto contratado. 
 
RESPUESTA A LA TERCERA OBSERVACIÓN:  
 
Nos permitimos informar que la entidad no se acoge a la observación, en tal sentido, se 
mantiene el requisito establecido en el proyecto pliego de condiciones. De conformidad al 
artículo 5 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015, el 
cual dispone que es facultad de la Entidad establecer los requisitos habilitantes necesarios 
para verificar la capacidad jurídica, técnica y económica de cada oferente, en atención a las 
condiciones del proceso. En este sentido, la exigencia de tres contratos no tiene como 
finalidad establecer una barrera de acceso ni desconocer experiencias válidamente 
adquiridas, sino verificar que el posible oferente cuente con experiencia reiterada y 
suficiente en la ejecución de contratos de apoyo logístico dirigidas a diferentes tipos de 
población, reduciendo las posibilidades de que dicha capacidad invocada proceda de una 
única experiencia de contrato, así mismo, permite evidenciar la capacidad del oferente de 
atender de manera satisfactoria diferentes requisitos logísticos. 
 
En concordancia con lo anterior, la exigencia de que la sumatoria de los contratos 
acreditados supere el presupuesto oficial establece una relación objetiva entre la 
experiencia tal como se acredita y el ámbito económico del contrato a ejecutar. Por lo tanto, 
las condiciones establecidas no se consideran desproporcionadas en relación con la 
actividad objeto del contrato.  
 
RESPUESTA A LA CUARTA OBSERVACIÓN: 

Revisada la observación presentada, la Entidad se acoge parcialmente a lo solicitado, y en 
consecuencia ajusta el requisito de experiencia específica para permitir su acreditación con 
un mínimo de dos (2) contratos, cuya sumatoria de valores ejecutados supere el cien por 
ciento (100%) del presupuesto oficial estimado para el presente proceso, los cuales 
deberán guardar relación directa con las actividades propias del objeto contractual, 
acreditando la ejecución real de apoyo logístico para salidas turísticas, recreativas, 
culturales y de formación dirigidas a población adulto mayor. Lo anterior, teniendo en cuenta 
que el requisito exigido corresponde a experiencia específica y no general, por lo cual el 
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objeto, alcance y actividades de los contratos aportados deben evidenciar la ejecución de 
apoyo logístico para las salidas turísticas, recreativas, culturales y de formación dirigidas a 
población adulto mayor, conforme a la finalidad del presente proceso. 

Por otro lado, en atención a la observación se reducen los códigos UNSPSC exigidos de 
dieciséis (16) a catorce (14), reducción que obedece a la verificación técnica adelantada 
por la Entidad, mediante la cual se estableció que los catorce (14) códigos siguientes que 
se mantienen, guardan estricta relación con las actividades a desarrollar, motivo por el cual 
los proponentes deberán acreditar experiencia en doce (12) de los catorce (14) códigos 
establecidos, sin que proceda una reducción adicional. 

ITEM 
CODIGO 
UNSPSC 

DESCRIPCION DEL ELEMENTO 

1 861116 EDUCACION DE ADULTOS 

2 901015 ESTABLECIMIENTOS PARA COMER Y BEBER  

3 901016 SERVICIOS DE BANQUETES Y CATHERING 

4 901018 SERIVICIO DE COMIDA PARA LLEVAR Y A DOMICILIO 

5 901115 HOTELES Y PENSIONES 

6 901116 FACILIDADES PARA ENCUENTROS 

7 901118 CUARTOS DE HOTEL 

8 901215 AGENTES DE VIAJE 

9 901315 ACTUACIONES EN VIVO 

10 901515 ATRACCIONES TURISTICAS 

11 931316 PLANEACIÓN DE PROGRAMAS DE POLÍTICAS DE NUTRICION 

12 931415 DESARROLLO Y SERVICIO SOCIALES 

13 931417 CULTURA 

14 941218 CLUBES SOCIALES 

 
RESPUESTA A LA QUINTA OBSERVACIÓN: 
 
En concordancia con lo anteriormente mencionado, la Entidad, una vez revisada la 
observación y efectuado el análisis de las actividades que integran el objeto contractual, 
determinó ajustar los códigos UNSPSC inicialmente establecidos, procurando que estos 
guarden correspondencia con las actividades principales y complementarias requeridas 
para la ejecución del contrato. En consecuencia, para efectos de acreditar la experiencia se 
establecen los siguientes catorce (14) códigos, de los cuales el proponente deberá acreditar 
su experiencia en doce (12) de ellos: 
 

ITEM 
CODIGO 
UNSPSC 

DESCRIPCION DEL ELEMENTO 

1 861116 EDUCACION DE ADULTOS 

2 901015 ESTABLECIMIENTOS PARA COMER Y BEBER  

3 901016 SERVICIOS DE BANQUETES Y CATHERING 
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4 901018 SERIVICIO DE COMIDA PARA LLEVAR Y A DOMICILIO 

5 901115 HOTELES Y PENSIONES 

6 901116 FACILIDADES PARA ENCUENTROS 

7 901118 CUARTOS DE HOTEL 

8 901215 AGENTES DE VIAJE 

9 901315 ACTUACIONES EN VIVO 

10 901515 ATRACCIONES TURISTICAS 

11 931316 PLANEACIÓN DE PROGRAMAS DE POLÍTICAS DE NUTRICION 

12 931415 DESARROLLO Y SERVICIO SOCIALES 

13 931417 CULTURA 

14 941218 CLUBES SOCIALES 

 
Así mismo, atendiendo el principio de pluralidad de oferentes y con el propósito de evitar 
que la clasificación UNSPSC se convierta en una exigencia excesivamente restrictiva, la 
Entidad modificará la condición inicialmente prevista, estableciendo los contratos o 
convenios aportados para acreditar la experiencia deberá encontrarse clasificado en al 
menos doce (12) códigos UNSPSC señalados. Esta modificación permite que la experiencia 
acreditada guarde una relación suficiente con las actividades que conforman el objeto 
contractual, manteniendo a su vez un criterio objetivo de verificación de la capacidad e 
idoneidad para el contratista. 
 
RESPUESTA A LA SEXTA OBSERVACIÓN: 
 
No se acoge la observación y, en consecuencia, se mantiene el requisito establecido en el 
proyecto de pliego de condiciones. La Entidad considera que la diferenciación entre los 
contratos requeridos para acreditar la experiencia específica permiten evidenciar de manera 
independiente, la capacidad del posible oferente desde dos puntos; por una parte la 
experiencia general en la ejecución de actividades relacionadas con el objeto contractual, 
y por otra parte, la experiencia específica encaminada a verificar actividades que, por su 
naturaleza, alcance, complejidad, resultan relevantes para la adecuada ejecución del 
contrato a celebrar. En este sentido, se pretende evitar que una misma experiencia sea 
utilizada simultáneamente para satisfacer exigencias que responden a finalidades 
diferentes, garantizando que el proponente demuestre no únicamente una experiencia 
general en actividades relacionadas, sino también experiencia específica que permita 
acreditar su capacidad para asumir las condiciones particulares del proceso.  
 
En cuanto a la exigencia aplicable a los proponentes plurales, consistente en que cada 
integrante aporte al menos un contrato para acreditar la experiencia requerida, es pertinente 
indicar que este requisito tiene como fin garantizar que los integrantes que conforman la 
estructura plural acrediten experiencia propia y efectiva relacionada con las actividades que 
asumirán dentro de la ejecución contractual, evitando que la totalidad de la capacidad 
requerida sea soportada exclusivamente por uno de los integrantes. Ahora bien, respecto 
a la exigencia en la cual el integrante que aporte el mayor valor de experiencia deba contar 
con una participación mínima del treinta por ciento (30%), busca una relación entre la 
experiencia que soporta la capacidad del proponente plural y el grado de su participación 
dentro de la ejecución del contrato, a fin de mitigar riesgos asociados a la ejecución y a 
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garantizar que la experiencia acreditada tenga relación con la capacidad real de la 
pluralidad que asumirá las obligaciones contractuales.  
 
RESPUESTA A LA SÉPTIMA OBSERVACIÓN: 
 
La Entidad se permite aclarar que no existe contradicción entre la exigencia de que el 
Registro Único de Proponentes – RUP se encuentre vigente y en firme al momento de 
presentación de la propuesta y que la información financiera objeto de evaluación 
corresponda a los estados financieros con corte del 31 de diciembre de 2025. En primer 
lugar, “que se encuentre vigente y en firme” se refiere al estado jurídico y de actualización 
del RUP que debe acreditar el proponente al momento de presentar la propuesta, mientras 
que la segunda condición determina el periodo de la información financiera que será 
utilizada para calcular y verificar los indicadores de capacidad financiera establecidos en el 
proceso.  
 
En consecuencia, para efectos de la evaluación de la capacidad financiera, la entidad 
tendrá en cuenta la información financiera reportada en el RUP con corte del 31 de 
diciembre de 2025, siempre que el RUP se encuentre vigente y en firme al momento del 
cierre del proceso. 
 
RESPUESTA A LA OCTAVA OBSERVACIÓN: 
 
La entidad no se acoge a la observación, precisando que los indicadores financieros 
establecidos en el proyecto de pliego; índice de liquidez de 2,50, nivel de endeudamiento 
de 0,70, razón de cobertura de intereses de 3,00, rentabilidad del patrimonio de 0,10 y 
rentabilidad del activo de 0,10; fueron definidos como mecanismos orientados a verificar la 
capacidad financiera y organizacional de los potenciales oferentes para asumir la ejecución 
del contrato.  
 
En este sentido, los indicadores fijados no constituyen una restricción injustificada a la 
pluralidad de oferentes, sino un mecanismo razonable y proporcional para verificar que el 
futuro contratista cuente con la capacidad financiera y organizacional necesaria para asumir 
la ejecución del contrato sin poner en riesgo su cumplimiento. En consecuencia, los 
indicadores financieros y organizacionales se mantendrán sin modificaciones en el pliego 
definitivo. 
 
RESPUESTA A LA NOVENA OBSERVACIÓN: 

La entidad se permite indicar a la observante que no se acoge a la observación presentada, 
toda vez que el factor denominado como “Apoyo de empleo local”, que se incluyó en la 
asignación de puntaje es concordante y guarda relación con promover las oportunidades 
de participación e inclusión de la población local dentro de la ejecución contractual, además, 
no se conlleva a una restricción territorial injustificada ni a una afectación a la pluralidad de 
oferentes. 

Adicionalmente, a la exigencia que se realiza de los requisitos de certificaciones expedidas 
por la Junta de Acción Comunal y por la Alcaldía Municipal, la Entidad considera que dichos 
documentos resultan razonables, necesarios y proporcionales para verificar de manera 
confiable la condición de residencia y vinculación laboral exigida. 
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RESPUESTA A LA DÉCIMA OBSERVACIÓN: 
 
En atención a la observación nos permitimos indicar que la entidad acoge la misma, en tal 
sentido, el requisito de auxiliar de enfermería requerido en el personal mínimo, se ajustará 
en el pliego de condiciones definitivo. 
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO PRIMERA OBSERVACIÓN: 
 
La entidad se permite indicar que acoge la observación, toda vez que, se presentó un error 
de transcripción en la redacción del factor calidad – transporte, en consecuencia, la Entidad 
ajustará el pliego de condiciones definitivo unificando el puntaje aplicable a este factor en 
doscientos (200) puntos, valor que corresponde al efectivamente asignado en el cuadro de 
factores ponderables y el cual se tendrá en cuenta para efectos de la evaluación.  
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO SEGUNDA OBSERVACIÓN: 
 
La entidad no acoge la observación y mantiene la exigencia de vehículos modelo 2015 en 
adelante para la prestación del servicio de transporte de Bituima – Aeropuerto El Dorado – 
Bituima. En virtud de la autonomía que le asiste a la Entidad para definir, dentro de los 
pliegos de condiciones, los requisitos y factores de calificación que considere pertinentes 
para garantizar la necesidad contractual. La exigencia de una antigüedad máxima para los 
vehículos, constituye una condición técnica razonable, sin que ello genere una restricción 
injustificada a la libre concurrencia. Ahora bien, el requerimiento frente al SOAT, la revisión 
técnico-mecánica, las tarjetas de operación y las pólizas, son controles que permiten 
verificar las condiciones mínimas de circulación, más no sustituyen la facultad de la Entidad 
de establecer requisitos propios cuando ello resulte proporcional a las particularidades del 
objeto del proceso. En consecuencia, al tratarse de un requisito general, objetivo, aplicable 
en igualdad de condiciones a todos los interesados y razonablemente vinculado a la calidad 
y seguridad del servicio de transporte contratado, no se evidencia vulneración a los 
principios de selección objetiva, igualdad y libre concurrencia que rigen la contratación 
estatal, por lo que la Entidad no accederá a modificar el factor en el pliego definitivo. 
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO TERCERA OBSERVACIÓN: 
 
La Entidad informa a la observante que considera pertinente precisar la asignación de los 
riesgos identificados en la matriz, especialmente aquellos actualmente descritos bajo 
expresiones generales como “CONTRATISTA Y/O ENTIDAD”. En consecuencia, se 
realizará una revisión individual de cada riesgo con el propósito de determinar, de manera 
concreta y motivada, cuál de las partes se encuentra en mejores condiciones para prevenir, 
mitigar, controlar o asumir las consecuencias de su eventual materialización.  
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO CUARTA OBSERVACIÓN: 
 
La Entidad se permite indicar que acoge la observación. En efecto, se evidencia que en el 
evento de riesgo relativo a variaciones de precios de mercado quedó una referencia a 
"incremento en el costo de las actividades de construcción", la cual no corresponde al objeto 
del presente proceso, cuyos componentes reales son tiquetes, transporte terrestre, 
hotelería, alimentación, personal y actividades turísticas. Dicha mención obedece a un error 
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de transcripción, por lo que la Entidad procederá a eliminar toda referencia a actividades de 
construcción en la matriz de riesgos y a reformular el evento de riesgo, de manera que la 
asignación al contratista guarde relación con el objeto contratado. Dicha corrección será 
incorporada en la matriz de riesgos que hará parte del pliego definitivo. 
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO QUINTA OBSERVACIÓN: 
 
La entidad acepta la observación toda vez que se constituyó un error de transcripción y la 
dependencia responsable de la estructuración del proceso corresponde especialmente a la 
Secretaría de Desarrollo Social, Cultura, Deporte y Recreación, por lo cual cualquier 
referencia a una dependencia diferente será corregida cuando no corresponda al proceso 
SAMC-007-2026. 
 
RESPUESTA A LA DÉCIMO SEXTA OBSERVACIÓN: 
 
En atención a la observación, es pertinente aclarar que la trazabilidad del presupuesto 
oficial ya se encuentra relacionado en los documentos del proceso, los cuales están 
debidamente publicados en la plataforma SECOP I, donde se puede evidenciar el estudio 
de mercado que brinda soporte para la determinación del presupuesto oficial, en cual consta 
la ficha técnica con la relación de cantidades, precios y demás condiciones de uno de los 
componentes del servicio (transporte, alojamiento, apoyo logístico, atención de primeros 
auxilios y demás). En dicho estudio de mercado se identifican las cotizaciones y fuentes 
tenidas en cuenta por la Entidad, así como la metodología utilizada para la consolidación 
del presupuesto, de manera que cualquier interesado puede verificar directamente en la 
plataforma la correspondencia entre las cantidades, los precios y las condiciones de 
prestación de cada componente. En consecuencia, la Entidad considera que la solicitud de 
publicación e identificación de las cotizaciones, fuentes y metodología se encuentra 
satisfecha con la documentación ya disponible en el expediente electrónico del proceso en 
el SECOP I. 
 
OBSERVACIONES PRESENTADAS POR: CAJA DE COMPENSACIÓN CAFAM 
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RESPUESTA A LA PRIMERA OBSERVACIÓN:  
 
La entidad no se acoge a la observación, precisando que los indicadores financieros 
establecidos en el proyecto de pliego; índice de liquidez de 2,50, nivel de endeudamiento 
de 0,70, razón de cobertura de intereses de 3,00, rentabilidad del patrimonio de 0,10 y 
rentabilidad del activo de 0,10; fueron definidos como mecanismos orientados a verificar la 
capacidad financiera y organizacional de los potenciales oferentes para asumir la ejecución 
del contrato.  
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En este sentido, los indicadores fijados no constituyen una restricción injustificada a la 
pluralidad de oferentes, sino un mecanismo razonable y proporcional para verificar que el 
futuro contratista cuente con la capacidad financiera y organizacional necesaria para asumir 
la ejecución del contrato sin poner en riesgo su cumplimiento. En consecuencia, los 
indicadores financieros y organizacionales se mantendrán sin modificaciones en el pliego 
definitivo. 
 
RESPUESTA A LA SEGUNDA OBSERVACIÓN: 
 
En atención a la observación mediante la cual se solicita el ajuste de los numerales 2 y 3 
de los requisitos técnicos, la Entidad se permite indicar que la misma no se acepta, toda 
vez que, los ítems en mención corresponden a las especificaciones técnicas mínimas 
determinadas por la Entidad para la ejecución del objeto contractual, en este sentido, lo 
requerido constituye la descripción técnica de los bienes y servicios a suministrar para 
satisfacer la necesidad con fundamento en los documentos precontractuales, en atención 
a la naturaleza del evento, número de participantes, condiciones, lugar en que se debe 
prestar el servicio, por lo tanto, se aclara que la Entidad no está solicitando reservas aéreas, 
ni la emisión, prepago o materialización de tiquetes o cupos de vuelo con anterioridad a la 
adjudicación, tampoco se requieren las reservas hoteleras definitivas en la etapa de 
presentación de ofertas, por lo tanto, lo expuesto en la observación parte de una 
interpretación que no corresponde. En virtud de lo anterior, se precisa que las 
especificaciones técnicas señaladas constituyen requerimientos mínimos que la Entidad 
estimó indispensables para garantizar la ejecución idónea y oportuna del servicio, sin que 
resulte desproporcionada, restrictiva de la pluralidad de oferentes o ajenas a la necesidad 
que se pretende satisfacer, pues por el contrario, pueden ser atendidas por cualquier 
proponente que desarrolle habitualmente actividades propias del objeto del proceso, en 
consecuencia y por las razones expuestas, los numerales 2 y 3 se mantienen en los 
términos inicialmente pactados.  
 
RESPUESTA A LA TERCERA OBSERVACIÓN: 
 
En atención a la observación presentada, la Entidad se permite manifestar que la misma se 
acepta parcialmente, toda vez que, la acreditación de vehículos, conductores y personal 
profesional (Auxiliar de Enfermería y Trabajador Social) desde la etapa de presentación de 
ofertas constituye un requisito habilitante determinado en ejercicio de la autonomía que 
asiste a la Entidad para definir sus necesidades, cuya finalidad es verificar que el 
proponente cuenta, de manera real y demostrable, con la capacidad operativa y humana 
idónea para la ejecución del contrato, y no con una simple expectativa de vinculación futura 
de tales recursos. Por lo tanto, sustituir dicha acreditación por cartas de compromiso de 
disponibilidad implicaría trasladar a la etapa de ejecución la verificación de condiciones 
determinantes para la selección objetiva del contratista, en virtud de los principios de 
planeación, responsabilidad y selección objetiva, especialmente cuando el objeto 
contractual involucra transporte y cuidado de personas y atención de carácter asistencial, 
frente a los cuales la Entidad debe mantener el mayor grado de exigencia. 
 
Por otro lado, en atención a la observación frente a la residencia de Auxiliar de Enfermería, 
nos permitimos indicar que la entidad acoge la misma, en tal sentido, se ajustará en el pliego 
de condiciones definitivo.  
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RESPUESTA A LA CUARTA OBSERVACIÓN: 

La entidad se permite indicar a la observante que no se acoge a la observación presentada, 
toda vez que el factor denominado como “Apoyo de empleo local”, que se incluyó en la 
asignación de puntaje es concordante y guarda relación con promover las oportunidades 
de participación e inclusión de la población local dentro de la ejecución contractual, además, 
no se conlleva a una restricción territorial injustificada ni a una afectación a la pluralidad de 
oferentes. Adicionalmente, a la exigencia que se realiza de los requisitos de certificaciones 
expedidas por la Junta de Acción Comunal y por la Alcaldía Municipal, la Entidad considera 
que dichos documentos resultan razonables, necesarios y proporcionales para verificar de 
manera confiable la condición de residencia y vinculación laboral exigida. 

Así mismo, es pertinente señalar que, la exigencia de identificar y acreditar desde la etapa 
de presentación de ofertas una persona determinada, junto con la totalidad de sus soportes 
y certificaciones, constituye un requisito habilitante determinado en ejercicio de la 
autonomía que asiste a la Entidad para definir sus necesidades, cuya finalidad es verificar 
que el proponente cuenta, de manera real y demostrable, con la capacidad operativa y 
humana idónea para la ejecución del contrato, y no con una simple expectativa de 
vinculación futura de tales recursos. Por lo tanto, sustituir dicha acreditación por carta de 
compromiso de disponibilidad implicaría trasladar a la etapa de ejecución la verificación de 
condiciones determinantes para la selección objetiva del contratista, en virtud de los 
principios de planeación, responsabilidad y selección objetiva. 
 
Cordialmente: 
         
 

ORIGINAL FIRMADO 
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