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REFERENCIA: RESPUESTA A OBSERVACIONES Y/O SUGERENCIAS DENTRO DEL PROCESO DE
SELECCION ABREVIADA DE MENOR CUANTIA No. SAMC-MJ-005-2026 (26-11-14804426).

Cordial saludo.

En atencion a las observaciones formuladas dentro del proceso de seleccion de la referencia, la Secretaria de
Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana del Municipio de Jenesano se permite emitir respuesta, con
fundamento en los principios que rigen la contratacion estatal, las condiciones técnicas y econémicas definidas
durante la etapa de planeacion y los documentos que integran el proceso de seleccion, en los siguientes
términos:

OBSERVACION No. 1
1. AMBIGUEDAD EN LA NATURALEZA CONTRACTUAL EN LOS ESTUDIOS PREVIOS

El observante manifiesta que existe una discrepancia entre la denominacién utilizada en la caratula de los
Estudios Previos, en la cual el objeto aparece clasificado como “SERVICIOS”, y la fundamentacion juridica de
dicho documento, en la que se hace referencia a un “contrato de obra publica”.

Solicita, en consecuencia, aclarar formalmente la naturaleza juridica del contrato y unificar dicha definicion en
los documentos definitivos del proceso, particularmente para efectos juridicos, econdmicos, tributarios y de
garantias.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Entidad ACOGE PARCIALMENTE la observacién, exclusivamente en cuanto a la necesidad de precisar y
armonizar la denominacién y naturaleza juridica del negocio contractual en todos los documentos que integran
el proceso.

Para tal efecto, debe precisarse que la naturaleza juridica del contrato estatal no se determina exclusivamente
por la denominacion utilizada en la caratula de los estudios previos o en alguno de los documentos del proceso,
sino a partir del contenido material de las prestaciones, la finalidad perseguida por la contratacion, la
prestacion principal y la relacion de conexidad existente entre las diferentes obligaciones.

Lo anterior resulta particularmente relevante en el presente proceso, cuyo alcance comprende el suministro e
instalacion de componentes tecnoldgicos, infraestructura de comunicaciones, fibra O6ptica, cableado
estructurado, sistemas de respaldo eléctrico, equipos de red, cdmaras y adecuaciones asociadas al centro de
monitoreo.

Por consiguiente, la Entidad realizard la correspondiente armonizacion documental atendiendo a las
caracteristicas técnicas y econdmicas efectivamente previstas en los Estudios y Documentos Previos.

En este sentido, no resulta juridicamente adecuado determinar la naturaleza contractual exclusivamente por

la utilizacion formal de las expresiones “servicios”, “suministro” u “obra”, sino que debe verificarse cual es la
prestacion principal y cuél es la finalidad econoémica y funcional del negocio juridico.

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente ha precisado durante 2026 que,
tratandose de contratos que incorporan suministro e instalacién, la entidad debe analizar las circunstancias
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particulares del caso y considerar, entre otros aspectos, la prestacion principal, la finalidad del contrato y la
relacion de conexidad de las prestaciones.

En particular, cuando las actividades de instalacidn implican una transformacién o adecuacion sustancial del
inmueble, podra adquirir relevancia la naturaleza de obra; mientras que, si la instalacion constituye una
actividad instrumental o accesoria al suministro o puesta en funcionamiento de los equipos, el analisis debera
realizarse atendiendo a la prestacion principal y finalidad del negocio.

En consecuencia, la Entidad verificard y armonizara los Estudios Previos, Pliego de Condiciones, anexos
técnicos, minuta contractual y demés documentos que integran el proceso, evitando contradicciones o
denominaciones que puedan generar incertidumbre a los interesados.

La anterior precision se efectua en aplicacién de los principios de planeacion, transparencia, economia,
responsabilidad, seleccion objetiva, igualdad, libre concurrencia y seguridad juridica.

Por lo anterior:

SE ACOGE PARCIALMENTE LA OBSERVACION, en el sentido de precisar y armonizar la naturaleza juridica
del negocio contractual en los documentos definitivos del proceso, de acuerdo con el contenido material de
las prestaciones y con el andlisis técnico, econdmico y juridico efectuado por la Entidad.

OBSERVACION No. 2
2. INDICADORES DE CAPACIDAD FINANCIERA

El observante solicita modificar los indicadores financieros establecidos en el proceso y propone:
« indice de liquidez: mayor o igual a 2,5.
« indice de endeudamiento: menor o igual a 0,42.
e Razdn de cobertura de intereses: mayor o igual a 8,0.

La Entidad, una vez revisados los argumentos presentados, procede a analizar la observacion desde la
perspectiva de los requisitos habilitantes, la planeacion contractual, el analisis del sector y los riesgos
asociados a la ejecucion.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Entidad NO ACOGE, en principio, la solicitud de modificacidn de los indicadores financieros, sin perjuicio
de la verificacién y eventual ajuste de los valores establecidos si del analisis actualizado del sector y de los
documentos de planeacion se evidencia que alguno de ellos no satisface los criterios de adecuacion y
proporcionalidad exigibles.

Los requisitos de capacidad financiera constituyen requisitos habilitantes destinados a verificar que los
potenciales oferentes cuenten con condiciones minimas que permitan asumir adecuadamente las obligaciones
derivadas del contrato.

De conformidad con el articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, los requisitos habilitantes deben ser adecuados y
proporcionales a la naturaleza del contrato y a su valor.

En concordancia con lo anterior, el articulo 2.2.1.1.1.6.2 del Decreto 1082 de 2015 dispone que la Entidad
Estatal debe establecer los requisitos habilitantes teniendo en cuenta:

1. Elriesgo del proceso de contratacion.

2. Elvalor del contrato.

3. Elanalisis del sector econdémico respectivo.

4. El conocimiento de fondo de los posibles oferentes desde la perspectiva comercial.
Direccion: Carrera 4 No. 7/11 Jenesano-Boyaca P&gina web: www.jenesano-boyaca.qov.co Pégina 2 de 8
Teléfono: 3138460477 Administracion
Codigo Postal: 153601 Email: alcaldia@jenesano-boyaca.gov.co 2024-2027



http://www.jenesano-boyaca.gov.co/
mailto:alcaldia@jenesano-boyaca.gov.co

DEPARTAMENTO DE BOYACA

ALCALDIA MUNICIPAL DE JENESANO

NIT. 891801376-4

Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana

THeemrenoee | | Seleccién Abreviada de Menor Cuantia

Por tanto, la determinacion de los indicadores financieros no puede obedecer exclusivamente a una aplicacion
mecanica de formulas, sino que debe encontrarse vinculada a las condiciones concretas del proceso.

En el presente caso, el objeto contractual comprende el suministro, adquisicion, transporte, instalacion,
integracion y puesta en funcionamiento de componentes tecnoldgicos e infraestructura asociada al sistema
de videovigilancia, incluyendo camaras, fibra Optica, cableado estructurado, sistemas de respaldo eléctrico,
equipos de red y adecuaciones relacionadas con el centro de monitoreo.

Estas obligaciones pueden generar para el contratista compromisos economicos significativos durante la
etapa inicial de ejecucion, particularmente respecto de adquisicion de equipos, logistica, transporte,
importacion, instalacion, integracién y puesta en funcionamiento.

Por ello, la Entidad considera legitimo verificar que los potenciales contratistas cuenten con una capacidad
financiera suficiente para atender las obligaciones derivadas del negocio juridico.

No obstante, la Entidad reconoce que la autonomia administrativa para establecer requisitos habilitantes no
es absoluta. Los indicadores deben guardar relacion directa con el objeto, valor, plazo, forma de pago y riesgos
del contrato y no pueden convertirse en barreras injustificadas para la libre concurrencia.

En consecuencia, la Entidad debera verificar que los indicadores definidos en el Pliego de Condiciones se
encuentren debidamente soportados en el Estudio del Sector y en los documentos de planeacion.

En particular, debera existir correspondencia entre los indicadores establecidos y:

 las caracteristicas del mercado;

« el comportamiento financiero del sector;
 los potenciales oferentes;

o el presupuesto oficial;

e el plazo contractual;

« laforma de pago;

 los riesgos identificados;

« las obligaciones econémicas iniciales;
 las necesidades de capital de trabajo;

« ylas condiciones reales de ejecucion.

La sola circunstancia de que determinadas empresas del sector utilicen mecanismos de crédito comercial,
financiacién con fabricantes, distribuidores o entidades financieras no determina por si misma que los
indicadores establecidos por la Entidad sean desproporcionados.

Sin embargo, tampoco puede concluirse que los indicadores sean proporcionales Unicamente por haber sido
incorporados en los Estudios Previos.

Por esta razon, la Entidad debera conservar y hacer verificable el soporte técnico, econdémico y financiero que
justifique los niveles establecidos.

Respecto de los indicadores especificos

Los indicadores establecidos en el proceso son:

Indicador Requisito
indice de Liquidez Mayor o igual a 3,20
indice de Endeudamiento Menor o igual a 0,40

Razon de Cobertura de Intereses Mayor o igual a 23,50
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Estos indicadores constituyen requisitos de habilitacion y, por tanto, se verifican bajo una logica de
cumplimiento, sin que por si mismos otorguen puntaje.

La Entidad mantendré estos indicadores unicamente en la medida en que el analisis del sector y la matriz de
riesgos del proceso soporten razonablemente dichos niveles.

En caso contrario, procedera la modificacidn correspondiente antes de la publicacién del documento definitivo,
con el proposito de garantizar el cumplimiento de los principios de proporcionalidad, seleccion objetiva y libre
concurrencia.

Respecto de Consorcios y Uniones Temporales

La regla contenida en el documento del proceso sera ajustada para evitar interpretaciones segun las cuales
los indicadores financieros puedan obtenerse mediante la simple suma aritmética de los porcentajes o indices
de cada integrante.

La verificacion de los requisitos financieros de los proponentes plurales se realizara conforme a la metodologia
expresamente establecida en el Pliego de Condiciones y a las reglas aplicables al calculo de cada indicador,
utilizando las variables financieras correspondientes de los integrantes en la forma prevista por la normativa y
por la metodologia adoptada por la Entidad.

Por lo anterior:

NO SE ACOGE LA SOLICITUD DE MODIFICACION DE LOS INDICADORES EN LOS TERMINOS
PROPUESTOS POR EL OBSERVANTE, sin perjuicio de que la Entidad verifique y, de ser necesario, ajuste
los valores definitivos con fundamento en el andlisis actualizado del sector y en el principio de
proporcionalidad.

OBSERVACION No. 3
3. GARANTIA, MANTENIMIENTO Y STOCK DE REPUESTOS

El observante solicita que la obligacion de mantener un stock de repuestos equivalente al cinco por ciento (5
%) de los equipos pueda acreditarse mediante certificacion o carta de compromiso del representante legal.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Entidad NO ACOGE LA OBSERVACION, respecto de la sustitucion automatica de la disponibilidad efectiva
de repuestos por una simple certificacion o carta de compromiso.

Las obligaciones relacionadas con mantenimiento preventivo, atencion de emergencias y disponibilidad de
repuestos se encuentran vinculadas con la continuidad, disponibilidad y funcionamiento adecuado del sistema
de videovigilancia.

La exigencia de disponibilidad de repuestos persigue disminuir los tiempos de indisponibilidad del sistema
ante eventuales fallas, dafios o deterioros de componentes.

En consecuencia, la finalidad de la exigencia no consiste Unicamente en demostrar que el contratista podra
adquirir posteriormente un repuesto, sino en garantizar una capacidad real de respuesta durante la ejecucion
de las obligaciones de soporte y mantenimiento.

Una carta de compromiso, por si sola, no necesariamente acredita la existencia fisica o disponibilidad
inmediata de los elementos requeridos para atender una contingencia.

No obstante, teniendo en cuenta que la exigencia constituye una condicidn de ejecucion que genera costos
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para el contratista, la Entidad debera garantizar que se encuentre debidamente soportada en los Estudios
Previos, Estudio del Sector y anélisis de riesgos.

En particular, la exigencia del cinco por ciento (5 %) debera guardar correspondencia con:
numero de equipos;

criticidad de los componentes;

tasa o probabilidad de fallas;

tiempos de respuesta requeridos;

disponibilidad comercial de repuestos;

tiempos de adquisicion, transporte o importacion;

necesidad de continuidad del servicio;

riesgos asociados a la indisponibilidad del sistema.

Por tanto, la Entidad verificara que el porcentaje establecido responda a una necesidad técnica objetiva y no
constituya una exigencia arbitraria o desproporcionada.
Mantenimiento durante treinta y seis (36) meses

La Entidad aclara que el periodo de treinta y seis (36) meses de mantenimiento y soporte debera diferenciarse
del plazo inicial de ejecucidn correspondiente al suministro, instalacion, integracion y puesta en funcionamiento
del sistema.

En consecuencia, los documentos contractuales deberan precisar:

fecha de inicio del suministro e instalacion;

fecha de puesta en funcionamiento;

momento a partir del cual inicia el mantenimiento;

alcance del mantenimiento preventivo;

alcance del mantenimiento correctivo;

tiempos maximos de respuesta;

obligaciones respecto de repuestos;

cobertura de garantia;

responsabilidades del contratista durante el periodo de soporte.

OeNORwWN

Los costos asociados a estas obligaciones deberan ser considerados por los proponentes en la estructuracion
economica de sus ofertas, siempre que hayan sido claramente definidos y publicados por la Entidad.

Por lo anterior:

NO SE ACOGE LA SOLICITUD DE SUSTITUIR LA DISPONIBILIDAD EFECTIVA DE REPUESTOS POR
UNA SIMPLE CARTA DE COMPROMISO, pero se precisa que la exigencia del stock del cinco por ciento (5
%) debera encontrarse debidamente justificada en los documentos de planeacion y guardar correspondencia
con las necesidades técnicas y riesgos reales del proyecto.

OBSERVACION No. 4

4. EXPERIENCIA ESPECIFICA DEL PERSONAL CLAVE - SIES, CCTV Y SEGURIDAD CIUDADANA

El observante solicita permitir que la experiencia del personal clave acreditada en proyectos de CCTV
Ciudadano, videovigilancia urbana, seguridad ciudadana o proyectos desarrollados bajo requerimientos de la
Policia Nacional pueda ser considerada para efectos de acreditar la experiencia relacionada con Sistemas
Integrados de Emergencias y Seguridad — SIES.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

La Entidad NO ACOGE LA SOLICITUD EN EL SENTIDO DE ESTABLECER UNA EQUIVALENCIA
AUTOMATICA Y GENERAL, pero ACLARA la metodologia mediante la cual sera verificada la experiencia
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especifica.

Los requisitos de formacion y experiencia del personal clave fueron establecidos atendiendo a las
caracteristicas, alcance, complejidad y particularidades técnicas del objeto contractual.

La experiencia especifica tiene como finalidad verificar que el profesional propuesto haya participado
efectivamente en actividades relacionadas con la naturaleza y complejidad de las prestaciones que debera
desarrollar durante la ejecucidn contractual.

En consecuencia, la Entidad no considera juridicamente adecuado que la experiencia sea evaluada
exclusivamente a partir de la denominacién formal utilizada en contratos anteriores.

La experiencia debera analizarse atendiendo a elementos objetivos y verificables, entre ellos:
e objeto contractual;
 actividades desarrolladas;
 alcance técnico;
e componentes tecnoldgicos;
 sistemas de videovigilancia instalados;
o infraestructura de comunicaciones;
 fibra dptica;
e centros de monitoreo;
« integracidn de sistemas;
« actividades de direccion, coordinacion, instalacion, supervision o mantenimiento;
 participacion efectiva del profesional;
o complejidad del proyecto;
« ydemas aspectos expresamente exigidos en el Pliego de Condiciones.

En consecuencia, una certificacion cuyo contrato se denomine “CCTV Ciudadano”, “Videovigilancia Urbana”,
“‘Seguridad Ciudadana” o “Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad — SIES” no sera aceptada o
rechazada exclusivamente por su denominacion.

La Entidad verificara el contenido material de la experiencia acreditada.

Por tanto, una experiencia denominada formalmente “CCTV Ciudadano” podra ser considerada si las
actividades efectivamente ejecutadas permiten establecer objetivamente que el profesional adquirio
experiencia sustancialmente relacionada con las actividades requeridas.

De igual manera, una experiencia denominada formalmente “SIES” no sera suficiente por si sola si de la
documentaciéon aportada no es posible establecer el alcance técnico y la participacion efectiva del profesional.

Esta metodologia permite armonizar la necesidad de la Entidad de contar con personal idéneo con los
principios de seleccidn objetiva, pluralidad de oferentes, transparencia, igualdad y proporcionalidad.

En consecuencia:

NO SE ACOGE LA SOLICITUD DE ESTABLECER UNA EQUIVALENCIA AUTOMATICA, pero SE ACLARA
que la experiencia sera evaluada por su contenido material, alcance, actividades efectivamente ejecutadas y
relacion técnica con el objeto contractual, y no exclusivamente por la denominacion formal del proyecto
acreditado.

L

a evaluacion debera realizarse de manera uniforme frente a todos los proponentes y con fundamento exclusivo
en las reglas previamente establecidas en los documentos del proceso.

OBSERVACION No. 5
5. PETICION FINAL
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El observante solicita:
1. Modificar los indicadores financieros.
2. Unificar el criterio juridico respecto de la naturaleza contractual.
3. Reconocer como equivalentes determinadas experiencias profesionales relacionadas con CCTV,
seguridad ciudadana y requerimientos de la Policia Nacional.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Frente a la peticion final, la Entidad se permite precisar:
5.1. Indicadores financieros

La Entidad NO ACOGE la modificacién en los términos propuestos, esto es:
e Liquidez = 2,5.
o Endeudamiento <0,42.
o Cobertura de intereses = 8,0.

No obstante, la Entidad verificara que los indicadores definitivos se encuentren debidamente sustentados en
el Estudio del Sector, andlisis de riesgos, condiciones del contrato y caracteristicas del mercado.

La autonomia de la Administracién para determinar requisitos habilitantes no puede entenderse como una
facultad absoluta. Los requisitos deben ser adecuados y proporcionales al objeto y valor del contrato y guardar
relacion con las condiciones necesarias para garantizar su adecuada ejecucion.

5.2. Naturaleza contractual
SE ACOGE PARCIALMENTE la solicitud de unificacion documental.

La Entidad armonizara los Estudios Previos, Pliego de Condiciones, anexos técnicos y minuta contractual, de
manera que la denominacion y tratamiento juridico del negocio sean coherentes con el contenido material de
las prestaciones.

La determinacion definitiva se realizara atendiendo a la prestacion principal, finalidad contractual,
caracteristicas técnicas, alcance de las actividades de instalacidn y relacion de conexidad entre las
prestaciones.

5.3. Experiencia del personal

NO SE ACOGE la equivalencia automatica solicitada, pero se aclara que la verificacién de experiencia se
efectuara considerando el contenido material de los proyectos acreditados.

Por tanto, no se exigiré que el certificado utilice exclusivamente una determinada denominacién comercial o
contractual cuando de su contenido pueda acreditarse objetivamente el cumplimiento de la experiencia
requerida.

CONCLUSION DE LA ENTIDAD
En consideracion de lo anteriormente expuesto, la Entidad determina:

1. ACOGER PARCIALMENTE la observacién relacionada con la naturaleza contractual, exclusivamente
para efectos de armonizar y precisar los documentos del proceso.

2. MANTENER, en principio, los indicadores de capacidad financiera establecidos, previa verificacion de
su soporte en el analisis del sector, matriz de riesgos y demas documentos de planeacion.

3. AJUSTAR la regla de verificacion de proponentes plurales, evitando que los indicadores financieros
sean entendidos como una simple sumatoria aritmética de los indices individuales.

4. MANTENER Ila obligacién de disponibilidad de repuestos, siempre que la exigencia del cinco por
ciento (5 %) se encuentre debidamente soportada técnica y econdmicamente en los documentos de
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planeacion y guarde relacion con los riesgos y necesidades del sistema.
5. MANTENER las obligaciones de mantenimiento y soporte durante treinta y seis (36) meses,

diferenciandolas claramente del plazo inicial de suministro, instalacion y puesta en funcionamiento.
6. NO ESTABLECER una equivalencia automatica entre SIES y cualquier experiencia en CCTV o

seguridad ciudadana, pero precisar que la experiencia especifica sera valorada por su contenido

material, alcance, actividades ejecutadas y participacion efectiva del profesional.

7. Garantizar que la verificacion de los requisitos habilitantes se realice de manera objetiva, uniforme,
razonable y proporcional, conforme a las reglas previamente establecidas en los documentos del

proceso.

8. Garantizar la coherencia entre los Estudios Previos, Estudio del Sector, Pliego de Condiciones,
anexos técnicos, matriz de riesgos y minuta contractual.

La presente respuesta se emite con fundamento en los principios de transparencia, economia,
responsabilidad, planeacion, seleccidn objetiva, igualdad, libre concurrencia y proporcionalidad que rigen la

contratacion estatal.

MU%D__—
CAROLINA RIVERA DAZA

Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana

Proyectd: Carolina Rivera Daza — Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana
Reviso: Carolina Rivera Daza — Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana
Aprobo: Carolina Rivera Daza - Secretaria de Gobierno, Convivencia y Seguridad Ciudadana

Codigo A-GCPA-12
Ubicacién GD: 100.03.03.15

Direccion: Carrera 4 No. 7/11 Jenesano-Boyaca
Teléfono: 3138460477
Codigo Postal: 153601
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