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Municipio de Cumaribo, 08 de octubre de 2028
1. ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO

En cumplimiento a lo dispuesto por el Estatuto General de la Contratacion Piblica, especialmente lo establecido en los
numerales 7 y 12 del articulo 25 de la Ley B0 de 1993, madificado por el articulo 87 de la Ley 1474 de 2011, y conforme a lo
dispuesto por los articulos 2.2,1.1,2.1,1 (Modificado por el articulo 1 del Degreto 399 del 23 de abril de 2021), 2212121y
ss. del Decreto 1082 de 2015, y 1a Resolucian No. 1018 del 24 de diclembre de 2024, por medio de la cual se adopta el manual
de Contratacion del Municiplo de Cumaribo, las recomendaciones de la guia para la elaboracion de estudios del sector
publicada en el sitio; www.colombiacompra.gov.co. ia Secretaria de Planeacion e Infraestructura presenta el analisis de sector
para adelantar un proceso de Concurso de Meitos cuyo objeto es CONSULTORIA PARA ADELANTAR EL PROCESO DE
ORGANIZACION Y ESTRUCTURACION DE UN ESQUEMA EMPRESARIAL PARA LA ADMINISTRACION Y OPERACION
DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO DE CUMARIBO - VICHADA.

Se permite hacer analisis del sector economico, relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde fa perspectiva legal,
comercial, financiera, organizacional, técnica y de analists de Riesgo. De canformidad con o dispuesto en el documento guia
publicada por Colombia Compra Eficiente, el anélisis del sector econdmico permite establecer el contexto del Proceso de
Contrataclon, identificar algunos de los Riesgos y determinar los requisites habilitantes, ademas el analisis del seclor debe
cubrir tres areas, las cuales son; analisis del mercado, analisis de la demanda y analisis de la oferta,

1.1. ASPECTOS GENERALES

El articulo 287 de la constitucion politica de Calombla, indica que las entidades territoriales gozarn de autonomia para la gestion
de sus Intereses y dentro de los [imites de la Constitucion y la Ley.

El ordenamiento territorial promete conlribuir al proceso de modemizacion, descentralizacion y autonomia territorial del
Municiplo propendiendo por mejorar las condiciones y cafidad de vida de la poblacion, atendiendo los principios y preceptos
constitucionales, legales y las politicas, objetivos y estratagias de desarolio de los niveles nacional, regional, departamental y
municipal.

La Constitucion Politica de 1991 cred unos rangos constitucionales dentro de los que se consagran, entre olros, derechos
fundamentales de primer orden, caracterizados por ser inherentes a la condicion humana, indispensables no solo para |a
supervivencia, sino para el ejercicio de la vida en condiciones dignas. No obstante, en &l texto constitucional no se encuentra
establecido que el goce de los servicios publicos domicliiarios sea un derecho fundamental, jurisprudencialimente este debale
fue tempranamente superado por ia Corte Constitucional, que determind que los servicios publicos domicilianios son inherentes
al ejercicio de otros derechos que si tienen Ia categoria de fundamentales, como la vida, la salud y la dignidad humana.

De esta manera, segin lo Indica el articulo 365 de la Constitucion, la importancia de los servicios publicos radica en que estos
son inherentes a |a finalldad social del Estado y son indicadores del cumplimiento de sus fines esenciales, por ser un medidor
de 1a calidad de vida de todos los ciudadanos.

Las leyes 142 y 143 de 1994 reglamentaron los servicios publicos domiciliarios. La primera se ocupd de acueducto, aseo,
alcantarilado, energia, gas combustible y telecomunicaciones hasta 2008, cuando fue separado de su ambito de aplicacion en
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servicios domiciliarios. Con la Ley 142 se crearon la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento (CRA) y la
Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG).

La segunda redisefid el régimen de generacion, interconexion, trasmision, distribucion y comercializacion de electricidad.
También nacen con esta ley entidades como |2 Unidad de Planeacion Minera Energética (UPME) con el fin de liderar la
expansion del sistema, regular el mercado y redefinir el sistema de tarifas de energia.

Esta Institucionalidad ha tenido logros importantes. Colombia cuenta con una politica regulatoria gue incentiva |a inversion
privada y una politica tarifaria que refieja los costos de la provision del servicio. Mas recursos para el seclor y tarifas que cubren

los costos operativos, comerciales y de inversion de cada servicio plblico han servido para expandir la cobertura y mejorar la
calidad.

Energia eléctrica

« Cadena cién del servicio

Imagen 1. Cadena de prestacion del servicio de energia eléctrica.

Transpilshin

S final
Fuente: Supersencios. 2024,

Actualmente, en la prestacion del servicio Intervienen diferentes agentes, que de manera secuencial conforman la cadena de
suministro. Esta secuencia se origina en la gestion de los recursos de generacion y termina en [a etapa de comercializacion,
pasanda por las actividades de transmision y distribucion de la energia. Todos los agentes deben actuar de manera sinérgica
para garantizar |a prestacion del servicio,

Generacion (G): s el eslabon Inicial de la cadena de prestacion del servicio. La generacion se estructura en un mercado de

libre competencia y libre acceso para los agentes o empresas que quieran desarrollar proyectos, asi como contar con la
posibilidad de presentar alternativas de suministro con fuentes renovables o tecnologias tradicionales.
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Asi mismo, cuenta con los mecanismos de Cargo por Confiablidad y Subastas Centralizadas, que tienen como objetivo
incentivar el desarrollo de proyectos para garantizar la suficiencia energetica. lguaimente, los agentes y empresas lienen a
ibertad de llevar a cabo proyectos de generacion de energia sin necesidad de participar en subastas u otros tipos de
competencias reguladas.

Con la enfrada en operacion comercial de las unidades de generacion 3 y 4 de ltuango, en el segundo semestre de 2023, y
con el proyecto de cieme de ciclo de Termocandelaria, al primero de diciembre de 2023, el sistema cuenta con una capacidad
instalada de 19.887.9 mW, de los cuales 13.889.9 mW comresponden a unidades de generacion que Operan Con recursos
renovables (XM Compafia de Expertos en Mercados S.A. ES.P,, 2024).

El Guavio es la mayor central de generaclon hidraulica en operacion del sistema, con una capacidad instalada de 1.250 mW.
En cuanto a las centrales de generacion térmica, la mayor capacidad instalada la tiene TEBSA, con un total de 811 mW
(Incluyendo las unidades Barranquilla 3 y Barranquilla 4).

Asi mismo, de acuerdo con las cifras registradas en el portal de XM, durante &l periodo diclembre 2022 - noviembre 2023 (12
meses) se registrd una generacion total de 80.326.5 GWh, de los cuales el 78,6 % corresponde a generacion a partir de fuentes
renavables (principalmente hidraulica).

En cuanto a nueves proyectos de generacion, Ia Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME), cuenta con un mecanismo
de registro mediante el cual los promotores presentan sus iniciativas. A diciembre de 2023, en el porial de informacion SIEL de
la UPME, figuran 1.809 proyectos registrados, de los cuales 312 se encuentran vigentes, que de manera agregada suman
89,186,4 mW.

Transmision (T): esta actividad corresponde al servicio de transportar la energia eléctrica desde las plantas de generacion
hasta los centros de consumo, a través de redes de alta tension (ef. 220 KV o 500 kV), también conocido como Sistema de
Transmision Nacional (STN), Podria decirse que el STN es la columna vertebral del SIN ya que, en su momento, se foma a
decisin de Inferconectar todas las actividades que hacen parte de la cadena de prestacion del seryicio de energia y conformar
io que hoy se deromina SIN,

Los usuarios que pertenecen al SIN, gracias a la integracion de estas actividades, gozan del servicia de energia todos los dias
del afio 1as 24 horas: esto, sin desconocer las dificultades que se presentan en algunas reglones Interconectadas asociado a
las Interrupciones en |a prestacion del servicio principalmente en los sistemas de distribucion local.

De manera general, |a expansion del STN se hace mediante procesos de convocatorias publicas de proyectos de transmision
que adelanta la Unidad de Planeacion Minero Energetica (UPME), Los activos de transmision se remuneran a traves de pagos
fijos que se determinan a partir de los resultados de cada subasta. De cara al usuario, en la tarifa de energia se paga un solo
precio o peaje naclonal por cada kilovatio que es transportado a través de [as redes de transmision,

Distribucién (D): el proceso de distribuir energia eléctrica en Colombia consiste en llevar la electricidad desde |as
subestaciones de transmision hasta los usuarios finales, como, por ejemplo, los hogares, comercios e Industrias. En esta etapa,
los niveles de voltaje se reducen a media y baa tension para su iransporne a nivel local y utilizacion en instalaciones electricas
da uso final.
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Las empresas de distribucion eléctrica en Colombia, también llamados operadores de red, son las responsables de operar,
mantener y expandir |a infraestructura de distribucion, compuesta, a groso modo, de elementos coma torres de transmision,
subestaciones, postes, cables y transformadores. A ellas les corresponde garantizar que la electricidad liegue de manera
segura y confiable a los consumidores. El conjunto de usuarios conectados a las redes de un misme distribuidor se denomina
mercado de comercializacion y &l conjunto de mercados de comercializacion, conforme a lo definido en el Decrato 388 de 2007,
se denominan Areas de Distribucion (ADD). El objetivo principal de las ADD fue crear un cargo unico en $/kWh por el uso de
las redes de distribucion en cada area.

Comercializacion (C): es la actividad que se ocupa de atender directamente a los usuarios finales. En otras palabras, son los
agentes del proceso que se encargan de comprar y vender electricidad en el mercado mayonsta para, después, suministrar &
los usuarios finales.

Durante el afio 2023, 68 agentes comercializadores realizaron transacciones que acumulan un total de 79.527,1 GWh, La
energia comercializada atiende principalmente a usuarios regulados (cemo por ejemplo los usuarios residenciales y pequefios
comerciantes) con un total de 54.065,5 GWh, equivalente a cerca del 67,9 %, mientras que el restante atiende a usuarios no
regulados como s el caso de industrias y otros grandes consumidores.

» Retos del sector

Uno de los principales retos que tiene el sector de energia electrica en el pais es continuar garantizando la confiabilidad del
suministro. Recientemente, con |a realizacion de la subasta del cargo por confiabilidad para el periodo 2027-2028, se asigna
un valor aproximado de 250 GWh/dia, el cual permite cubrir |2 demanda de referencia correspondiente a la proyeccion de la
UPME en el escenario medio de la publicacion de julio de 2023 (aprximadamente 245 GWhidia). Con lo anterior, se hace
necesario incentivar |a entrada de nuevos proyectos de generacion para las vigencias posteriores, teniendo en cuenta las
dificultades sociales, ambientales y tecnicas que se presentan en &l desarmolio de los proyectos.

Asi mismo, y con el objeto de facilitar la incorporacion de nuevas tecnologias gue aprovechen recursos energéticos renovables
enfocados en la transicion energética y que soporten |a confiabilidad del sistema, debe contarse con una regulacian coherente
con el desarrollo y operacion de los mismos y su articulacion con las reglas del mercado mayorista

Finalmente, al lqual que en otros servicios, es fundamental el fortalecimiento interinstitucional del sector que garantice una
adecuada inspeccion, vigilancia y control por parte de la Superservicios, regulacion acertada y oportuna por parte de la CREG
y sefiales de planeacion y expansion por parte de la UPME, todo esto en el marso de garantizar una prestacion eficiente del
serviclo conforme lo establecido en la ley y 108 principios constitucionales. '

Gas combustible

. Cad ién del ;
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Imagen 2. Cadena de prestacion del servicio de gas combustible.

Distribucion -
Comercalizacion

- ETRIORTTH Actividages
Cometcializacion e u-:.&rniiadas

(&)
il | -

Transporig Ga's =
- combustible

por redes
de tuberia

Prodisccnn
comercializacion |

Fuente: Superservicios. 2024,

Produccion - comercializacion: La CREG regula especificamente la actlvidad de comercializacion, que en este punto de la
cadena consiste en el suministro de gas natural a grandes usuarios como industrias, termoeléctricas y distribuidores de gas
natural.

Transporte: Es |a actividad relacionada con la movilizacion del gas natural a través del conjunto de gasoductos que conforman
al Sistema Nacional de Transporte, a cambio del pago de la tarifa correspondiente.

Distribucin: Es la prestacion del servicio piblico domicillario de gas combustible a traves de redes de tuberia. El distribuidor
recibe el gas en las estaciones de puerta de ciudad y lo conduce por medio de su red hasta el consumidor final.

Comercializacion: Aunque en esta etapa de la cadena de prestacion del servicio, la comercializacion tambien se define como
la compra y venta de gas combustible a titulo onerso, el comercializador de pequefios usuarios es el encargado de medir el

consumo, emitlr y entregar Ias facturas, y ejecutar las demas actividades relacionadas con la atencion comercial al usuario
final.

. 5 del sector

De acuerdo con la Unidad de Planeacion Minero Energética (UPME), el sector de gas natural viene experimentado una
disminucion continua de las reservas probadas, pasando de 5,727 GPC en 2012 a 2817 GPC en 2022, una reduccion superior
al 50% durante la oifima década (Unidad de Planeacion Minero Energetico, 2023). En ese sentido resulla necesario que se
importe el energético al pais y para ello, realizar una convocatonia para la seleccion de inversionista para la construccion de
una planta de regasificacion en Buenaventura es esencial para al logro de dicho proposito.
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Por otro lado, también es importante incentivar la exploracion y explotacion del recurso costa afuera, fortaleciendo el desamolio
de proyectos de infraestructura de gas natural en el mar Caribe, que garantice el consumo actual y el crecimiento del sector.

Ahora blen, una mayor cobertura del servicio de gas combustible permitiria que las familiss colombianas no utilizaran la lefa
como energético para ia coccion de alimentos y asi no solo beneficiaria al medio ambiente (carbono neutro), sino que tambien
se estaria contribuyendo con la calidad de vida, especificamente con el mejoramiento de la salud de la poblacion.

Asl mismo, resulta necesario revisar |a requiacion actual respecto a los subsidios que se imparten entre los servicios de gas
natural y GLP, ya que la poblacion mas vulnerable es la que consume GLP en cilindros y solo tienen subsidios en diez
departamentos del pais.

Finalmente, resulta primordial el fonalecimiento interinstitucional, desde la creacion de politicas plblicas sélidas, pasando por
una regulacion clara y actualizada y terminando con una inspeccion, vigilancia y control robustecida para la consolidacion de
prestadores que garanticer la continuidad, calidad y confiabilidad del servicio de gas combustible.

Acueducto

« Cadena de valor del servicio

La cadena de valor del serviclo de acueducto se rige por 1a Ley 142 de 1994, y esta definida como Ia distribucion municipal de
agua apta para el consuma humano, incluyendo la conexion y la medicidn,

El proceso se inicia con la captacion del agua, ya sea de fuentes superficiales como rios, quebradas, lagos o lagunas, o de
fuentes subterraneas como pozos profundos. Una vez recogida, el agua es transportada a través de tuberias o canales en lo
que se denomina aduccion. Luego, se lieva a cabo la fase de tratamiento, donde el agua es sometida a procesos fisico-quimicos
y bioldgicos que |a hacen apta para el consumo humano. Posteriormente, el agua tratada se distribuye a traves de tuberias en
la actividad de conduccion y es dingida hacla la red de distribucion, para luego ser enviada a los hogares.

Las empresas prestadoras del servicio deben garantizar una prestacion comtinua y eficiente, ademas de cumplir con las
obligaciones contempladas en el articulo 11 de 1a Ley 142 de 1994, Para elio, es fundamental preservar las fuentes hidricas
que alimentan los sistemas de acueducto y cumplir [as exigenclas normativas. Ademas, la proteccion de estas fuentes no solo
resguarda la salud piblica, sino que también impulsa el desarrolio socipecondmico de las comunidades. Por consigulente,
frente a los desafios que impone el cambio climatico, es necesario impulsar acciones concretas de conservacion y gestion
sostenible de estas fuentes, con el fin de garantizar un futuro prospero y saludable para todos.

En la siguiente imagen se pueden observar las actividades que generalmente que hacen parte del servicio:
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imagen 3. Cadena de valor del servicio de acueducto.
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Fuente: Ley 142 de 1894,

+» Retos del sector

Las paliicas y estrategias del sector de agua potable y saneamiento basico deben considerar la Incidencia de los fenGmencs
de cambio climético y variabilidad climatica en el servicio de acueducto. Esto teniendo en cuenta que la cobertura, calidad,
consumo y continuidad del servicio pueden verse afectados por la disminucion en la disponibilidad hidrica y, por ende,
aumentan los riesgos de Incumplimiento por parte del prestador.

Desde este punto de vista, e! uso eficiente del recurso hidrico y 12 aconomia circular, resultan claves para cuantificar y analizar
los flujos de inversiones, fiujos de poblacion beneficiada o afectada, asi como ofros parametros, que definen los
comportamientos sectoriales. Ademas, es imporiante tener en cuenta que el servicio de acueducto, al ser un serviclo esencial,
debe permitir garantizar el minimo vital a los usuarios.

La gestion continua y eficiente del recurso hidrico permitira disminuir las brechas que se registran entre las zonas urbanas y
rurales que fragmentan el tejido social, a raves de una gestion efectiva por parte los prestadores de servicios y las entidades
legistativas, financieras, planificadoras, requiadoras, y de vigilancia y control. Para allo, los esquemas diferenciales permiten
garantizar el derecho humano al agua, promoviendo |a implementacitn de solucianes allemativas y esquemas de sostenibilidad
disefiados en cada territorio.

Otro ambito que debe fortalecerse es el desarralio de infraestructura funcional y de servicios con impacto regional, mediante ia
apropiacion de tecnologias emergentes que permitan el aprovechamiento eficiente de las fuentes de abastecimiento, y
desarrolio de tratamientos mas optimos. Asl mismo se vislumbra un reto en la Implementacion de recursos tecnolgicos que
ayuden a reducir las pérdidas de agua. Actuaimente se identifican tecnologias que representarian un avance sustancial en
estos asuntos, como la teledeteccion, automatizacion, inteligencia artificial, nanotecnalogia, tratamiento avanzado, etc.

Para lograr esto se requiere de una dinamica social activa que contribuya a reducir los casos de “elefantes blancos”, ya que la
proteccion efectiva de los recursos es determinante en la oferta y la prestacion del servicio publico, Esto implica la adopcion de
nuevos paradigmas orientados hacia una cultura del agua, en fa que se otorgue un rol protagonico a las comunidades
marginales, en un contexto de gobernanza participativa.

Para el sector, 8l reto reside en generar instrumentos que logren ascalonadamente tener un mayor cubrimiento de datos a nivel
pais. Esto se traduce en politicas diferenciales que permitan, tanlo a grandes prestadores como a pequenios y rurales, entregar
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la informacion centralizada en el 5UI. Igualmente, generar estrategias de vigilancia y control dingidas-a promover la reduccion
de pérdidas de agua en Ia distribucion de areas de prestacion y la prestacion del servicio a grupos pablaciones en zonas de
dificil acceso.
Alcantarillado

. de valor del servici
Segun la Ley 142 de 1984, |a cadena de valor del servicio publico domiciliario de alcantarilado es denominada como la
recoleccion municipal de residucs, principalmente liquidos, por medio de tuberias y conductos. Asi misma, se consideran como
actividades complementarias el transporte, tratamiento y vertimiento de tales residuos.

Imagen 4. Cadena de valor del servicio de alcantarillado.
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Fuente; Ley 142 de 1994

La prestacion del serviclo de alcantarillado, a diferencia de los servicios de acueducto, aseo, energia electrica y gas combustible
presenta deficiencias en el esquema regulatorio dado que no existe normativa robusta, lo cual dificulta la garantia de un
equilibrio integral en |a prestacion del servicio, y en las acciones de inspeccion, vigilancia, y control.

. s del r

El pais enfrenta una sefia de retos que deben abordarse para |3 transtormacion propuesta en el Plan Nacional de Desarmolio
en cuantc al "Crdenamiento del temitorio alrededor de! agua®, especiaimente en lo concemniante, a la sosienipllidad amblental
y el acceso a los servicios de saneamiento, asi como para el cumplimiento de las metas que tiene el pais en lo referente a los
Objetivos de Desarrolio Sostenible (ODS).

Los retos del sector estan enfocados principaimente en aumentar el porcentaje de aguas tratadas en el pals, tener un
tratamiento eficiente v descontaminar Ias fuertes hidricas. Para lograr lo anterior se requiere un esfuerzo concertado del
Gobiemno, de las empresas prestadoras de servigios publicos, de las entidades del sactor y de los usuarios,

Los esfuerzos sefialados deberian estar dirigidos a fortalecer, entre otros aspectos, el Sistema de Inversionss en Agua Potable
y Saneamiento Basico (SINAS) para fa toma de decisiones en el sector, dado que se deben realizar inversiones para ampliar
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|a cabertura de alcantariiado, asi como mejorar la infrasstructura existente y modernizar los sistemas de tratamiento de aguas
residuates.

Esta modemnizacion implica fa adopcion de los avances mas recientes en materia de iratamiento de aguas residuales, que
permitan la optimizacion de eficiencias en ios procesos de depuracion, asi como reuso y aprovechamiento de subproductos de
tratamientos, promaoviendo asi modelos de economia circular que, en el marco de una robusta politica de gestion integral del
recursa hidrico, refuerce el uso eficiente, la sostenibilidad y la proteccion del recursa.

Asi mismo conviene ejercer estrategias de vigilancia y control a la correcta operacion de la Infragstructura existents,
particularmente a las plantas de tratamiento de aguas residuales construidas, pero tamblén ejercer acclones de control con los
‘elefantas blancos”, ya que estos pueden estar generando problemas de tipo sanitario cantaminacion de fuentes hidricas,
riesgos de deslizamiento, entre olros,

Estos esfuerzos también implican la articulacion de la gestion interinstitucional, involucrando a las entidades del Estado y alas
comunidades marginales en la definicion de lineamientos de politica publica, y en politicas adaptadas a las realidades y
necesidades de los temitorios en materia de saneamiento hidrico. Todo en el marco de un modelo de gobemanza abiena y
participativa, tendiente a la descentralizacion.

Por Ultimo. es necesario fortalecer el Sistema Unico, para optimizar el goblerno de datos que permita aprovechar la informacian
en condiclones de oportunidad y calidad, y soportar la toma de decisiones en politica publica basada en informacion.

Aseo

« Cadena de valor del servicio

El setvicio puiblico de aseo se define como la recoleccion municipal de residuos solidos y sus actividades complementarias de
transporte, tratamiento, aprovechamiento y disposicion final de residuos (Ley 689 de 2001, articulo 14.24). Sl bien la cadena
de valor del servicio de aseo esta conformada por nueve aclividades, hay dos que, por su impacto en |a gestion de residuos
stlidos. se conskderan las mas importantes: disposicion final y aprovechamiento. No en vano, a estas actividades se les ha
dedicado numerosos instrumentos de politica publica por pertenecer al sector de |a gestion integral de residuas, entre ellos el
Conpes 3530 de 2008 y el Conpes 3874 de 2016

La vigitancia del serviclo se divide en dos grandes grupos: los que cuentan con hasta 5.000 suscriptores y los que atienden a
mas de 5,000 suscriptores, Io cual cumple con el régimen y metodologia tarifaria aplicable de la Resolucion CRA 853 de 2018
y Resolucion CRA 720 de 2015, respectivamente. Esto a su vez hace que existan diferencias en ia captura de informacion por
parte de |a SSPD como insumo para ejercer sus funciones. No obstante, pese a las diferencias mencionadas, los estandares
de prestacion pretenden alcanzar los mismos objetivos esenciales del Estado para toda la poblacion.

En laimagen 5 se desglosa el fujo de las actividades de operacion del servicio publico de aseo que se presenta en las diferentes
Areas de Prestacion del Servicio (APS).
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Imagen 5. Cadena de valor del servicio de aseo.
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La sostenibilidad y la proteccion del ambiente es una prioridad, |a transformacion del enterramiento de residuos es una
necesidad, y &l aprovechamiento, fratamiento y valorizacion de jos residuos es una alternativa clave en la lucha contra el cambio
climatico.

En materia del servicio piblico domiciliario de aseo, a partir de las lineas de accion, se busca el progreso y la ampliacion del
sarvicio en aspectos como. accesibilidad, calidad y cumplimiento de frecuencias minimas, a través de proyectos de mediano y
largo plazo enfocados en la calidad de vida de la poblacion.

Teniendo en cuenta la baja cobertura en |a zona rural, uno de los mas grandes retos para cermar las brechas existentes y
alcanzar mayores niveles de biensstar en el pais es ampliar € acceso al servicio plblico de aseo en territorios que contindan
disponiendo sus residuos de manera inadecuada o en sitios no autorizados. Esto sumado a las dificultades de acceso, ala
dispersion que caracteriza a la zona rural y al estado de las vias tercianas.
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El precario desarrolio de la economia circular y las debilidades normativas ha lievado a un lento arraigo de a cultura del
consumo responsable, lo que genera un gran desafio. A su vez, esto tiene un impacto en el desarolio de la actividad de
aprovechamiento, afectada por el lento avance en la formalizacion y fortalecimiento organizacional de los reciciadores. La
sconomia circular resulta ser enfonces, una estrategla que desafia los sistemas econdmicos actuales, las formas de praduccian,
consumo y gestion de lo que se consideraria la materia residual En este sentido, &s imperativo &l uso de la innavacion y la
tecnologia para reincorporar los materiales recuperados en los ciclos economicos y mantenerios al mayor tiempo posible en
gllos.

De aste modo, se debe potencializar |a valorizacion de los residuos solidos que generan flujos de materiales y que representa
mayor generacion, para que pueden ser aprovechados en plantas de tratamiento y no terminar potenciaimente en sitios de
digposicidn final, por lo cual se debe procurar acciones para el aprovechamiento al iniclo de la cadena y no al final de esta. Asi
mismo, las Inversiones que se requieran para avanzar enla aliminacion del enterramiento y hacia la implementacion de parques
tecnologicos y ambientales de tratamlento y valorizacion de residuos.

Por atro lado, lograr potenciar el aprovechamiento de residuos como servicio plblico y no solo como una actividad del servicio
de aseo, lo que permitiiia avanzar en las acclones afirmativas hacia la poblacion de recicladores de oficio, fomentar |a transicion
hacia Una economia circular y establecer précticas mas efectivas y eficientes en la gestian de los residuos solidos.

Todo lo anterior. evidencia que se requiere de |a adaptacion y capacidad de cambio de la poblacion hacia nuevos habitos de
consumo. teniendo en cuenta que la sociedad se ha acostumbrado a adqulrir productos sin consideracion del costo amblental
En este caso, la calidad en la separacion de los residuos en la fuente permite el éxito de los programas de apravechamiento y
ratamiento de residuos, al aumentar las tasas de reciclaje y mejorar la reutilizacion de los materiales como materia prima
secundaria, Lo anterior, aunado a una leglsiacion que incentive al usuario para la correcta separacion de los residuos, en &l
que el costo por disposicion final sea mayor que gl de aprovechamiento.

1.2, ASPECTOS ECONOMICOS

La actividad econdmica esta dividida en sectores economicos, cada sector se refiere a una parte dé la actividad econdmica
cuyos elementos tienen caracteristicas comunes, quardan relacién, una unidad y se diferencian de otras agrupacionss. Su
divicion se realiza de acuerdo a los procesos que ocurren al interior de cada uno de ellos. El presente objeto contractual
corresponde al Sector Terciario, puesto que se Incluyen |as empresas y organizaciones relacionadas el sector servicios,

La actividad econdmica de serviclos se dafine como el valor agregado que aporta directamente a otros sectores ¢ a l2
produccidn de bienes de otros sectores, Algunes de Ios servicios y sus descripciones se muestran a continuacion:

_Tabla 1. Listade servicios,
Provision de experiencia especlalizada relacionada con el conocimiento
(luridicos, médicos, efc) consultoria en Instalacion de equipo,
procesamiento de datos y de bases de datos; Investigacién en ciencias
naturales, soclales y humanidades; transferencia temporal o definitiva de
bienes raices o propiedades; arendamiento de medios de transporte sin
tripulacitn; y apoyo a las empresas en diferentes areas (publicidad, pesca,
mineria, energia, impisza de edfficios). |
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| Comunicaciones Suministro de informacian a través de coreos, lineas telefonicas,
transmision de datos v otros; y recoleccion y distribucion de informacion
| _ - N visual, auditiva o escrita (peficulas, grabaciones, libros, etc.)
" Construccion y de ingenieria conexos Suministro de asesoria en la construccion de edificaciones y obras de
B ) | ingenieria civil
Distribucion \enta de bienes. B _ B
Ensefanza | Suministro de ensefianza, capacitacion entrenamiento € instruccion.
Medio ambiente "Consulloria en la administracion diaria de empresas dedicadas al
| B saneamiento ambiental. . _‘
Financieros Facilidad en transacciones financieras, incluyendo las relacionadas con
= | manejo de riesgo. !
| Soclales y de salud Suministro de asistencia soclal, incluyendo servicios relacionados con Ia
_ provision de salud humana. |
Turismo y relacionados con los viajes Suministro de alojamiento, servicios de alimentacion y organizacion de
_ viajes.
Esparcimiento, culturales y deportivos | Suministro de entretenimiento.
Transporte | Movimiento de bienes. 5l

Fuente: Lista de servicios de la OMC y OECD. 2000,

Las caracteristicas del sector servicios son diferentes a las de los bienes tradicionales en términos de produccion, distribucion
y estructura de costos. Como primera medida, la provision de servicios es intensiva en mano de obra, especiaimente calificada.
Como consecuencla, los gobiemos se ven presionados a aumentar el capital humano del pais a traves del desarrolio de la
educacion. Sin embargo, el trabajo no calificado es necesario en el desarmolio de algunos sectores coma transporte, turismo y
construccin, generando asi una ventaja comparativa para los paises en desamolio. Por tarito, el crecimiento de sarviclos es
una fuente importante de craacion de empleo, pero depende, en general, de las caracteristicas del mercado laborat y, en
particular, de su flexibilidad.

Otra caracteristica determinante en la produccion de servicios es la necesidad de interaccion entre ei productor y el consumidor,
lo que Influye en la forma de comercio, Por otro lado, 1a mayaria de servicios se deben consurmir en el punto de producclon y
no generan inventarios (educacion, salud, servicias personales, entre otres). Adiclonalmente, algunos sectores sblo tienen que
producir un producto que pueden verder a varios clientes (software, seguros, elc.), por lo cual no enfrentan costos significativos
relacionados con la produccion en masa como son capital, trabajo 8 insumos.

Ademas, la mayoria de servicios son Intangibies o estan relaclonados con capital intelectual, por lo cual es dificil conseguir
financiacion para su desarrollo en los mercadas wadicionaies de crédito. For Ultimo, una caracteristica importante del seclor
servicios es Su alta tasa de innovacion y cambio tecnologica, al comparario con |a Industria.

1.241. Producto Interno Bruto (PIB)

£l Producto Intemo Bruto (PIB) es el Indicador mas utilizado para caracterizar el estado de la economia en su conjunta y
representa el resultado final de la actividad productiva dentro de un pals. Estamedicion es impartante porgue ofrece informacion
sobre el lamano de la economia y su desempefio, y sirve para hacer comparaciones frenle a otros paises.
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£l PIB mide el valor de mercado de todos los bienes y servicios finales, es declr, los que adquiere el consumidor final, que son
producidos dentro de las fronteras de un pais en un periodo determinado (generalmente un trimestre 0 un anoj,

De acuerdo al (limo boletin técnico trimestral publicado por el DANE, se presentan cifras que Incorporan el comporamiento
PIB y que constituyen una sintesis de la Informacion de coyuntura sconomica, mediante la cual se articulan |os indicadores de
estadisticas basicas en los principales agregados macroeconomicas. Para tal efecto, las cuentas trimestrales se soportan en
los estandares intemacionales de medicion econdmica definidos por fa Organizacion de Naciones Unidas y el Fonda Monetario
Internacional,

Grafico 1. Producto Interno Bruto, Tasa de crecimiento en volumen 2023-1 1 2025-1V,
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Fuente: DANE. PIB_T. 2026.

En e! cuarto trimestre de 2025, el Producto Intemo Bruto en su serie onginal, crece 2,3% respecto al mismo periodo de 2024
(ver tabla 2), Las actividades economicas que mas contribuyen a la dinamica del valor agregado son:

« Administracion plblica y defensa; planes de seguridad social de afiliacion obligatoria; Educacion; Actividades de
atencion de 1a salud humana y de servicios sociales crece 4,8% (contribuye 0.9 puntos porcentuales a la variacion
anual).

« Comercio al por mayor y al por menor, reparacion de vehiculos automotores y molocicetas, Transporte y
almacenamiento; Alojamiento y servicios de comida crece 3.4% (contribuye 0,7 puntos porcentuales a la variacion
anual).

« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores; actividades no diferenciadas de los hogares individuales como productores
de bienes y servicios para uso propio crece 11,5% (contribuye 0,5 puntos porcentuales a la variacion anual).

Respecto al trimestre inmediatamente anterior, el Producto Intema Bruto en su serie ajustada por efecto estacional y calendario
crece 0.1%. Cuando se observa el comportamiento de fas actividades economicas relacionadas.
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« Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras actividades de servicios; Actividades de los hogares
individuales en calidad de empleadores. actividades no diterenciadas de los hogares individuales como productores

debienﬁymtcmpammpmpbnmd,ﬁ%.

e Comercio al por mayor y al por menor reparacion de
almacenamiento; Alojamiento y Servicios de comida crece 1,6%.

« Explotacion de minas y canteras crece 1.2%.

vehiculos automotores y motocicletas; Transporte

Tabla 2. Valor agregado por actividad econbmica. Tasas de crecimiento en volumen cuarto trimestre 2025.

Tasas du erecimisnte (%)
Serie ajuitada por
Seria original slecta entanignal y

Actividad aconamica calendariz

Afio Total Anual Tricnastral

w2y 202550 202574V /

Hoaa® 024"V 228"
Agncultus, pEnadeni cATE Ghniafturd ¥ Bescs LR} {4 -26
Ersiotain de mimas y CAnia &1 28 tid
mgusirom manufactuneind 19 10 1.6
St de weetnodad. g vapal y Al standacnada i ii o4
Castrucndn 28 1B 15
Comertia o por mayory dl por menor A% id 1€
Infarmacdn ¥ CorTamicaiated 1.5 12 -10
Actpeidades Tnar-cemas 08 Mgdrod 1E QT -2
Aptneinded rrmobadoda 20 19 o
Artrid adis proteionbe. tentifmad y becnicas” 13 15 od
Aarmlracian pubhcs, deteres. g y sand’ P &8 2
Actwidades arsifas, de anthemeimeeiia y fCTRACIOn y Dt

actyudides de sarvoas’ s gy <
Valar agregede bruts 7 3 £
I EUeTies MEnst fnlencoi (Ao los proaducnd 15 25 &h
Products interns Brate i 1 0.1

Fuente: DANE, PIB_T. 2026

1.2.2. Tasa de crecimiento en volumen - Suministro de glectricidad, gas, vapor y aire acondicionado

En &l cuaro trimestre de 2025, el valor agregado de la actividad suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado,

distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas
ambiental crece 2,9% en su serie onginal, respecto al mismo periodo de
comportamientos (ver tabla 3):
« Suministro de electricidad, gas, vapar y alre acandicionado Crece 3.2%.
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« Distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de
saneamiento ambiental crece 1,8%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendaric, ef valor agregado de la
actividad suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondiclonado; distribucion de agua; evacuacion y tratamiento de aguas
residuales, gestion de desechos y actividades de saneamiento ambiental crece en 0,8%, cuanda se ohserva el comportamiento
de las actividades economicas relacionadas:

« Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado crece 0,7%.

« Distribucién de agua; evacuacion y iratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de
saneamiento ambiental crece 0,5%.

Tabla 3. Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionado. Tasa de crecimiento en volumen cuarto

trimestre 2025.
Tasas de crecimiento (%)
oo Sy e
Actividad econémica y

Ano total Anual Trimestral

2025™/ 2025™-1v ¢ 2025™-1v /

20247 20241V 2025™-111
Suministro de electncidad, gas. vapor y aire acondicionade 17 32 o7
Dis.tribuci:zn de agua; evacuacion y tratamiento de aguas a5 18 0s

residuales

Suministro de electricidad, gas, vapor y aire acondicionade’ 11 29 0.8

Fuente: DANE, PIB_T. 2026.
1.2.3. Tasa de crecimiento en volumen - Actividades profesionales, cientificas y técnicas

En el cuarto timestre de 2025, el valor agregado de las actividades profesionales, clentificas y tecnicas, y actividades de
servicios administrativos y de apoyo crece 1,5% en su serie original, respecto al mismo periado de 2024. Esta dinamica se
explica por los siguientes comportamientos (ver tabla 4}

« Actividades profesionales, clentificas y técnicas crece 1,3%.

o Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 1,6%.

Respecto al trimestre inmediatamente anterior en su serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado de las

actividades profesionales, cientificas y técnicas: y actividades de servicios administrativos y de apoyo crece en 0,4%, cuando
se observa el comportamiento de las actividades economicas relacionadas:
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o Actividades profesionales, cientificas y tecnicas crece 0,1%.
o Actividades de servicios administrativos y de apoyo crece 0.7%.

Tabla 4. Actividades profesionales, cientificas y técnicas. Tasa de crecimiento en volumen cuarto trimestre 2025,

Tasas de crecimiento (%)
Serie Gilginal Serie at]{;:-:a:da por -h::
Actividad econémica estacional y calenda
Afo total Anual Trimestral
2025"/ 202571V / 20257V /
20247 202471V 2025™ -1
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 1.1 1.3 o1
Actividades de servicios administrativos y de apoyo V.6 1.6 07
Actividades profesionales, cientificas y técnicas' 1.3 1.5 0.4

Fuente: DANE, PIB_T. 2026.

1.2.4. Economia colombiana en el 2026

1.2.4.1. Contexto ganeral y balance Macroeconomico

La economia colombiana continia e! proceso de recuperacitn iniciado tras Ia fuerte desaceleracion registrada en 2023 (0,8%)
y 2024 (1,5%). En 2025, &l PIB crecid 2,6%, y e proyecia una expansion de 2,8% en 2026 y de 1.8% en 2027, Este escenario
sugiere una fase de crecimiento moderado, con una pérdida gradual de dinamismo hacia delants, particularmente desde |a
segunda mitad de 2026. La actividad sequira condicionada por un entoma macroeconomico mas exigente, caracterizado por
déficits fiscal y extemno elevados, presiones inflacionarias persistentes y candiciones financieras mas restrictivas que limitan el
margen de expansion de la demanda. A elio se suma un contexto internacional aun Inclerto, marcado par tensiones
geopoliticas, cambios en la configuracion del comercio global y un régimen de tasas de interes internacionales estructuralmente
més altas, factores que elevan el costo def capital y condicionan las perspectivas de inversion y crecimiento.

1.2.4.2. Dinamica de (a actividad economica

La expansion reciente de la sconomia colombiana ha estado impulsada principaiments por la demanda Intema. En 2025, el
cracimiento del PIB (2,6%) estuvo explicado tundamentalmente por el dinamismo def consumo, tanto privado como plblico. El
consumo de los hogares crecio 3,6% y el consumo plblico 7 19, conviniéndose en los principales motores de la actividad en
un contexto en el que la inversion apenas mostro una recuperacion incipiente tras la fuerte contraccion registrada en 2023 (-
12,8%). Da cara a los proximos afios, el perfil de crecimiento proyecta una desaceleracion gradual desde el segundo semestre
de 2026, consistente con condiciones financieras mas restrictivas, mayores tasas de interés y una moderacion progresiva del
gasto intemo. Asi, el crecimiento esperado de 2,8% en 2026 se concentraria en la primera mitad del afio, apoyado por &l
impulso Iniclal del consumo, mientras que en 2027 Ia actividad perderia traccion hasta crecer 1,8%.
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La Inversion fija continia siendo el componente mas rezagado del ciclo econdmico. Tras el fuere ajuste de 2023, su
recuperacion ha sido limitada y durante los Gitimos tres afios su crecimiento ha permanecido por debajo del PIB. En 2025 la
inversion aumentd apenas 1,3%, y se proyecta una expansion moderada de 1,4% en 2026 y de 1,0% en 2027. Ademas, el
comportamiento sectorial 85 heterogéneo: ia inversidn en maquinaria y equipo ha mostrado mayor dinamismo en respuesta al
uso relativamente alto te |a capacidad instalada, mientras que la construccion contintia rezagada. En particular, el segment
de vivienda —especialmente el de interés social— ha registrado caidas persistentes, y aunque las obras clviles muestran una
recuperacion parcial, su dinamismo no ha sido suficiente para compensar la debilidad del sector residencial y de ofras
edificaciones. En esle contexto, la inversion sigue representando una proporcion relativamente baja del crecimiento reciente.

El patrn de expansion de la economia también refleja un cambio-en la composicion del crecimiento. Durante la decada actual
<o ha observado una menor participacian relativa de la inversion y de las exportaciones en el PIB, mientras que el consumo y
las importaciones han ganado peso dentro de |a demanda agregada. Esta configuracion implica una mayor filtracion de la
demanda hacia el exterior, lo que se traduce en un aporte negativo de 12 demanda extema nelta al crecimiento en los proximos
afios. En efecto, aunque las exportaciones continuaran creclendo, su desempeno se vara limitado por factores estructurales
como la apreciacion reciente del peso, la limitada expansion de la capacidad extractiva y la evolucion de a demanda exlema.
Al mismo tiempo, las importaciones tenderan a desacelerarse en linea con Ia moderacion prevista del consumo y 1a inversion,
aunque seguiran reflejando el sesgo importador del gasto Intemo.

Como resultado de esta dinamica, el défickt en cuenta corrente, que se redujo significativamente enire 2022 y 2024, retomara
una senda de ampliacion gradual en los proximos aflos. Tras ubicarse en 2 49 de! PIB en 2025, se proyecta que alcance 2,8%
del PIB en 2026 y 3,0% en 2027. Este deterioro obedece tanto al desequilibrio comercial —asociado al mayor peso de las
importaciones dentro de la demanda interna— coma al aumento de los pagos por renta factorial al exterior, en un contexto de
mayores tasas de interés Intemacionales y mayor carga financiera sobre los pasivos externos. Al contrario, las remesas
continian consolidandose como una fuente importante de divisas para la economia, En 2025 representaron el equivaiente a
18.4% de las exportaciones totales y 15,2% de las importaciones, constituyéndose en un factor relevante tanto para el
financlamiento del déficit extermno como para el sostenimiento del consumo de los hogares.

En tarminos de financlamiento externo, |a inversion extranjera directa (IED) sequira desempeiando un papel relevante, aunque
se prevé que se mantenga estable en niveles cercanos a los observados recientemente. Tras reducirse desde 3,3% del PIE 2
2 6% entre 2024 y 2025, se espera que fa IED permanezca alrededor de ese nivel en os proximos afos, con una distribucion
sectorial mas concentrada en actividades como hidrocarburos, mineria y agroindustria.

1.3. ASPECTOS TECNICOS
1.3.1. Cambios tecnologicos

El proceso de contratacion que nos ocupa no comprende la adquisicion de blenes o servicios tecnologicos, por lo que no se
estima necesario presentar disertacian alguna sobre este aspecto.

1.3.2, Especificaciones técnicas de calidad

Se garantizara mediante la Supervision que el servicio prestado cumpla con las especificaciones técnicas exigidas, aun asl, la
entidad garantizara dicho aspecto con I8 Inclusion de las respectivas polizas que ampare el riesgo de incumplimiento.
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A continuacion, se muestrar las especificaciones tecnicas, unidades de medida y cantidades de los servicios requeridos por al
municipio de Cumaribo:

1

1
}— ‘ Diagnostico institucional y técnico de la prestacion de los servicios pUblicos domiciliarios i
| | de agua potable, saneamiento basico, energia electrica y gas combustible en el|
municiplo de Curnarnibo.
Especificaciones técnicas ‘

Como minimo, el documento debera contener: |

Caraclerizacion general del municiplo y del contexio socioeconomico
relacionada con la prestacion de los servicios publicos domiciliarios.
|dentificacion del esquema institucional vigente para la prestacion de los
servicios de agua potable, saneamiento basico, anergia electrica y gas
combustible.

Diagndstico  institucional que evalie la organizacion administrativa,
competencias, responsabilidades, procesos de gestion y articulacion entre las
antidades involucradas en la prestacion de los servicios publicos.

Diagnostico técnico-operativa que contemple, entre otros aspectos:

Und. 1
- Cobertura.

- Continuidad.

- Calldad.

- Principales limitaciones téenicas identificadas.

Diagnostico comercial que incluya el andlisis de usuarios, suscriptores,
procesos de facturacion, recaudo, cartera, atencion &l usuario y demas
aspectos relacionados con la gestion comerclal,

Diagnostico tarifario, verificando el esquema tarifario vigente, la aplicacion del
marco regulatorio expedido por las respectivas Comisiones de Regulacion,
subsidios y contribuciones, asi como |a sostenibilidad del modelo tarifario.
Diagnéstico administrativo que evalue la estructura organizacional, procesos
intemas. talento humano, instrumentos de planeacion, gestion documental y | |
demas elementos relacionados con la administracion de los SBVICIos.

Diagnostico financiero que incorpore el analisis de Ingresos, coslos, gaslos, |
inversiones, fuentes de financiacian, indicadores financieros y sostenibilidad
econdmica de! actual modelo de prestacion de los servicios publicos.
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’ | = Analisis estadistico y descriptivo de la informacion recopilada, mediante tablas, |
| gréficos, Indicadores y demés hemamientas que permitan soportar
| técnicamente los resultados obtenidos.
« |dentificacion de fortalezas, debilidades, oportunidades, amenazas, Nesgos y |
- principales problematicas que afectan la prestacion de cada uno de los|
serviclos plblicos domiciliarios.
Conclusiones generales del diagnostico.
Recomendaciones técnicas, institucionales y administrativas que sirvan como
insumo para el proceso de transformacion empresarial y el fortalecimiento ae |
| la prestacion de los senviclos plblicos domiclliarios.

£| documento debera elaborarse con fundamento en la recopilacion, depuracion,
validacion y analisis de la Informacitn suministrada por la Administracion Municipal y
demas entidades competentes, complementada con la consulta y veriicacion de
infarmacion contenlida en el Sistema Unico de Informacién [SUI] administrado por la
Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, asi como en ofras fuentes
oficiales que resulten pertinentes para el desarrolio del diagnbstico,

El analisis deberd susientarse en metodologias cuantitativas y cualitativas,
incorporando herramientas estadisticas, indicadores de gestion y desempeno, analisis
comparativos y demas instrumentos técnicos que permitan validar la informacion
recopllada, identificar brechas en |a prestacion de los serviclos publicos domiciliarios y
soportar |as conclusiones y recomendaciones formuladas. En caso de presentarse .
diferencias entre la Informacion obtenida de las distintas fuenies consultadas, el
contratista debera analizarias, documentarias y justificar tecnicamente los criterios
adoptados para su utllizacion en el diagnastico.

I. Producto

El producto deberd entregarse en un documento técnico debidamente estructurado,
acompafado de los anexos, cuadros estadisticos, bases de datos, registros
fotograficos, graficos, matrices de analisis y demas soportes técnicos que respalden la
informacion presentada.

'i La totalidad de los documentos deberan entregarse en version fisica, version digital
‘editeble y version en formato PDF, debidamente suscritos por los profesionales |
| respansables de su elaboracion.

Analisis situacional de a planta de personal operativo de servicios publicos adscrito a
| la Administracion Municipal,

1.2 Und. 1

Especificaciones técnicas

| Como minimo, &l documento debera contener:
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|
’7 | « Identificacion y caracterizacion del personal operativo de servicios publicos, |
indicando el fipo de vinculacion, cargo, funcianes, dependencia, nivel

‘ jerarquico y demas informacion relevante.

« Analisis de la estructura actual de Ia planta de personal, verificando su
| correspondencia con el Manual Especifico de Funciones y de Competencias
| Laborales, la estructura administrativa vigente y 1as necesidades del servicio.

. Evaluacion del mamo normativo aplicable, considerando, entre otras
\ disposiciones, 18 Ley 909 de 2004, el Decrelo 1083 da 2015 y las demés

normas que regulen el empleo publico, la administracion del talento humano
la prestacion de ios servicios publicos domiciliarios.

« |dentificacion de fortalezas, debllidades, riesgos y oportunidades relacionados
con la administracion del personal operativo, en el contexio del proceso de
transformacion empresarial.

«  Andlisis de los posibles efectos administrativos, laborales y organizacionales
derivados de Ia transformacion empresarial respecto de la pianta de personal
operativo.

« Formulacion de recomendaciones técnicas y Juridicas gue permitan a la
Administracion Municipal definir 1a situacion laboral del personal operativo,
proponiendo altemativas viables y ajustadas al ordenamiento juridico, bajo
criterios de eficiencia, sostenibilidad institucional y garantia de los derechos de

| los servidores publicos.

El documento deberé elaborarse con base en 1a revision de la normatividad vigente, el |
analisis de la informacion suministrada por 1@ entidad, la revision del Manual Especifico
de Funciones y de Competencias Labarales, los actos administrativos relacionados con
la planta de personal y demas documentos que res ulten pertinentes. Asimismo, el
contratista podra realizar entrevistas, mesas de trabajo o requerimientos de informacion
cuando ello sea necesario para sustentar el analisis y las recomendaciones.

Producto

El producto debera entregarse en version fisica, version digital editable y version an|
formato POF, debidamente suscrito por los profesionales responsables de su
| ﬁlmm‘n

| Inventario y estado actual de | propiedad, planta y equipo de la infraestructura de
| prestacion de los servicios publcos domiciliarias en el municipio.

Especificaciones técnicas
L Und. 1
| Como minimo, el documento debera contener.

| o |dentificacton y descripcion de los activos que conforman ia propiedad, planta
L | y equipo. '
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| visual, revision de la informacian disponible suministrada por la enfidad y demas

« Clasificacion de Ios activos por tipo de Infraestructura, componente o sistema, |
segun corresponda,

« Ubicacién de los activos, indicando su localizacion geografica cuando sea
posible,

« Cantidad, caracteristicas técnicas basicas y condiciones de operacion de cada
activo.

« Evaluacion de! estado fisico y funcional de los activos, identificando su nivel de
conservacion, operacion y necesidades de mantenimiento, rehabllitacion o
repaosicion,

Registra fotografico representativo de la Infraestructura Invenlariada
Consaolidacion de la informacion en tablas o bases de datos que faciliten su
consllta y actualizacion.

e Conclusiones y recomendaciones técnicas orientadas a la gestion,
administracion y plantficacin de la Infraestructura de los servicios publicos
domiciliarios.

El documents 1écnico debera elaborarse con base en visitas de campo, inspeccion
actividades técnicas necesarias para garantizar la confiabllidad del inventario

Producto

El producto debera entregarse en version fisica, version digital editable y version en '

formato PDF, debidamente suscrito por los profesionales responsables de su
elaboracion.

Analisis de cumplimiento a lo referido en los articulos 6% y 182 de a Ley 142 de 1994,
Especificaciones técnicas
Como minimo, el documento debera contener:

« |dentificacion y analisis del alcance juridico de los articulos 6° y 182 de la Ley
142 de 1994 y de |as demas disposiciones nonmativas que resulten aplicables.

e Caracterizacion del esquema actual de prestacion de los servicios publicos
domicillarios en el municipio, indicando fas competencias ejercidas por a
Administracion Municipal y los prestadores de servicios.

« Andlisis del cumplimiento de las obligaciones legales que comesponden al
municipio en materia de prestacion de los servicios publicos domiciliarios,
conforme al régimen previsto en la Ley 142 de 1994,

« Conclusiones y recomendaciones juridicas, institucionales y administrativas
orientadas a fortalecer el cumplimiento de Ias obligaciones legales y apoyar el |
proceso de transformacian empresarial de los servicios publicos domiciliarios.

Und 1
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Ef analisis debera realizarse mediante 1 revision integral del marco normativo aplicabe, |

la consulta de la Informacion suministrada por I8 Administracion Municipal, 1a

varificacion de actos administrativos, acuerdos municipales, contratos, reglamentos, |

manuales, documentos institucionales y demas sopories relacionados con 8
organizacion y prestacion de los servicios plblicos demiclliarios.

£l analisis deberd sugtentarse en criterios juridicos, tecnicos e
garantizando | trazabilidad de |a informacion utilizada.

institucionales,

Producto
| £l producto deberh entregarse en version fisica, version digital editable y versian en
formato PDF, debigamenta suscrito por los profesionales responsables de su
glabaracion.

1.5

Eiaboracion de estudios previos, pliegos, actos administrativos de aciaracion, adendas,
adjudicacion y asistencia al municipio ge Cumaribo durante el proceso de invitacion de
concurrencia.

i Especificaciones técnicas

Con fundamento en lo sefialado en la Ley 142 de 1994, Ley B0 de 1993, Ley 1150 de
2007, Decreto 1082 de 2015 y las demés normas que reguian la materia, como minimo,

el documento debera contener.

‘ . Elaboracion de los estudios previos que soporten téonica, juridica, financiera y
administrativamente el proceso de invitacion de concurrencia para la formacion
de la nueva empresa de servicios plblicos.

| » Definicion del objeto, alcance: requisitos habliitantes, factores de evaluacion,
condiciones de participacion y demas aspectos que deban incorporarse en los
pliegos de condiciones.

« Elaboracion de los proyectos de pliegos de condiclones y de los pliegos
definitivos, conforme a la normativa aplicable.

« Elaboracién de los proyectos de actes administrativos requeridos durante el
proceso, incluyendo apertura, modificaciones, adjudicacion y aquellos que
resulten necesarios.

« Elaboracion de adendas, respuestas a observaciones formuladas por los
interesadas y demas documentos derivados del desarmlio del proceso.

de trabajo y demas actuaciones relacionadas con el proceso de invitacion de
concurrencia para la formacion de |a nueva empresa de servicios publicos,
« Asesoriaala Administracian Municipal en la atencion de consultas juridicas y
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« FElaboracion de los informes y conceptos juridicos que se requieran durante el
desarrollo del procedimiento.

» Consolidacion del expediente del proceso con la tolalidad de los documentos
que soporten las actuaciones adelantadas.

El producto se desarrollara con fundamento en la informacion obtenida en los
entregables anteriores y la revision integral del marco normativo aplicable a la
prestacion de los servicios publicos domiclliarios y & la confratacion estatal.

Se debera realizar |a revision y andlisis de |a legisiacian vigente, a jurisprudencia, 1a
doctrina administrativa, los conceptos emitidos por fa Superintendencia de Servicios
Publicos Domiciliarios, las Comisiones de Regulacion competentes y demas

- autoridades del sector, cuando resullen pertinentes. 5

Asimismo, debera garantizar acompafiamiento parmanente durante fas diferentes
ptapas del proceso de invitacidn de concurrencia y elaborar oportunamente los
documentos requeridos para garantizar la legalidad, transparencia y adecuada
estructuracion del proceso,

Producto

La totalidad de los documentos deberan entregarse en version fisica, version digital |
editable y versidn en formato PDF, debidamente suscritos por los profesionales
responsables de su elaboracion.

FASE II. ESTRUCTURACION DEL ESQUEMA EMPRESARIAL

21

Elaborar el acta de constitucion de la saciedad. |

|
Especificaciones técnicas !

Como minimo, el acta de constitucion debera contener:

Identificacion de los soclos o acclonistas fundadores.
Manifestacion expresa de |a voluntad de constitulr la sociedad.
Naturaleza juridica de la empresa.

Danominacion o razon social.

Domicilio principal.

Objeto social, orientado a la prestacion de los serviclos publicos domicliiarios |
aulorizados.

Capital autorizado, suscrito y pagado, segun cormesponda.

Participacion accionaria de los socios.

Designacion de los organos de administracion y representacion legal iniciales.

Aprobacion de Jos estatutos sociales,

Uina. 1
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| | régimen de los servicios plblicos domiciiarios. |
| %e dabera elaborar el acta de constitucion con fundamento en la revision de la normativa
| aplicable a las empresas de servicios publicos domiciliarios, 1a legislacion societaria
| vigente, los actos administrativos expedidos por el Municipio, los estudios tecnicos y
| juridicos desarrollados durante la Fase | e |2 consultoria y las decisiones adoptadas
| por la Administracion Municipal respecto del modelo smpresarial seleccionado.
|
| | Asi mismo, debera brindar gl acompaniamiento téenico y juridico necesario durante ia
revision del acta, incorporando las observaciones formuladas por la Administracion |
Municipal hasta obtener |a version defintiva del documenta.

| | Productos

Se debera entregar el documenta juridico de acta de constitucion en version fisica, |

| version digital editable y versian en formato PDF, acompanado de los soportes tecnicos

| y juridicos que fundamenten su contenido, asi coma de un documento que describa as
consideraciones juridicas relevantes tenidas en cuenta para su elaboracion.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por 108 |
| profesionales responsables de su glaboracion.

| Elaborar y socializar los estatutos de la socledad.
|  Especificaciones técnicas

C:omo minimo, los estatutos de la sociedad deberan contener.

Naturaleza |uridica de la sociedad |
Denominacian o razon social
Domicliia principal y ambito de operacion.
| Objeto social, definiendo claramente las actividades relacionadas con |2
| 22 prestacion de los servicios piblicos domiciliarios y aquellas complementarias |
| autorizadas por 1a ley,
| Duracion de |a sociedad.
| « Capital social, clases de aportes y régimen de participacion de los s0Cios 0
| acclonistas, |
| «  Derechos, obligaciones y responsablidades de los socios 0 accionistas.
| « Estructura de goblemo corporativo.
| o Integracion, funciones y competencias de |a Asamblea General de Accionistas |
| o del maximo Grgano soclal, I
| ‘ « Integracion, funciones y competencias de la Junta Directiva, cuando haya
. ; lugar. I

Paglon 24 de 69
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T Las demas obligaciones exigidas por Ia legistacion comercial societaria y el T _‘
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Funciones y responsabilidades del Representante Legal ' ‘

Régimen de administracion y toma de decisiones.

Régimen de control intermo y fiscal. |

Normas sobre manejo financiero, distribucion de utilidades y constitucion de
reservas, cuando sean aplicables.

‘ Régimen de reformas estatutarias. ‘

Procedimientos para |a disolucion y liquidacion de la sociedad.
Mecanismas para la solucion de controversias societarias,

Se debera elaborar con fundamento en los resultados obtenidos durante la fase de
diagnéstico, el modelo de transformacion empresarial adoptado por la Administraciﬂnl
'Municipal, la normativa que reguia las empresas de servicios plblicos domiciliarios, 1a
legislacion societaria vigente y las mejores practicas de gobiermo Corporativ aplicables
al sechar,

| Una vez elaborado el proyecto, el contratista debera realizar al menos una jomada de |
socializacion en |a cual presentara la estructura de los estatutos, explicara el alcance
' de sus principales disposiciones, resolverd las inquietudes formuladas por lusl

participantes y recopilara las observaciones que resulten pertinentes para 13|
consolidacion de la version definitiva,

Productos
Se debera entregar:

- Documento juridico de estatutos de Ia sociedad en version fisica, version digital |
editable y versian en formato POF. '
- Memoria de la jomada de socializacion, incluyendo agenda, listado de asistentes,
presentacion utilizada, acta de la reunion y refacion de observaciones formuladas con
su respectivo analisis.

- Sopartes técnicos y Juridicos que fundamenten la estructura estatutaria propuesta.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos par 10S
profesionales responsables de su elaboracion,

Elaborar actas de nombramiento segun lo dispuesto en los estatutos de la sociedad.
 Especificaciones técnicas '

23 | Cémo minimo, las actas deberan contener. Und. 1

« |dentificacion del drgano competente que realiza el nombramiento.
e Lugar, fecha y modalidad de |a sesion,
Verificacion del quorum dellberatorio decisorio, cuando comesponda. |
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‘ e Ordendeldia ‘ |

s FRelacion de los asistentes. |

« Desarrollo de la sesion respecto del proceso de eleccion o designacion. | '

e |dentificacion de las personas designadas para cada cargo.

« Cargo para el cual se efectla el nombramiento.

e Periodo del nombramiento, cuando resulte aplicable.

» Facultades y responsabilidades derivadas del cargo. conforme a los Estatulos |
Soclales.

« Manifestacion de aceptacion del cargo por pare del designado, cuando
proceda.

« Autorizaciones necesarias para adelantar los tramites posteriores de
inseripcion, registro o pasesion, segun cormesponda,

« Firma de quienes deban suscribir el acta conforme a la normativa y los
estatules.

Deberan elaborarse aclas correspondientes al nombramiento de los miembros de la
Junta Directiva, Representante Legal, Revisor Fiscal y demas cargos previsios en los
Estatutos Soclales.

| Las actas de nombramiento se elaboraran con fundamento en los Estatutos Soclales
| aprobados, el acta de constiucion de a sociedad y las decisiones adoptadas por 10
| grganos competentes.

Asl mismo. brindara acompafiamiento juridico durante las reuniones 0 sesiones en las
| que se formalicen los nombramientos, resolvera las inquietudes que se presenten

respecto del procedimiento y ajustara los documentos cuando ello resulte necesarno |
| para garantizar su validez juridica,

‘ Productos
‘ Se debera entregar,

- Actas de nombramienta en version fisica, version digital editable y version en formato
PDF.

| - Documentos de apoyo que sustenten la elaboracion de las actas, cuando cormesponda.

- Informe téenico-juridico que describa los nombramientos previstos, el fundamento

estatutanio de cada uno y [as actuaciones necesarias para su formalizacion.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por jos
profesionales responsables de su elaboracion.

Estructuracion, organizacion y alistamiento de documentos raqmﬂdds'pam el registro

24 | delaempresaante la respectiva Camara de Comercio. Und. 1
1
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‘ Especificaciones técnicas

| Coma minimao, los documentos deberan contener:

« Verlficacion del cumplimiento de los requisitos legales para la inscripcion de fa

sociedad.

« Consolidacion y organizacion del expediente documental requerido para el
registro.

« Revision de a consistencia juridica entre el Acta de Constitucion, los Estatulos
Sociales, las actas de nombramiento y los demas documentas que integran &l
expediente.

registral, cuando comasponda.

. Verficacion de |a identificacion y representacion de los socios, accionistas,
administradores y representantes legales.

Organizacion cronologica y tecnica del expediente de constitucion.
Elaboracion de una lista de chequeo (check fist) que evidencie &l cumplimiento
de los requisitos exigidos para el registro de la sociedad.

« Acompanamiento a la Administracion Municipal durante el proceso de revisian
previa del expediente y orientacion frente a las actuaciones recesarias para la
radicacion de |a documentacion.

e Atencion y andlisis de las observaciones formuladas por la Camara de
Comercio relacionadas con la documentacion elaborada dertro de la
cansultoria, proponiendo los ajustes que resulten procedentss.

Se debera realizar Ja revision integral de todos los documentos glaborados durante
proceso de constitucion de la empresa, verificando su coherencia Juridica, técnica y
documental. asi como el cumplimiento de los requisitos eslablecidos en la legistacion
impartidas por |a Camara de Comercio competents.

Cuando sea necesario, se deberan realizar las cormecciones o ajusies documentales
derivados de observaciones formuladas durante [a revision previa al regisiro, siempre
que dichas observaciones correspondan & 108 documentos objeto de la consulloria.
Productos

Se debera entregar:

- Expediente documental organizado.

- Indice documental del expediente.
- Lista de chequeo de requisitos para el registro de la sociedad.

«  Elaboracion o revision de los formularios y documentos exigidos para el tramite |

| comercial €l régimen de los servicios publicos domicillarios y las Instrucciones |
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[~ Informe técnico-juridico que certifique [a revision de la documentacion y describa las
| actuaciones realizadas durante el proceso de alistamiento

| Version fisica, versién dighal editable y version en formato POF de ios documentos
| elaborados.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por ms|
profesionales responsables de su elaboracion.

2.5

"Estructuracion, organizacion y alistamiento de documentos requeridos para el registro
de la empresa ante la DIAN. |

Especificaciones técnicas
Como minimo, los documentos deberan contener.

« Verificacion de los requisitos legales y tributarios exigidos para la inscripcion
de la sociedad ante la DIAN.

o Consolidacion v organizacion del expediente documental requerido para el
tramite.

« Revision de la coherencia entre I3 Informacion contenida en el Acta de
Constitucién. los Estatutos Sociales, el cerificadc de existencia y
representacion legal expedido por la Camara ge Comercio, las actas de
nombramiento y los demas documentos soporte.

« Elaboracion o diligenciamiento de los formularios requeridos para i inscripcion
tributaria, cuando corresponda.

« Verfficacion de la informacion relacionada con 1a identificacion de la sociedad,
su representacion legal, actividad economica y demas datos requeridos para |
el Registro Unico Tributario (RUT).

« Elaboracion de una lista de chequeo que evidencie el cumplimiento de 1os
requisitos documentales para el tramite ante 1a DIAN,

« Organizacion del expediente documental para su presantacion,
Acompafiamiento a la Administracién Municipal durante el proceso de ravision
de la documentacion y orientacion respecto de las actuaciones necesarias para
obtener |a inscripcion tributaria.

e Analisis y atencion de las observaciones formuladas por 12 DIAN relacionadas
con los documentos elaborados dentro de la consultoria, proponiendo los
ajustes que resulten procedentes.

Se debera revisar integraimente la documentacion juridica de constitucion de la
empresa, verificando que la Informacion requerida para el tramile tributario sea
consistente con los documentos societanios y registrales previamente elaborados.

Und.
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Cuando durante el proceso se formulen observaciones relacionadas con los
documentos preparados por la consultoria, esta debera analizarias y realizar los ajustes
pertinentes, garantizando la consistencia juridica y documental del expediente.
Productos

|
Se debera entregar

' - Expediente documental organizado para el tramite ante la DIAN.

I - Lista de chequed de requisitos tributarios y documentales.

|- Formularios elaborados o diligenciados, cuando correspondan.

. Informe técnico-juridico que describa las actividades desarrolladas, 12 revision
afectuada y el estado de cumplimiento de los requisitos para la inscripcion tributaria,
- Versian fisica, version digital editable y version en formato PDF de los documentos

| elaborados.

| |
Todos los documentas deberdn estar debidamente revisados y suscritos por los
profesionales responsables de su elaboracion. -
Estructuracion, organizacion y alistamiento de documentos requeridos para la
inscripcion de la empresa en el Registro Unico de Prestadores de Servicios Publicos - |

| RUPS- de la Superintendencia de Servicios Piblicos Domiciliarios. i
Especificaciones técnicas
Como minimo, se debera incorparar.

e Verficacion de los requisitos legales y regulatorios exigidos para 18 inscripoion
an &l Registro Unico de Prestadores de Servicios Plblicos ~ RUPS.

» Consolidacién y organizacion del expediente documental requerido para el
tramite de inscripcion. .

26 e Ravision de lacoherencia entre la Informacion juridica, administrativa, tributaria|  Und. i
y societaria de la empresa y la informacion que sera reportada a la
Superimendencia de Servicios Piblicos Domiciiiarios.

e Verficacion de la informacion comespondiente a los servicios publicos que
prestara la empresa, Su dmbito territorial de operacion y demas datos exigidos
para el registro.

« Apoyo en el diligenciamiento de los formularios y formatos requeridos para a
inscripcion.

« Elaboracion de una lista de chequeo de requisitos documentales y reguiatonos
para la Inscripcion en el RUPS,

Organizacion técnica del expediente para su presentacian,

Acompafiamiento a la Administracion Municipal durante el proceso de revisian

| y valldacion de la documentacion.
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‘ «  Andlisis y atencion de las observaciones formuladas por la Superintendencia

de Servicios Plblicos Domiciliarios relacionadas con los documentos
| preparados dentro de! alcance de la consultoria, proponiendo los ajustes que
resulten procedentes.

Se debara desarrollar con fundamento en las disposiciones normativas expedidas por
la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios para @l registro de nuevos
‘ prestadores.

|h5hm=ir=_mu‘ dabera revisar la informacion técnica y administrativa relacionada con los
| serviclos piblicos que prestara a empresa, efectuar @l allstamiento documental

mesas de trabaio con la Administracion Municipal para validar la informacion que sera
objeto de inscripcion.

Productos

Se debera entregar;

. Expediente documental organizado para |a Inscripcion en el RUPS.

- Lista de chequeo de requisitos documentales.

- Formularios y formatos diligenciados, cuando cormesponda.

. Informe técnico-juridico que describa las actividades desarroliadas, los requisitos
verificados y el estado de cumplimiento para [ Inscripcion en el RUPS.

- Versidn fisica, version digital editable y version en formato POF de los documentos
glaborados.

Todos los documenios deberan estar debidamente revisados y suscritos por 108
profesionales responsables de su glaboracion.

conforme @ los procedimientos establecidos por 1a Superintendencia y desarroliar |

27

' Disefar la estructura organica de ia empresa.

Especificaciones técnicas
| Como minimo, |4 estructura organica de [a empresa debera contener.

« Definicion de la estructura organizacional.

« Disefio del organigrama general de la empresa.
dentificacion de los niveles estratégico, directivo, asesor, misional y de apayo,
seqin la naturaleza y necesidades de |a empresa.

« Definicion de las dependencias administrativas y operativas que conformaran
|a estructura organizacional.

« Descripcion de las funclones generales y responsablilidades de cada
dependencia.

|

Und. 1
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‘ « Definicion de Ias relaciones jerarquicas, funcionales y de coordinacion entre
las diferentes areas.

|« ldentficacion de los procesos estratégicos, misionales, de apoyo ¥ de
gvaluacion que deberan desarrollarse en la empresa.
Justificacian técnica, administrativa y financlera de la estructura propussia.

| « Recomendaciones para laimplementacion gradual de la estructura, cuando fas |
condicionas administrativas o financieras asi lo requieran,

Se debera disefiar la estructura arganica con fundamento en los resultados obtenidos i
dorans 1 fase de diagnostico, las caracteristicas del municipio, € alcance de los|
servicios publicos que prestara la empresa, el numero gstimado de usuarios, 1a
capacidad operativa requerida y las proyecciones de crecimiento Institucional,

Asi mismo, debera garantizar que fa estructura propuesta sea coherente con el modelo
de prestacion de los servicios publicos domiciliarios, evitando duplicidad de funclones,
sobredimensionamiento administrativo o la creacién de dependencias que no
respondan a necesidades reales de la empresa.

Productos
Se debera entregar.

- Docurmento técnico que contenga el diseo de la estructura organica

- Organigrama Institugional.

- Memoria técnica que justifique fa estructura propuesta.

- Matriz de dependencias con sus funciones generales y relaciones funcionales.

. Documento de recomendaciones para la implementacion de la estructura
organizacional.

- Version fisica, versian digital editable y version en formato POF de los documentos
elaborados.

'Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos par 108 |
| profesionales responsables de su elaboracion. !

2.8

"Manual de funclones y competencias laborales. i
Especificaciones técnicas
Como minimo, el Manual debera contener: |

« Introduccion y marco normative aplicable.
o Objetivos del Manual.

« Alcance y ambito de aplicacion.

» Relacion de la estructura organizacional aprobada.

Und.
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e iGenificacion y clasficacion de los cargos que conformaran 1 estructura | T

organizacional de 1a empresa.

Denominacitn de cada cargo,

Ublcacion del cargo dentro de 13 estructura organlzacional,
Dependencia a |a que perenece

Jele inmediato.

Propdsito principal del cargo.

Responsablilidades generales y especificas.

Competencias funcionaies y comportamantales requendas.

Requisitos minimos de formacion academica y experiencia.

Perfil ocupacional.

Relaciones funcionales Intermas y extemnas.

Recomendaciones para la actualizacion periodica del Manual,

Anexo técnico que contenga la propuesta de escala salarlal para los cargos
definidos en la estructura arganizacional de la empresa, sustentada en criterios
| de responsabllidad, complejidad funcional, perfil requerido y sostenibilidad
financiera

.I'..'l.....lﬂ

Se debera elaborar el Manual can fundamento en la estructura organica previamente
| disefiada, el modelo de prestacion de los serviclos publicos domicliianos, los procesos |

gstratégicos, misianales y de apoyo de la empresa, y las necesidades operativas
identificadas durante la fase de diagnostico.

Asi mismo, sa debera procurar que el Manual quarde coherencia con los principlos de

Descripcion detallada de las funclones gsenciales. ‘

mérito, transparencia, igualdad de oportunidades Y profesionalizacion del talento
humana, en la medida en que resulten aplicables al regimen juridico de la empresa, |

Productos

Se debera entregar. |

| . Documento técnico que cantenga el Manual de Funciones y Competencias Laborales.
| - Matriz consolidada de cargos y perfiies.

- Cuadro de correspandencia entre 1a estructura organica y los cargos definidos.

. Documento de recomendaciones para la actualizacion y administracion del Manual,

- Anexo téenico que contenga la propuesta de escala salarial para los cargos definidos
en |a estructura organizaclonal de la empresa.

_Version fisica, version digital editable y version en formato PDF de los documentos
‘ glaborados.

ITndns los documentos deberan estar debidaments revisados y suscritos por los
profesionales responsables de su elahoracion.

Pagina 32 de 69
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Manual de contratacion.
Especificaciones técnicas
Coma minimo, el Manual debera contener.

Marco juridico aplicable a la contratacin de la empresa.

Principios que orlentan la actividad contractual

Objetivos y alcance del Manual.

| Competencias y responsabilidades de los organos y sarvidores que intervienen
&n la gestion contractual,

Planeacion de la contratacion.

Etapas del proceso contractual,

Modalidades y procedimientos intermos de seleccion de contratistas, conforme
al régimen Juridico aplicable;

Reglas para la elaboracion de estudios y documentos previos.
Procedimientos para la celebracion, ejecucion, modificacion, suspension,
terminacion y liquidacion de los contratos.

Régimen de garantias y administracion de riesgos contractuaies

Supervisian e Interventoria de los contratos.

Gestion documental del proceso contractual.

Régimen de conflictos de Interés, transparencia e integridad.

Mecanismas de control intemo y seguimiento de la contratacion.
Procedimiento para la actualizacién del Manual,

- 8 @ @

Se debera elaborar el Manual con fundamento en la naturaleza juridica de la empresa,
'l régimen especial previsto para las empresas de servicios publicos domiciliarios, |a
legislacion comercial aplicable, los estatutos sociales y las politicas de gobiemo
corparativo definidas para la grganizacion.

El documentn debera incorporar mecanismos que promuevan |a lransparencia, 1a
riesgos.

Productos

Se debera entregar:

- Documento 1écnico que contenga el Manual de Contratacion.

- Matriz de competencias de los actores que intervienen en fa gestion confractual

- Diagramas de flujo de los principales procedimientos contractuales
| - Documento de recomendaciongs para la implementacion y actualizacion del Manual,

' competencia, Ja trazabilidad de las actuaciones contractuales y la adecuada gestion de |

Und. 1
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[~ Version fisica, version digital editable y version en formato POF de los documentos
elaborados.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por los
profesionales responsables de su etaboracion.

210

en la estructura organica de la empresa.

Manual de procesos y procedimientos de acuerdo a las areas funcionales determinadas |

Especificaciones técnicas
Como minimo, el Manual debera contener.

Introduccion y marco normativo aplicable.,

Objetivos del Manual.

Alcance y ambito de aplicacion.

Metodologia utilizada para la identificacion y caracterizacion de los procesos.
Mapa general de procesos de la empresa.

Clasificacion de los procesos en estratégicos, misionales, de apoyo y de
evaluacion.

Caracterizacion de cada proceso, incluyendo objetive, alcance, responsable,
entradas, actividades, salidas e indicadores de seguimiento.

Identificacion de los procedimientos asoclados a cada proceso.

Diagramas de fiujo de los procedimientos definidos.

Identificacion de responsables por actividad.

Interaccion entre procesos y dependencias.

Identificacion de riesqos operativos asociados a los procesos y controles
generales para su mitigacion

e Recomendaciones para la actualizacion y mejora continua del Manual,

S debera elabarar el Manual con fundamento en la estructura organica, el Manual de
Funciones y Competencias Laborales, el modelo de operacion definido para la empresa,
y las mejores précticas de gestion por procesos. |

E| disefio del Manual debera incorporar criterios de mejora continua, simplificacion
administrativa, gestian del riesgo y control intemo, garantizando la trazabilidad de las
actuaciones y la adecuada coordinacion entre |as dependencias.

Productos

Se deberd entregar.

- Documenta técnico que contenga el Manual de Procesos y Procedimientos,
- Mapa general de procesos de la empresa.

Und. 1
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: [ Matriz de caracterizacion de procesos. | |
‘ - Diagramas de fluo de los procedimientos corespondientes a cada area funcional,
. Matriz de Interaccion entre procesos y dependencias. ﬁ
- Documento de recomendaciones para la implementacion, seguimiento y actualizacion ‘
| del Manual |
‘ |~ Memoria técnica que describa la metodologia utiizada para la identificacion y |
| caractefizacion de los procesos y procedimientos. |
| “Version fisica, version digital editable y version en formato POF de todos [0S
| documentos elaborados. |

profesionales responsables de su elaboracion - . |
Eiaborar y socializar los valores corporativos de la empresa, mision y visian. \

|
‘Tﬂﬂﬁs los documentos deberan estar debidamente revisados Y suscritos por los

Especificaciones técnicas
‘ | Comao minima, debera incorporar:

Introduccion.
Marco conceptual del direccionamiento estratégico.
Metodologia utilizada para la construccion de 1a identidad institucional,
‘ | Diagnostico de los elementos estrategicos considerados para la formulacion |
de Ia identidad corporativa.
Propuesta de valores corporativos y su descripcion.
Mision institucional.
Vision institucional
Principlos orientadores de la gestion organizacional. ,
Objativos estratégicos generales de la empresa Und. 1
Lineamientos para la apropiacion de la identidad corporativa por parte de los
| servidores y colaboradores.
« Tres(3) propuestas de identidad grafica, cada una integrada por
| - Logo institucional, | |
- Slogan.
| - Concepto grafico y justificacion de disefio.
| . Significado de los elementos visuales, colores y tipografia utliizados.
« Recomendaciones para la implementacion y uso de 2 identidad Instituclonal. |

211

| Se realizara al menos una jomada de soclalizacion en la que presentara las propuestas
‘ de valores corporativos, mision, vision y las tres altemativas de identidad grafica.

| Durante esta actividad recogera las observaciones formuladas por los participantes y
| evaluard su incorporacion en la version definitiva del documento, cuando resulten
técnica y conceptuaimente procedentes.

ol — s
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Productos ' |
' Se debera entregar. |

Documents técnico de direccionamiento estratégico e identidad corporativa.
« Documento que contenga las tres (3) propuestas de logo y slogan, con su
respectiva memoria conceptual y justificacion de disefo.
Prasentacion utilizada durante la jomada de socializacion.
Acta de soclalizacion con el registro de asistentes y relacion de ohsarvaciones
| formuladas.
« Documento de recomendaciones para la implementacion y apropiacion de ia
identidad corporativa.
« \ersian fisica, version digital editable y version en formato PDF de todos los
documentos elaborados.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y SUsCritos por los
profesionales responsables de su elaboracion.

Elaborar acto administrativo mediante el cual el municipio delega a la empresa para la
administracion y operacion de los servicios plblicos (Contrato de operacion), segun el
ordenamiento juridico vigente.

Especificaciones técnicas
Como minimo, debera Incorporar:

o ldentificacion del fundamento juridico que sustenta la entrega de la |
administracién y operacion de los sevicios publicos domiciliarios a la empresa
creada.

o Andlisis de la competencla del Municipio para la expedicion del actp
administrativo y la celebracion de los Instrumentos juridicos complementarios |

212 que resulten procedentes. Und. 1

o Proyectn del acto administrativo correspandiente.

e Proyecto del contrato de operacion o del instrumento juridico que resulte |
aplicable, cuando corresponda conforme al modelo juridico adoptado. !

o Objeto, alcance y duracion del contrato de operacion.

Derechos y obligaciones de |as partes.

Régimen de administracion, operacion y mantenimiente de |a infrastructura

afecta a la prestacion de los serviclos plblicos domicilianios.

Régimen de sequimiento, supervision y control.

Condiciones para la entrega y recibo de bienes.

Régimen de responsabilidad.

Causales de modificacion, terminacion y demas condiciones juridicas

relevantas. |
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| e Recomendaciones para la implementacion del instrumento. I it

I
‘Se debera realizar el estudio del marco constitucional, legal y regulatorio vigame.l |
| ‘ verificar las competencias del Municiplo y de la empresa, anallzar la naturaleza |uridica

del mecanismo mediante el cual se formalizard la operacion de Ios servicios plblicos y

| estructurar los instrumentos necesarios para garantizar la seguridad juridica del proceso |
de transformacion empresarial | ‘

Asi mismo, se deberan desarrollar mesas de trabajo con la Administracion Municipal f;
para validar el contenido de los documentos y realizar las modificaciones que resulten | |
necesarias como consecuencia de las observaciones formuladas durante el proceso de
revision,

Productos

| Se debera entregar.

| - Proyecto del acto administrativo corespondients. |
‘ - Proyacto del contrato de operacion o del instrumento |uridico aplicable. \
. Documento téenico-uridica que sustente la viabilidad legal de la figura adoptada ¥ su ‘
conformidad con el régimen de los servicios publicos domiciliarios.

‘ - Matriz de abligaciones, derechos y responsabilidades de las partes.
- Documento de recomendaciones para la implementacion de! instrumento juridico. |
. Varsion fisica. version digital editable y version en formato POF de lodos los
| documentos elaborados.

'Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por los '

profesionales responsables de su elaboracion. |

3 FASE .. PUESTA EN MARCHA (TRANSFORMACION EMPRESARIAL)
Estudio de costos y tarffas conforme las metodologias tarifarias vigentes expedidas por |
la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico. El estudio técnico
se realizara de acuardo a las caracteristicas de prestacion de los servicios pliblicos de
| acueducto, alcantarillado y aseo.

‘ Especificaciones técnicas |
3.1

Lind. 2
Como minima, los estudios deberan contener.

‘ e |ntroduccion y marco normativo aplicable.

| « |dentificacion de las metodologlas tarifarias vigentes expedidas por 1a
Comisién de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico — CRA

| aplicables a cada servicio. |
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« Andlisis técnico, operativo, comercial y financiero de los servicios publicos de 5

acuediicto, alcantarillado y asen.

Identificacion del area de prestacion del servicio y suscriptores.

Andlisis de costos en los que s& Incurre para la prestacion eficlente de los
servicios publicos,

» Determinacion de los costos y tarifas conforme a lo sefialado en la metodoiogia
tarifaria aplicable y el conlexto del prestador, para cada uno de los servicios
publicos objeto del estudio.

Proyeccion de ingresos por prestacion de los servicios.
Recomendaciones para la implementacion, actualizacion y seguimiento del
esiudio tarifario,

Se deberd desarollar el estudio aplicando las metodologias tarifarlas vigentes
expedidas por la Comision de Regulacion de Agua Potable y Saneamiento Basico -
CRA, utilizando |2 informacion lecnico-operativa, comercial y financiera obtenida en las
fases anleriores.

Asimisma, se deberan desarrollar mesas de trabajo con la Administracion Municipal y
con la empresa constituida para socializar la metodologia utilizada, validar los
resultados obtenidos y formular las recomendaciones necesarias para la
implementacion del régimen tarifario.

Productos |
Se debera entregar:

- Documento técnico del estudio de coslos y tarifas de los servicios piblicos domiciliarios |
de acueducto y alcantarillado.

- Documento técnico def estudio de costos y tarifas del servicio publico de aseo.

- Memorias de céloulo que contengan el desarolls metodoldgico y los soportes
utilizados para |a determinacion de los costos y Ias tarifas.

- Documento de recomendaciones para la implementacion, revislon y actualizacion del
estudio tarifarfo, Tamblén debera incorporar un capitulo en el que se desarrolie |a
proyeccion de Ingresos una vez aplicada la estructura tarifaria,

- Socializacion de los estudios mediante presentacion ejecutiva.

- Version fisica, version digital editable y version en formato PDF de todos los
documentos elaborados.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por los

Estudio de cosios y tarifas conforme las metodologlas tarifarias vigentes expedidas por |

la Comision de Regulacian para Energia y Gas. El estudio técnico se realizard da| Und.

acuerdo a |as caracteristicas de prestacion del servicio publico de enerala
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' | i I
| Especificaciones técnicas |

Como minimo, el estudio debera contener;

« Infroduccion y marco normativo aplicabie.
« Identificacion y analisis de las metodologlas tarifarias vigentes expedidas por '
la Comision de Regulacion de Energia y Gas - CREG aplicables al servicio
pblico de energla electrica.
o Analisis t8cnico, operativo, comercial y financiera del servicio publico de !
energia.
Identificacion del area de prestacion del serviclo y suscriptores.
« Identificacion y andlisis de los componentes de costo reconocidos por 13
metodologia regulatoria aplicable. En este sentido, se deberan tener en cuenta
gl contexio y la infraestructura afecta a la prestacion del serviclo publico de
gnergia en el municipio.
Determinacion de los costos eficientes asociados a la prestacion del servicio,
Calculo de la estructura tarifaria conforme a fa metodologia vigente.
Proyeccion de ingresos derivados de |a aplicacion de la estructura tarifaria.
| Recomendaciones para la Implementacion, actualizacion y seguimiento del
estudio tarifario.

Productos

Se debera entregar.

- Documento técnico del estudio tarifario para el senvicio publico domiciliario de energla
eléctnca

- Memoria de calculo que contenga el desarrolio metodologico y los soportes utilizadas
para la determinacian de los costos y tartas.

- Documento de recomendaciones para la implementacion, revision y actualizacion del
estudlo tarifario, También deberd Incorporar un capitulo en el que se desarrolle 1a
proyeccion de ingresos una vez aplicada la estructura tarifaria.

|- Gocializacion del estudio mediante presentacion ejecutiva.

. Version fisica, version digital editable y version en formato POF de todos los
documentos elaborados.

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscrilos por lcasI |
profesionales responsables de su elaboracion.

3.3 | prestacion de los servicios publicos existentes. Und. 3
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" Especificaciones técnicas

| Como minima, debera contener:
| Introduccion y marco normatho aplicable
Definicion del objeto, alcance y ambito de aplicacion de cada contrato.
Derechos y obligaciones de la empresa prestadora.
Derechos y obligaciones de los usuarios. .
Condiciones para |a prestacion del servicio.
Regimen de mediclon, facturacion, cobro y recaudo, cuando resulte aplicable.
Procedimientos para peticiones, quejas, reclamos, recursos y demas
actuaciones de los usuarios,
o Condiciongs de suspansion, core, reconexion y terminacion del servicio,
conforme al régimen aplicable. |
 Mecanismos de actualizacion de los contratos frente a modificaciones
regulatorias. |
= Recomendaciones para la Implementacion y divulgacion de ips Contratos de
Condiciones Uniformes. |
Se deberan elaborar los Contratos de Condiciones Uniformes con fundamento en las
caracteristicas de prestacion de ios servicios publicos domiciliarios en el municipio de
Cumaribo, los estudios técnicos elaborados durante |a consuitoria, el régimen tarifario
aplicable y la normativa expedida por las autondades regulatorias competentes.

Asimismpo, s debaran desamollar mesas de trabajo con la Administracion Municipal y
con |la empresa constituida para revisar &l contenido de los contratos, validar su
aplicacion practica y realizar los ajustes que resulten necesarios antes de su adopcion.

Productos
Se debera entregar,

- Contrato de Condiciones Uniformes para los servicios publicos domiciliarios de
acueducto y alcantarillado.

- Contrato de Condiciones Uniformes para el servicio pablico de aseo,

- Contrato de Condiciones Uniformes para el servicio publico domiclliario de energia
alectrica,

- Documento de recomendaciones para la implementacion, divulgacion y actualizacion
de los Contratos de Condiciones Uniformes.

- Memoria técnica que describa los criterios Juridicos, regulatorios y operativos |
considerados para la elaboracion de fos contratos. |
- Version fisica, version digital editable y version en formato PDF de todos los
documentos elaborados.
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Todos los documentos deberdn estar debidamente revisados y suscritos por los
profesionales responsables de su elaboracion, —— . B
Catastro de suscriptores de servicios plblicos.
Especificaciones técnicas
Como minimo, el catastro de suscriptores debera contener:
e Introduccidn y marco normativo aplicable,
Metodologia utilizada para el levantamiento, validacion y consolidacion de la
informacion.
o Identificacion y caracterizacion de los suscriptores de cada servicio publico
domiciliario segun uso y estrato,
« |dentificacion de los inmuebles que cuentan con serviclos publicos incluida
informacion  catastral  (Direccion  y  Nimero Predial  Naclonal) |
geomeferenciacian, '
Identificacion del estado de conexidn de cada servicio.
|dentificacion de inconsistencias, suscriptores no registrados, conexiones no
formalizadas o situaciones que requieran procesos de normalizacion.
Base de datos consolidada del catastro de suscriptores. '
Recomendaciones para la actualizacion y administracion permanente del
14 catastro. Und. 1
Se debera desarroliar el catastro de suscriptores mediante la recopilacion, verificacion
|y validacion de informacion obtenida a través de visitas de campo y complementada can
informacion suministrada por la autoridad geografica y catastral de Colombia (Instituto

Geografico Agustin Codazzi).

La informacion consoldada debera organizarse bajo criterios que facliiten su
incorporacion a los sistemas de informacion comercial y de facturacion que adopte la
empresa. .

Productos

Se debera entregar.

- Documento tecnico que contenga la metodologia y los resultados del Catastro de
Suscriptores.

- Hoja de calculo con la base de datos consolidada de suscriptores,
- Base cartografica o archivo de georreferenciacion que permita identificar los inmuebles

| que cuentan con servicios plblicos y que conforman el catastro de suscriptores,
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acluallzacion permanente del catastro.

- Memoria técnica que describa el proceso de recopilacion, validacion y consolidacion
de la informacion.

- \ersion fisica, version digital editable y version en formato PDF de los documentos
elaborados, asi como los archivos digitales de las bases de datos e informacian
geografica.

‘ |- Informe de inconsistencias identificadas y recomendaciones para la depuracion y | [

‘Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por los
profesionales responsables de su elaboracion.

[ Etaboracion de politicas contables y analisis de sostenibilidad financiera,
|

| Especificaciones técnicas

| Coma minimo, debera contenar.
!u. Manual de politicas contables

Introduceion y marco normative aplicable,

Objativos y alcance del Manual.

ldentificacion del marco técnico normativo aplicable a la empresa.

Principios contables adoptados.

Politicas para el reconocimiento, medicion, presentacion y revelacion de los
principales rubros de los estados financieros.

Politicas contables para la moneda funcional.

Politicas para el tratamiento contable de |3 propiedad, plania y equipo. Und. 1
Politicas sobre activos intangibles.

Politicas sobre ingresos por prestacion de servicios publicos.
Politicas para gastos.

Politicas para cuentas por cobrar y deterioro de cantera.

Politicas para pasivos, provisiones y contingencias.

Politicas para acreedores comerciales y olras cuentas por pagar.
Politicas relacionadas con inventarios, cuando resulten aplicables |
Politicas para la preparacion y presentacion de estados financleros.
Procedimientos para la actualizacion y revision periodica de las politicas
contables.

b. Analisis de sostenibilidad financiera

« Diagnostico financlera Inicial de la empresa.
« Identificacion de las fuentes de ingresos y estructura de coslos.
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largo plazo

Proyeccion del flujo de caja.

Analisis de equllibrio financlero.
Indicadores financieros proyectados.
Analisis de riasgos financleros. !
Escenarios de sensibilidad frente a variaciones en ingresos, costos, cobertura |
y demanda.

Identificacion de riesgos que puedan afectar la sostenibilidad financiera.
Estrategias y recomendaciones para garantizar la sostenibilidad economica de |
la empresa.

‘" | «  Proyeccion de ingresos, costos, gastos e inversiones para el corto, mediano y

Se deberan elabarar las politicas contables con fundamento en las Nommas
Internacionales de Informacion Financiera — NIIF, &l régimen de contabilidad aplicable
a la empresa y las disposiciones expedidas por Ias autoridades competentes.

Para el analisls de sostenibilidad financiera, se utilizara como insumo los estudios
tarifarios, el diagndstico institucional, la caracterizacion de los servicios, el catastro de
suscriptores, la estructura organizacional, las proyecciones operativas y los demas
productos desarroliados durante la consultoria, construyendo un modelo financiero
|integral que permita evaluar |a viabilidad econdmica de la empresa en diferentes
horizontes de tiempo.

Productos

Se debera entregar:.

- Decumento técnico que contenga el Manual de Politicas Contables.
' . Documento técnico de analisis de sostenibllidad financiera de la empresa para el corto,
medlarru y largo plazo.
- Modelo financiero y proyecciones economicas en formato editable.
‘ Memorias de calculo que soporten las proyecciones financleras y los indicadores
wilizados,
|- Matriz de supuestos financieros considerados para la elaboracion del analisis.
- Documento de recomendaciones para a implementacion de las politicas contables y |
gl fortalecimiento de la sostenlbllidad financiera de la empresa.
| - Presentacion ejecutiva de los principales resultados y escenarios financieros.
|- Verslon fislica, version digital editable y version en formato PDF de todos los
documentos elaborados.

Tu-dus los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por los

3.6 Manua{:[raPER (Peticiones, uue;asmactamas} 1 Und, 1
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Especificaciones técnicas ‘
Como minimo, el Manual debera contener: ‘

Introduccion y marco normative aplicable. |
Cibjetivos del Manual

Alcance y ambito de aplicacion

Principios que orientan |a atencion al usuario.

Definicion de peticiones, quejas, reclamos, recursos y demas actuaciones
administrativas de los usuarios.

Canales habilitados para la recepcion de solicitudes.

Procedimiento para la radicacion, registro y tramite de |as solicitudes.
Procedimiento para la atencion de peticiones, quejas y reclamos.
Procedimiento para |a atenclén de recursos conforme al régimen de los
sarvicios publicos demiciliarios.

Términos legales para la atenclon y respuesta.

Responsables de cada etapa del procedimiento.

Formatos y registros requeridos para |a gestion de las actuaciones.
Indicadores para el seguimiento de |a atencion al usuario.

Lineamientos para la conservacion de los expedientes y registros.
Recomendaciones para la actualizacion y mejora continua del Manual.

Se debera elaborar el Manual con fundamento en el regimen juridico aplicable a los
serviclos plblicos domiciliarios, articulandolo con el Manual de Procesos y
Procedimientos, el Manual de Funciones y Competencias Laborales y los Contratos de
Condiciones Uniformes elaborados en desarrollo de la consultoria.

Para elio, Identificara el flujo completo de atencion al usuaro, definira las
responsabilidades de cada dependencia Involucrada, establecera los procedimientos |
Intemos para garantizar el cumplimignto de los t&minos legales y disefara los formatos
necesarios para la adecuada gastion de las actuaciones administrativas.

 Productos

Se debera entregar |

|
- Documento técnico que contenga el Manual de POR.
- Diagramas de flujo de los procedimientos para la atencion de las diferentes |
acluaciones de los usuarios.

|- Formatos estandarizados para la recepcion, tramite, respuesta y seguimiento de las

| solicitudes.
|- Matriz de respansabilidades y términos legales aplicables a cada procedimiento.
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- Documento de recomendaciones para Ia implementacion y actualizacion del Manual. |

- Memoria técnica que describa los criterios juridicos y operativos utllizados para la
elaboracion de! Manual,

Version fisica, version digital editable y version en formato PDF de todos los documentos |
elaborados,

Todos los documentos deberan estar debidamente revisados y suscritos por 105
profesionales responsables de su elaboracion,

37

'Elaborar un programa de capacilacion para el personal administrativo y operativo de |a

| Especificaciones técnicas

Empresa de Serviclos Publicos en funcion al objeto social y las actividades propias a
desarroilar por parte del nuevo prestador,

Introduccion y marco narmative aplicable.

Objetivo general y cbjetivos especiicos del programa.

Alcance.

Diagnastico de necesidades de capacitacion de acuerdo con la estructura
oroanizacional y los perfiles de los cangos.

Identificacion de competencias institucionales, técnicas y funcionales a
fortalecer.

Pian de capacitacion diferenclado para el personal administrativo y operativo.
Contenidos tematicos por cada modulo de capacitacion.

Metodologia de ensefianza y aprendizaje.

Intensidad horaria propuesta.

Cronograma de ejecucion

Recursos humanos, técnicos y logisticos requeridos.

Estrategia para la evaluacion del aprendizaje y medicion de resultados.
Recomendaciones para la actualizacion y ejecuclon periodica del programa.

El programa debera estructurarse mediante modulos temdticos orientados, como
minimo, 2 los siguientes componentes:

Marco juridico de los servicios publicos domiciliarios,
Organizacion institucional de la empresa.

Manual de Funciones y Competencias Laborales.
Manual de Procesos y Procedimientos.

Regimen tarifario.

Contratos de Condiclones Uniformes.
Atencion al usuario y Manual de PQR.
Politicas contables y sostenibilidad financiera.

*@ 8 ® & & & @ & @®

Etica, transparencia y servicio al cludadano.

Und. 1
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| | « Saguridad y salud en el trabajo, cuando resulte aniIl:abIe.
As| mismo, se deberé realizar al menos una jomada de socializacion y capacitacion con
gl personal designado por la Administracion Municipal y la empresa, orentada a
presentar el programa de capacitacion y resolver as inquietudes relacionadas con su
implementacion.

Productas

Se debera entregar

- Documenta t&cnico que contenga el Programa de Capacitacion.
‘ I Plan de capacitacion con cronograma, madulos tematicos, Intensidad horaria y
| poblacion objetivo.
|- Material pedagogico utilizado para el desarrollo de las jomadas de capacitacion
| (presentaciones, guias, cartillas o documentos de apoya),
|- Instrumentos para la evaluacion del aprendizaje y del proceso de capacitacion.
‘ - Actas de las jomadas de soclalizacion y capacitacion, con registro de asistentes y
evidencias de su realizacion,
. Version fisica, version digital editable y version en formato PDF de todos fos
‘ documentos elaborados.

Todos los documentos deberdn estar debidamente revisados y suscritos por los
| profesionales responsables de su elaboracion.
Fuente: Municipio de Cumaribo, SPIM. 2028,

1,3.3. Tiempos de enirega

La entidad contratante estima conveniente que el tiempo de entrega de los bienes sefialados en el numeral 1.3.2 sera por el
término de CINCO (5) MESES, contados a partir de la fecha de Inicio del confrato, una vez se cumplan los requisitos de
perfeccionamiento y ejecucion dispuestos en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993.

1.4, ASPECTOS REGULATORIOS

Los servicios pUblicos desempefian un papel crucial en el funcionamiento y desarrolio general de la economia de un pals. Son
esenciales para proporcionar la infraestructura necesaria, como carreteras, redes de lelecomunicaciones y suministro de agua,
que son vitales para el desarrollo de las actividades economicas. Ademas, los serviclos piblicos también apoyan las actividades
diarias de las personas &l brindarles servicios como atencian médica, educacion y transporte. Al respeclo, [a prestacion de
serviclos piblicos de calidad requiere Una gestion y una gobemanza eficaces dentro del sector plblico.

14.1. Delafinalidad social del Estado y de los servicios publicos
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Con la promulgacién de la Constitucion Politica de Colombia en el afio de 1991, se establece en el articulo primero que
Colombia s un Estado Social de Derecho, a consecuencia de este postulado su organizacion politica y administrativa esta
fundada sobre bases de asistencia social y protecclon a todos los habitantes en gl lemitorio nacianal,

Para materializar estos postulados, el Estado a traves de esfuerzos de cooperacion armanica entre |as ramas del poder publico
ha promulgado leyes y decretos y ain reformas constitucionales para satlsfacer |a prestacion de los servicios plblicos y demas
necesidades que demanda el pueblo colombiano en un Estado modemo y participativa como &l nuestro,

Es asl como |a jurisprudencia de a Corte Constitucional se ha pronunciado, sefialando que ios servicios publicos domiciliarios
son inherentes al Estado Social de Derecho y se trae a colacion uno de los pronunclamientos, en los siguientes terminas,

"En materia de senvicios publices, el Estado Social de Derecho se mide por la capacidad de éste para satisfacer, a traves de
la prestacion de los serviclos publicos, las necesidades vitaies de la poblacion, mediante el suministro de concretas
prestaciones que tiendan a ello ¥, consecuentemente, de lograr por esta via la igualacion de las condiclones materiales de
existencia de las personas’ , mas aun cuando los usuarios de dichos servicios publicos son comunidades vulnerables,
indigenas, poblacion desplazada, campesinos y madres cabeza de hogar.

Consecuencia a lo anterior, el articulo 3685 de la Constitucién Politica regula de manera integral la prestacion de los servicios
plblicos domiciliarios sefalando grosso modo que los mismos son inherentes a la finalidad del Estado Social de derecho,
adviiendo que pueden ser prestados por el Estado directa o Indirectamente, por las comunidades organizadas o por
particulares, asignandole al gobierno nacional fas funciones de sefalar las politicas generales de administracion y control para
una eficlente prestacian de los servicios publicos domicilianios.

Asi como el mercado, el control, inspeccion y vigilancia de las entidades que os presten, sera vigilado de manera permanente
por medio de la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios, para efectos de una prestacion oportuna eficiente y
eficaz que responda a fas necesidades y exigancias de los usuarios.

En efecto, los servicios piblicos domicillarios a ravés del desarrolio legal y jurisprudencial, san considerados como un derecho
fundamental en cuanto se garantiza su prestacion como un medio para lograr un nivel de vida adecuado que parmita el
desarrolio, bienestar y salubridad de las persanas y de las comunidades.

La Constitucion Politica de Colombia sefiala en el capitulo V, titulado, de la finalidad social del estado y de los servicios pliblicos,
y su regulacion los que a 1a letra rezan;

“Articulo 365. Los servicios pablicos son inherentes & la finalidad social del Estado. Es deber el Estado asegurar Su
prestaci6n eficiente a todos los habitantes del termitorio naclonal.

Las servicios publicos estaran sometidos al régimen jurfdico que file la ley, podran ser prestados por el Estado, directa 0
indirectamente. por comunidades organizadas, o por particuiares. En fodo caso, el Estado mantendré la regufacion, el
control y la vigilancia de dichos servicios. S por razones de soberania o de interés social, el Estado, mediante ley aprobada
por la mayoria de los miembros de una y ofra camara, por Iniciativa del Gobiemo tdecide reservarse determinadas
actividedes estratégicas o servicios pablics, debera indemnizar previa y plenamente a las persanas que en virtud de dicha
ley, queden privadas del efercicio de une actividad licita.
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Articulo 366. El hienastar general y el mejoramiento de la calidad de vids de fa poblacion son finalidades sociales def
Estado. Seré objetivo fundamental de su actividad Ja solucion de las necesidades Insatisfechas de salud, de educacion, de
saneamiento ambiental y de agua pofable.

Para tales efectos, en los pfanes y presupuestos de la Nacion y de las entidades territoriates, @l gasto publico social tendra
prioridad sobre cualquier otra asignacion.

Articulo 367. La ley fijara las competencias y responsabilidades relativas a la prestacion de los servicios publicos
domiciliarios, su coberura, calidad y financlacion, y ef régimen larifario que tendré en cuenta ademas de los critenos de
costos, los de solidaridad y redistribucitn de ingresos.

Los servicios publicos domicifiarios se prestaran directamente por cada municipio cuando las caracteristicas fécnicas y
econbmicas del servicio y las conveniencias generales lo permitan y aconsefen, y fos departamentos cumpliran funciones
de apoyo y coordinacion.

La ley deferminaré las entidades competentes para fijar as tarifas.

Articulo 368. La Nacion. los departamentos, los distritos, los municipios y las entidades descentralizadas podrén conceder
subsidios, en sus respectivos presupuestos, pam que las personas de menores iNngresas puedan pagar ias tarifas de lps
servicios publicos domiciliarios que cubran sus necesidades basicas.

Articulo 369. La ley determinaré los deberes y derechas de los usuarios, el régimen de su profeccion y sus farmas de
participacion en fa gestion y fiscalizacion de las empresas estalales que presten el servicio, lqualmente definira fa
participacion de los municipios o de sus representantss. en las entidades y empresas que les presten servicios publicos
domicliiarios.

Articulo 370. Corresponde al Presidente de la Replblica seflalar, con sujecion a fa ley, las politicas generales. de
adminfstracién y control de eficiencia de los servicios pablicos domiciliarias y ejercer por medio de fa Superintendencia de
Servicios Publicos Domicillarios. ef control, la inspeccion y vigilancia de las entidates que los presten.”

La Corte Constitucional en varios pronunciamigntos ha sefialado, cuando se trata de |a prestacion de los servicios plblicos, lo
siguiente:

“Para que un servicio pablico garantice los fines sociales previstos anteriorments, ha dicho fa Corte Que es necesarno que
se preste en condiciones de: (I} Eficiencia y calidad, es decir, "que se asegure que las empresas que proporcionen el servicio
lo hagan de manera completa y atendiendo las necesidades basicas de la poblacion. Para elio, también debe garantizar
que dichas empresas recuperen Sus costos y puedan invertir en el mismo secfor con el fin de lograr una mayor
competitividad, lo que se traduce en una mejor prestacion del servicio." (i) Regularidad y continuidad, caracterislicas que
hacen referencia a la ausencia de interrupciones colectivas o individuales injusiificadas, de suerte que &l tiempo en que se
presta el servicio sea apto para satisfacer de forma permanente las necesidades de los usuartos. (ilf) Solidaridad, que exige
Ia gtencidn prionitaria de las necesidades bésicas insafisfechas de la poblacion mas wulnerable; y () universalidad, que
involucra fa ampliacion parmanente de la cobertura del servicio hasta que llegue a cobjjar a todos los habitantes def termitorio
nacional" '

| Santanca T-197/14, Refermncia. expediente T-4117622, Magistrado Pongnte: Alberis Roies Rios: Bogota, D.C., pnmern (1) de abril de dos mil catoncs
(2014,
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La Ley 142 de 1894 en relacion con el régimen |uridico de las empresas de servicios publicos sefala
“Articulo 14, Definiciones. Para interpratar y aplicar esta Ley se tendran en cuenta lds siguientes definiciones:
()

14,5. Empresas de Servicios Publicos Oficial, Es aquella en cuyo capital la Nacion, las entidades territonales, 0 las entidades
descentralizadas de aquella o estas tienan el 100% de Jos aportes.

14.6. Empresa de servicios plblicos mixta. Es aquelia en cuyo capital la Nacion, las entidades teritoriales, o [as entidades
desceniralizadas de aquelia o éstas tienen aportes iguales o superiores al 50%.

14.7. Empresa de servicios pablicos privada. Es aquella cuyo capital pertenece mayoritariamente a particulares, 0 &
entidades surgidas de convenios infemnacionales que deseen someterse infegramente para estos efectos a lgs reglas a 1as
que se somelen los particulares {...)"

“Articulo 17, Naturaleza. Las empresas de servicios publicos son sociedades por acciones cuyo objeto es la prestacion
de los servicios publicos de que trata esta Ley.

[+l

Mientras la ley a la que se refiere el articulo 352 de la Constifucion Politica no disponga otra cosa, Sus presupuestos seran
aprobados por las correspondientes juntas directivas. En todo caso, el régimen aplicable a las entidades descentralizadas
de cualguier nivel teritorial que presten servicios publicos, en fodo lo que no disponga directamente fa Constitucion, sera
el previsto en esta Ley. La Superintendencia de Servicios Publicos podra exigic modificaciones en los estatutos de las
entidades descentralizadas que presten servicios poblicos y no hayan sido aprobados por éf Congreso, 5/ no se ajustan a
lo dispuesto en esta Ley (...)"

“Articulo 18. Objeto. La Empresa de servicios publicos tiene como objeto fa prestacion de uno o mas de los servicios
publicos a fos que se aplica esta Ley, o realizar una 0 varias de las actividades complementarias, 0 una y olra COSa.

Las comisiones de requlacion podran obligar & una emprese de Servicios publicos a tener un objefo exclusivo cuando
establezcan que la multiplicidad del objeto limita fa competencia y no produce economias de escala o de aglomeracion en
henaficio del usuario. En todo caso, las empresas de servicios publicos que tengan objefo social miitiple deberan llevar
cantabilidad separada para cada uno de los servicios que presten; y el costo y la modalidad de las operacicnes entre cada
servicio deben registrarse de manera explicita {...)"

“Articulo 19. Régimen juridico de las empresas de servicios publicos. Las empreses de servicios publicos se
someteran al siguiente régimen juridico:
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19.1, £l nombre de la empresa deberé ser seguido por as palabras ‘empresa de senvicios publicos” o de las letras
‘ES.P"

19.2. La duracion podré ser indefinida
19.3 Los aportes de capital podrén perfenecer & inversionistas nacionales o extranjeros.

(i)

19.15. En jo demas. las empresas de servicios publicos se regirén por ias reglas del Codigo de Comercio sobre
societades anonimas.

19.16. La composicion de las juntas directivas de las empresas que presten servicios publicos domiciliarios se regira
Unicamente por la ley y sus estafutos en los cuales se estableceré que en ellas exista representacion directamente
proporcianal a la propiedad accionania |... )

Par olra parte, &l régimen de los servicios publicos establece respecto al régimen de actos y confratos de las empresas las
siqulentes nomMas generales.

“Articulo 31. Régimen de contrataci6n. L.os contratos que celebran las entidades estatales que prestan los servicios
plblicos a los que se refiere esfa jey no estaran sujeltos a las disposiciones del Estatuto General ge Contratacion de fa
Administracion Publica, saivo en lo que la presente ley disponga ofra cosa (.. J

“Articulo 32. Régimen de Derecho Privado para los Actos de las Empresas. Salvo en cuanto la Constitucion Polltica o
esta Ley dispongan expresamente fo contrario, fa constitucion, y fos actos de todas las empresas de servicios publicos, as/
como los requeridos para la administracion y el ejercicio de fos derechos de fodas las parsonas que sean socias de ellas,
an Io no dispuesto en esta Ley, se regiran exclusivamente por las reglas del derecho privado.

La regla precedente se aplicard, inclusive, & fas sociedades en las que las entidades publicas sean parte, sin atender al
porcentale que Sus aportes representen dentro def capital social, ni a la naturaleza del acto o def derecho que se gjerce
(il

1.4.2. Régimen legal de las empresas prestadoras de serviclos plblicos domiciliarios

El legislador definio claramente quienes son |as personas que pueden prestar los servicios publicos domiciliarios y sefiald de
manara taxativa en el articulo 15 de la ley 142 de 1984 Io siguiente.

“Articulo 15, Personas que prestan servicios pubiicas. Pueden prestar los servicios publicos:

15.1. Las empresas de servicios publicos.

15.2. Las personas naturales o juridicas que produzcan para ellas mismas, 0 como consecuencia o complemento de su
actividad principal, los bienes y servicios propios del objeto de las empresas de servicios publicos.
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15.3, Los municipios cuando asuman en forma directa, 8 fraves de su administracion central, la prestacion de los servicios
pablicos, conforme a lo dispuesto en esta Ley.

15.4. Las organizaciones auforizadas conforme a esta Ley para prestar servicios publicos en municipios menores en zonas
rurales y en areas 0 zonas urbanas especificas.

15.5. Las entidades autorizadas para prestar servicios pablicos durante los periodas de transicion previstos en esta Ley.

15,6, Las entidades descentralizadas de cualquier orden femitorial 0 nacional que al momento de expedirse esta Ley esten
prestando cualquiera de los servicios pblicos y se ajusten a lo establecido en el parégrafo del Articulo 17,7 {Negrilla fuera
del texto original).

143 Clasificacion de actividades economicas que regulan el sector

Tenlendo en cuenta las actividades economicas asociadas al desarrollo del proceso, se tendran en cuenta las actividades
descritas en las secclones D, E y M de la Clasificacion Industrial Intemacional Uniforme de todas las actividades economicas
(CIIU), revisian 4. adaptada para Colombia por el DANE.

1.4.31, Seccidn D - Suministro de etectricid iclonado

Abarca las actlvidades de suministro de engrgia electrica, gas natural, vapor y agua caliente a través de una esfruciura
permanente (red) de conductos ¥ tuberias de distribucion. El tamafio de lared no es influyente: también se Incluye el suministro
de slectricidad, gas, vapor, alre acondicionado, agua caliente ¥ senvicios similares en parques industriales o blogues de
apartamentos.

Esla seccion ademas incluye la operacion de servicios publicos de electricidad que generan, trasmiten, distribuyen y
comerclalizan energla eléctrica y a operacion de empresas de servicios pUblicos de gas que distribuyen y comercializan gases
combustibles por tuberias.

Las diferentes actividades que conforman los servicios publicas de energia eléctrica y gas combustible son. por gjemplo,
generacion, fransmision, distribucion y comercializacion y pueden ser realizadas por la misma unidad o par unidades diferantes.

Tabla 6. ClIU Rev. 4. A.C. Seccién D - Suministro de glectricidad, gas, va aire acondiclonado.

| 351 | |Generacion, transmision, distribucion y comerclalizacion de energla eléctrica ,
' 3511 | Generacion de energia eléctrica |
3512 | Transmision de energla electrica

3513 | Distribucion de energia eléctrica '
3514 | Comercializacion de energia eléctrica - g ‘
352 | 3520 | Produccion de gas; distribucion de combustibles gaseosos por tuberias

| 353 | 3530 | Suministro de vapor y aire acondicionado

Fuente: DANE, CIIUREV. 4 A.C. 2022
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1.4.3.2 Seccion £ - Distribucion de agua: evacuacién v tratamiento de aguas residuales, gestion de desechos y actividades de
saneamiento ambiental

Comprende las actividades de distribucién de agua, ya que a menudo las realizan las mismas unidades encargadas del
tratamiento de aguas residuaies.

También Incluye las actividades relacionadas con la gestion (incluida |a captacion, el tratamiento y 1 disposicion) de diversas
formas de desechos, tales como desechos industriales o domésticos solidos o no solidos, asi como tambien de lugares
contaminados. El resultado de los procesos de fratamiento de desechos o de aguas residuales puede disponerse o puede
convertirse en materias primas o Insumos de otros procesos de produccion.

D|.r4q|en Grupu Clase i Des:r'ipclr}n

3812 Recoleccion de desechos pejgmscs
382 Tratamiento y disposicion de desechos

3822 Tratamiento y disposicion de desechos pe-ligmsnﬁ
ion de - ———

1.4,3.3. Seccion M — Actividades profesionales, cientificas y tecnicas

Abarca las actividades profesionales, cientificas y técnicas especializadas, Eslas actividades requieren un alto nivel de
capacitacion y ponen a disposicion de los usuarios conacimientos y aptitudes especializados.

Division Grupo Clase Descripcion

) | Actvidatdes Jurdicas
_ N.:uﬂdades de mntahmdad teneduria de fibros amltm:a nanmera asesoria mhutana
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711 | 7110 | Actividades de arquitectura @ ingenieria y otras actividades conexas de consuloria técnica |
| 7120 | Ensayos y analisis tecnicos

7210 | mnas desarmollo experimental en el campo de las c_ naturales y la ingenleria
7220 | Investigaciones y desarrolio experimental en el campo de las ciencias sociales y las
humanidades

e | Tt
7320 | Estudios de realizacion de encuestas de opinion publica

741 | 7410 | Actividades especializadas de disefio
742 | 7420 | Actividades de fotografia _

[ 7500 | Actividades veterinarias o .
Fuente: DANE, CIIU REV. 4 A.C. 2022,

2. ESTUDIO DE LA OFERTA

i) Quién vende: Se debe buscar los proveedores del bign, obra o servicio agrupandolos por tamario empresarial, esquemas
de produccion y ubicacion, para estabiecer si existe nesgo y/o practicas de monopalio u oligopolio. El poco numero de
proveedores hace que tengan un mayor poder de negociacion en el mercado, lo que se traduce &n mayores praclos para la
entidad.

Es primordial consultar las bases de datos del SIREM, de las Camaras de Comercio, de los Gremios y cualquier otra base de
datos que permitan conocer la informacion financiera del sector y de algunos de sus mismbros en particular, para que la
dependencia pueda establecer los requisitos habilitantes y demas condiciones del proceso precontractual

Para poder determinar el comportamiento financiero del sector economico es necesario recopilar informacion financlera de
empresas que lo componen, por o tanto, al realizar la consulta en la pagina del Sistema de Informacion y Reporte Empresarial
~ SIREM. Para lo cual se realiza el anallsis de quince (15) empresas que companen el sector,

A continuacion, se relacionan la muestra de las empresas que componen el secior objeto de estudio, para poder determinar el
comportamiento financierc del sector econémico;

900541023 gfg C“”S'-'Lm““"ﬂ 7020 |676(015| 388  |008| 008 5428083400 | $E3306100
INVERSIONES ¥ | T |
ESTRATEGIAS SIN GASTOS r '
soot76e0z | ESTRATEGIAS cen| 7020 | 177|002 | RiCaloG | 041 | 040 | §11.43363000 | $222817.00
LIQUIDACION I
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[OPEZ § A & | SIN GASTOS |
800033744 | 0P apexreRion | 7020 | 138033 i PRne 001000 | $7.35110500 | $24204300
1900430802 | o anomasas | 7020 | 146087| 404 | ol oo | $19.20364600 | §10.911,56500
900992984 | CINTELI COLOMBIA SAS | 7020 | 486 [042] 017 | 000|000 $949872800 | §4,014,20200
901004805 &s ﬂDRPﬂHATiDNl 7020 (025388 094 008 | .| S105331300 | $4,08249400
i i SIN GASTOS .y )
1901250374 | reo e o b 7020 | 558 036 SUCASTOS 1007 | 005 | §6507.56200 | $2.39150000
| SIN GASTOS 3
| 00572756 | 1 s 7020 |01 080 SUCATIY 1000 | 000 $526902800 | $4197859.00
| GARCIA HOYOS |
16001300 | SUCESORES Y CIA SEN| 7020 | 044 (015 060 | 0.01| 0.01 | §1346552200 | $1.081,624.00
C.
INVERSORES :
ZONA FRANCA ]
600260883 | METROPOLITANA SAS| 7020 |190 (058 028 | 001|000 | §81,002817.00 | §47.134752.00
" | USUARIO OPERADOR
SANTANDER BANGA DE |
000582115 | INVERSION COLOMBIA| 7020 |331(028] 118 | 012|008 | §10,389,75500 | §2877.64100
SAS o B
900707908 | Sgo =" TV ’}E”D'ﬂ 7020 |068[079| 080 |037|008| $21849.30300 | §17.16810000
KNAUF DISTRIBUIDORA == ==
900707309 | gpe | 7020|120 074 059 032 | 0og | $11567.930.00 | $8526,18200
SUMMA  SERVICIOS | |
SO1033%9 | SonmoraTOS Sag_ | 7020|099 088 028|010 000 | S4469375300 | $4418077300

La Capacidad Financiera y Organizacional seran valorardas atendiendo lo censignado en el Registro Unico de Proponentes con
corte a 31 de diciembre de 2025, conforme a los indicadores establecidos en el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto
1082 de 2015, asi como los establecidos particularmente por Ia entidad para este proceso de seleccion, segun o regulado en
el manual de requisitos habilitantes expedido por Colombia Compra Eficiente. Para que un oferente sea considerado HABIL
debera cumpiir los siguientes indicadores financieros:

ndice de Liquidez

Ma 0 igula 1,61

Indice de Endeudamiento - Menor o igual a 0,48
Razon coberiura de intereses Mayor o igual 2 0,15
Rentabilidad del patrimonio - ~ Mayor o igual 8 0,04
Rentabilidad del activo - ~ Mayor oigual a 0,02 !

Calculo de Indicadores para MIPYMES y para emprendimientos y empresas de mujeres — criterios diferenciales -
Decreto 1860 de 2021
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La Capacidad Financiera y Organizacional serén valoradas atendiendo lo consignado en &l Reqistro Unico de Proponentes con
corte a 31 de diciembre de 2025, conforme a los Indicadores establecidos en el numeral 3 del articulo 2.2.1.1.1.5.3 del Decreto
1082 de 2015, asi como los establecidos particularmente por Ia entidad para este proceso de seleccion, segun lo regulado en
¢l manual de requisitos habilitantes expedido por Colombia Compra Eficlente. Para que un oferente sea considerado HABIL
debera cumplir los siguientes indicadores financieros:

k
Ao

cedeliquidez

ndi
| indice de Endeudamiento Menor o igual a 0,44 o {
| Razon cobertura de intereses : Mayor o igual 80,14 _
Rentabilidad del patrimonio Mayor o igual 2 0,03 _‘
}TR_antahilid&d del activo Mayor o igual a 0,01 B

i) Conocer la dindmica de produccion, distribucion y entrega de los bienes, obras o servicios

La Entidad & determinar los paricipes en la produccion, comercializacion y distribucion de los bienes puede mejorar |a
eficiencia y la economia de las adquisiciones, disminuyendo en algunos Casos gl nimero de intermediarios. La Entidad debe
conocer el proceso de produccion, distribucion y entrega de los bienes, obras 0 servicios, los costos asociados a tales procesos,
cuales son las formas de distribucion y entrega de bienas o suministro del servicio.

Iguaimente, la Entidad debe entender la dinamica del mercado en lo que corresponde a la cadena de produccion o distribucion
o suministro del blen, obra o serviclo, asi como identificar cual y cdmo es el proceso del blen, obra o servicio hasta llegar al
usuario final, el papel que juegan los potenciales oferentes en esa cadena y el ciclo de vida def bien, obra o servicio. Por
elemplo, el proveedor que necesita la Entidad puede ser proveedor de materias primas, fabricante, importador, ansamblador,
distribuidor mayorista, distribuidor minorista, intermediario, transportador, etC.

El analisis debe Inclur los precios, su comportamignto historico y Ias perspectivas de cambios sobre estos. Algunas varables
que pueden incidir en los precios son la variacion del IPC, variacin de la tasa de camblo y el cambio en los precios de materias
primas. La Informacion necesaria para realizar este andlisis puede encontrarse en distintas fuentes, taies como las
menclonadas en el apartada anterior y entre mas grande sea la muestra de la informacion, mayor serd la precision del estudio.
El numero de datos que compone la muestra incide significativamente en la calidad del analisis de la informacion,

Regularmente, entre mayor infarmacion se pueda recoger, mayor es la confianza en las conclusiones del analisis pues la
muestra comprende Una mejor representacion del compartamiento de la variable objeto de estudio, por gjemplo, 1a liquidez o
&l endeudamiento de un sector. Cuando la muestra comprende pocos datos, las conclusiones del comportamiento de la variable
son deficientes pues el sector no esta suficientemente representado y cabe la posibilidad que ios datos disponibles s& muestren
como datos tipicos, cuando realmente no lo son. Se suglere analizar la logistica asociada al objeto del contrato.

Es decir, [a coordinacion y planeacion de diferentes actividades para que un bien, obra o servicio llegue a un usuario final en
el tiempo y de forma adecuada. Esto incluye las actividades de las areas de compras, produccion, transporte, almacenamiento,
distribucion y disposicion final. A continuacion, se listan algunos conceptos importantes de la logistica que pueden ser incluidos
an el estudio del sector,
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Produccion: Se recomienda conocer los métodes de produccion de los potenciales proveedores. Por un lade, muchos
proveedores manejan su produccion unicamente bajo pedido, es decir, tienen poca fiexibilidad en caso de alguna
adicion a un pedido pianeado. Esta situacion implica que si la Entidad esta comprando un producto que requiere
suministro constante, debe realizar pedidos con un margen de inventario de respaldo. Por el contrario, en caso de
que el proveedor maneje una produccion constante o un inventario de producto terminado disponible para suministrar
en todo momento, la Entidad debe conocer el costo de adquinr productos por fuera de un pedido planeado pues
probablemente estos van a ser mas aitos. Adicionalmente, s Impartante determinar si existen oportunidades de
abtener descuentos por volumen o de agregar demanda con otras Entidades para obtener mejores condiciones.

Distribucién: La Entidad debe conocer coma funciona el transperte y cuales son los tiempos de entrega que manejan
los polenciales proveedores. Conocer el coslo de fransportar y entregar un producto es decisivo a la hora de
determinar la frecuencia prudente de los pedidos o la posibilidad de contratar el servicio de transporte de forma
independienta.

Adicicnalmente, el tiempo de entrega puede brindar informacion sobire la posibilidad de realizar padidos de Utimo
momento o de urgencia y si es el caso conocer los sobrecostos que puede fraer consigo esta situacion. En caso de
que los tiempos de entrega no sean flaxibles, dependiendo del producto, la Entidad puede contar con inventarios
mayores para prevenir el riesgo de desabastecimiento que podria ser critico en bienes que requisren suministro
constante, como Ia papeleria. Por otro lado, existen dos posibllidades en cuanto a fa distribucion de un blen: (i) la
Entidad contrata a un proveedor que tenga la capacidad de suministrar y distribuir el producto en todos los lugares
requeridos y maneja los pedidos e Inventario de cada lugar, o (if) la Entidad cuenta con uno o varios centros de
almacenamiento donde el provesdor entrega el pedido y |a Entidad Estatal se encarga de distribuir el producto a cada
seccional, utilizando transparte propio o contratando &l serviclo con otro proveedor. El estudio del sector debe permitir
responder las siguientes prequntas que sirven de guia para determinar el esquema de distribucion:

i) ¢Los proveedores tienen la capacidad de distribulr el producto en todos los lugares requeridos?

il Cudl es la diferencia de costos entre contratar e transporte y distribucion al mismo proveedor del producto o
contratar el transporte de forma independienta?

iii) ¢ Cules son los tiempos de entrega a los diferentes lugares donde se debe suministrar el producto?

Iv) L EI producto permite ser almacenado o necesita de condiciones especiales para conservar sus propledades?

v) LEI ahoro de comprar en bloque y almacenar (en caso de que la Entidad Estatal cuente con un centro de
almacenamiento) es mayor que los costos de distribuir @ varios lugares?

Inventario: Es la cantidad de materia prima, producto en proceso ¢ producto terminado que hay en determinado
momento. La compra o el suministro de blenes requiere de un estudio de la forma como almacenan y manejan sus
inventarios los posibles oferentes para efectos del analisis del Riesgo de desabastecimiento y para determinar sf la
Entidad requiere tener un inventario propio minimo.

Para el efecto, la Entidad debe tener en cuenta: () la precision de su estimacion de |a demanda propia del blen y la
demanda de lerceros; (1) la existencia de inventarios en las Instalaciones del proveedor y el tiempo para su entrega a
la Entidad; (lii) los efectos del Riesgo de desabastecimiento; (Iv) el costo y Jos Riesgos asociados a mantener el
inventario, y (v) la disponibllidad de un espacio adecuado para el Inventario al servicio de la Entidad Estatal y el valor
asociado a este,
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3. ANALISIS ACUERDO MARCO DE PRECIOS

De otra parte, Articulo 2.2.1.2.1.2.7 det Decrelo 1082 de 2015 madificado por el articuio 1 del Decreto 310 de 2021, indica:
"Procedencia del Acuerdo Marco de Precios Las Entidades Estatales sometidas al Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Plblica, estan obligadas a adquirir Bienes y Servicios de Caracteristicas Técnicas Uniformes de Comun
Utilizacian a través de los Acuerdos Marco de Precios previamente justificados, disefiados, organizados ¥ celebrados por la
Agencia Nacional de Contratacion Piblica -Colombia Compra Eficiente. (...)

Medlante el decreto 4170 de 2011, se cred la Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, como
ente rector de |2 contratacion publica, que tiene coma objetivo desamollar e impulsar politicas publicas y herramientas,
orientadas a la organizaclén y articulacion, de los participes en los procesos de compras y contratacion plblica con el fin de
lograr una mayor eficiencia, transparencia y optimizacion de los recursos del Estado, a fravés del cumplimiento de sus funciones
coma: Decreto 4170 de 2011, articulo 3, numeral 7 *Disefiar, organizar y celebrar los acuerdos marco de precios y demas
mecanismas de agregacion de demanda de que trata el articulo 2° de |a Ley 1150 de 2007, de acuerdo con los procedimientos
que se establezcan para el efecto.” La Tienda Virual al Estado Colomblano en |a pagina web tiene disponibie los siguientes
productos para que las Entidades Estataies puedan hacer las compras, ast:

_ Acuerdo Marco de Preclos de Confecciones y Calzado
. Acuerdo Marco de Servicios BPO Il
. Acuerdo Marco de Servicios de Conectividad IV
. Acuerdo Marco para el Suministro de Combustible de Awviacion |l
- (atélogo de Panela, arométicas & infusiones
. Acuerdo Marco Transporte Terrestre Especial de Pasajeros |l
- Unfiformes para Labor y Usos Varios
. Senvicio Integral de Aseo y Caleteria IV
. Acuerdo Marco para el suministro de Combustible Nacional il
_ hcuerdo Marco para la adquisiclon de Productos y Servicios Electronicos y Dighales de Conflanza
. Acuerdo Marco para la adquisicion de servicies de Nube Privada IV
- Acuerdo Marco para la adquisicion de servicios de apoyo al Modelo de Gestion Territorial
. Acuerdo Marco para el suministro, adquisicion y dispensacion de medicamentos
Acuerdo Marco de Sistemas Fotovoltaicos de Generacion y Almacenamiento
. Acuerdo Marco para la adquisicion de Ayudas Humanitarias
- Adquisicion de Maquinaria Amarilla y Agricola
- Adquisicion de Elementos para la Primera Infancia y Educacion
. Compraventa y/o Suministro de Alimentos y Medicamentos para Animales.
- Compra y Alquller de Computadores y Perifericos - ETP I
_ Acuerdo Marco para la adquisicion de Material de Intendencia y Materia Prima
- Compraventa y/o suministro de materiales de construccion y ferreteria
- Adquisicion de Equipos Biomedicos Ii
. Acuerdo Marco para la adquisicion de imagenes por plataformas satelitales y aerotransporiadas
- Servicios de Nube Publica IV
- Tratamiento de Pacientes con Enfermedad Renal Cronica |l
- Suministro de Servicios de Impresién |l
- Sistemas Folovoltaicos y sus elementos
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Material de intendencia |l

Catalogo Servicio de Desinfeccion - 1AD Emergencia COVID-18
SOAT I

Soluciones de Videovigilancia y sus Mantenimientos
Tralamiento de la Hemofilia 1| y otros Trastomos de Coagulacion
Dotaclones de vestuario de Calle (Il

Elementos para la Atencion, Prevencion y Mitigacion del Riesgo y de Emergencias
Suministro de elementos de Material Pedagogico y la entrega de los mismos a nivel nacional
Adquisicion de (i) Servicio de Mantenimiento Preventivo y Correctivo Incluidas Autopartes y Mano de Qbra; y (i)
Adguisicion de autoparies

Consumibles de Impresién |i

Transporte Termastre Automotar Especial de Pasajeros

Serviclos de BPD ||

Software Empresarial

Serviclos de Conectividad 11l

Suministro de Combustible de Aviacion

Confratacion de Mesa de Senvicio ||

‘Vehiculos [l

Nube Privada ll|

Aseo y cafeteria lll

Nube publica Il

Dotaclones escolares ||

Compra o alquiler de Equipos Tecnologicos y Penféricos |1
Seguros de vehiculos I

Motocicletas, cuatrimotos y motocarmos |l

Adguisicion de productos derivados del papel, carton y corrugado
Adguisicion de panela

Tiquetes aereos Il

Nube publica Il

Combustible Naclonal

Sarvicios BPO

Microsaoft ||

Adquisicion de equipos blomédicos

Google 1l

Elementos para emergencias

Vehiculos blindados Il

Adquisicion de computadores y perifericos

Tratamiento de VIH

Refrigerios PAE Bogota

Tratamiento de enfermedad renal cronica

Consumibles de impresidn

Dotaciones de vestuario ||

Servicios de impresion

Aseo y cafeteria ||

Calle 7 N° 11 - 98 Barrio el Centro
coreteiags ';n'i‘z.nm-ul?‘z B o



REPUBLICA DE COLOMBIA
DEPARTAMENTO DE VICHADA

m ALCALDIA MUNICIPAL DE CUMARIBO
:-Li ! | |

L ANALISIS DE SECTOR PARA LICITACIONES,
ﬁ-f SELECCION ABREVIADA, CONCURSO DE
MERITOS, SUBASTA Pigine 89 de 60

. Tratamiento de hemofilia

- Servicios de distribucion

- Imermediancs de SaQuros

- Nube privadall

- Conectividad Il
Motocicletas, cuatrimotos y motocarmos
Dotaciones escolares
Papeleria |l
Material de intendencia
Dotaciones de vestuario

- Aseo y cafeteria

- Amendo ETP

- (Google

- Microsoft
Centro de contacto
Nube publica

. Centro de datos / Nube privada

- Conectividad

- Tiquetes aéreos
Sequros de vehiculos
Acuerdo Marco de SOAT

- Blindale

- \fehiculos blindados

. Vehiculos Il

- Combustible

Teniendo n cuenta lo previamente expuesto, las entidades publicas tienen la posibiiidad de adquirir blenes a través de las
Grandes Superficies, asi las cosas, debe dar aplicabilidad al procedimiento establecidos en los términos y condiciones del uso
de la Tienda Virtual del Estade Colombiano para las Entidades Compradoras. Con base enla anterior prevision normativa y a
lo descrito en los términes y condiciones de uso de |a Tienda Virtual del Estado Colombia para las entidades compradoras
amitido por Colombia Compra Eficiente, el municipio de Cumariba Vichada procedio a verfficar |a disponibilidad de los productos
a contratar logrando evidenciar que estos no estan dispanibles en el catélogo de Grandes Superficies, es por ello que se acude
a su adquisicion a través de |a modalidad de Concurso de Meritos.

4, ANALISIS DE MIPYMES

Las MiPymes que estén Interesadas en contralar con las Entidades Estatales deberan cumplir con los requisitos habilitantes y
puntuables que establezca cada Entidad en los documentos del proceso. Los requisitos habliitantes miden |2 aptitud de!
proponente para participar en un Proceso de Contratacian y comprenden su capacidad juridica, financiera, organizacional y su
gxperiencia. El cumplimiento de los requisitos habilitantes en un Proceso de Contratacion no otorga puntaje aiguno, exceplo
en el caso de la experiencia de los consultores.

Segun la Ley 590 de 2000 tiene por objeto promover el desarrollo integral de las micro, pequerias y medianas empresas en
consideracion a sus aptitudes para la generacion de empleo, al desarrollo regional, a integracion entre sectores economicos,
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&l aprovechamiento productivo de pequefios capitales y teniendo en cuenta fa capacidad empresarial de los colombianos; en
su Articulo 12, Promocion del acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Plblicas, Modificado por el Art. 33 de la Ley
2069 de 2020, en atencion a ello, &) Municipio de Cumaribo Vichada, identifict las empresas en el Depariamento y/o Municipio
que podrian ser potencialmente proveedoras indirectas con la actividad econtmica del presente proceso confractual

E| valor del Procaso de Contratacion sea menor a ciento veinticinco mil dolares de los Estados Unidos de América (US$125.000),
liquidados con la tasa de cambio que para el efecta determina cada dos afios el Ministerio de Comercio, Industria y Turismo, EI
Ministerio de Comercio publica el vaior de los umbrales vigencia 01/01/2026 al 31/12/2026 para aplicacion de Acuerdos
Comerciales y Umbrales MIPYMES.

| UMBRAL DE MIPYMES 2026
Umbral PYMES USS | 125.000
Umbral PYMES COLS | 511.708.497 B

Cumplimento Ley 2069 de 2020 - Por Medio del cual se impulsa el Emprendimiento en Colombia

Dando alcance a la referida narma, |a Administracion municipal se permite identificar las MIPYMES en el mercado de compras
publicas en ef Departamento del Vichada, y acatar lo preceptuado asi,

ARTICULO 33. PROMOCION DEL ACCESO DE LAS MIPYMES AL MERCADO DE COMPRAS PUBLICAS. Modifiquese el
articulo 12 de la Ley 530 de 2000, el cual quedara asi

"ARTICULO 12 Promocion del acceso de las MIPYMES al mercado de Compras Piblicas: Con el fin de promover el acceso
de las MIPYMES &l mercado de Compras Piblicas. las Entidades Estatales Indistintamente de su régimen de contratacion, los
patrimonios autbnomos constituidos por Entidades Estatales y los particulares que ejeculen recursos publicos:

1. Deberan en el Analisis de Sector identificar las MIPYMES que podrian ser potenciales proveedoras directas o indirectas, con
el fin de definir reglas que promuevan y faciliten su participacion en el Proceso de Contratacion.

2. Desarrollaran programas de aplicacion de la normativa del Sistema de Compra publica, en especial, |a relacionada con Ias
disposiciones que promueven la participacion de las MIPYMES en las compras plblicas, los Incentivos y el Secop.

1 Promoveran e incrementaran, conforme a su respectivo presupuesto, la participacion de micro, pequefas y medianas
empresas como proveedoras de los blenes y servicios que aguellas demanden.

4 Estableceran. en observancia de lo dispuesto en el articulo 11 de la presents ley, procedimientos administrativos que faclliten
a micro, pequefias y medianas empresas, el cumplimento de los requisitos y tramites relativos a pedidos, recepcion de bienes
0 senvicios, condiciones de pago y acceso a |a informacion, por medios idéneos, sobre sus programas de inversion y de gasto.

5. Preferiran en condiciones de Igual precio, calidad y capacidad de suministros y servicio a las MIPYMES nacionales.

6. Pramoveran la division del Proceso de Contratacion en lotes 0 segmentos que faciliten |a participacién de las MIPYMES en
el Proceso de Contratacion.
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idn 2 de la Seccion 4 del Capitulo 2 del Titulo 1
2212422,2212423.y2212424 de
Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, los cuales

Actividades

ADMINISTRATIVA, Medellin - Micro administracion
TECNICA Y LEGAL | Antioquia SipaCORAUINCD Lo empresarial.
GRUPAYCO S.AS. !
Actividades de

GS INGENIERIA CIVIL | Villavicencle - | ingenleria  y  otras
& AMBIENTAL SAS | Meta 503 — Pequena | o ividades conexas de
B r consultoriatécnica. |

; - . . Actividades de
A;ER\J]CMSPD S45 | BogotaDC asery com Micro consiliora de gestion.

X100 LEGAL SAS BogotaDC. | info@cvalegalcom Pequeia | Actividades juridicas. |
EJECUCION DE Actividades de
PROYECTOS Bogota D.C. ejecutarsas@outiook com Micro consultoria de gestion.

| TERRITORIALES SAS - )

! Actividades de
ESTRATEGIASSAS | Bogota D.C. trategial com Pequeid | oo itoria de gestién,
ESTRATEGIA Actividades de
ECONOMICA Bogota D.C. olkonomiasasigmad.com Micro administracion

;_mnsmonﬁs SAS empresarial.

| CAUDALES ~ DE ;‘;‘;"‘nﬁf ; wg:
EDSLF?MEM S.AS. | Bogota D.C. erency: hiacomeo | Pequefa actividades de

| - | consultoria tecnica.

Fuente: www ries org.co.

Posibles MiPymes proveedoras indirectas

ALVAREZ GASCA
_ ERIKA YALILE

Vichada

La Primavera -

i = L

actividades

profesionales clentificas y

tecnicas n.c.p.
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CARDONA  ARIAS | Puero Carrefio | . iz | Actividades de consultoria
| :
JUDYADRIANA | —Vichada | byadranacardona@amallcon | MG | g gection
Otras actividades
IZA MEZ P Carraf A ) : :
ADF?? ANES mt}slgh _ﬁfm: . aiyal JEhatmail com Micra profesionales cientificas y
técnicas n.c.p.
Otras actividades |
gggﬁ%& GARCIA fﬁgﬁa%:rreﬂn rohinsonggnzaiez unsd@amai com | Micro fﬁfgfgﬂsi;n:tce; clentificas y |
. icnicas n.c. |

Fuente: www rues oro co

Por otra parte, de acuerdo a lo establecido en el Articulo 30 y 34 de la Ley 2069 de 2020 que modifican el numeral 5 del Articulo
2y Articulo 12 de la Ley 1150 de 2007 respectivamente, y como quiera que, existe en 1a jurisdiccion proponentes con la
capacidad juridica, financiera y técnica para ejecutar el proceso contractual que tiene por objeto CONSULTORIA PARA
ADELANTAR EL PROCESO DE ORGANIZACION Y ESTRUCTURACION DE UN ESQUEMA EMPRESARIAL PARA LA
ADMINISTRACION Y OPERACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS EN EL MUNICIPIO DE CUMARIBO - VICHADA, |a
Administracion Municipal podra limitar el proceso de convocatorias a MIPYMES con al menos dos (02) solicitudes presentadas
dentro del plazo establecido en el cronograma de la Invitacion Publica, las cuales deben cumplir con las exigencias técnicas,
economicas y demas condiclones incluldas en el Estudio Previo y pliegos de condiciones del proceso.

5. ANALISIS DE LA DEMANDA

Es necesario analizar como en el pasado se ha conseguido el bien, obra o serviclo, teniendo en cuenta la modalidad de
contratacion, el ohjeto del contrato, la cantidad, los permisos y licencias que fueron requeridos para su ejecucion, valor
contratado y forma de pago, numero de contratos y Su vigencia, rubra presupuestal al que se ha cangado el valor de los
contratos y si se hicieron con vigencias futuras, oferentes y contratistas que han participado, sanciones impuestas a los
contratistas, tiempos y entragas acordados y garantias exigidas

a. ;Conocer como la Entidad ha adquirido el bien, obra o servicio? Es necesario consultar en el SECOP esta
Informacian, la cual se observa en el sigulente cuadro:

e e P T L T T PR T e
1 AS AT HSICIONES ANTERIORES - RELACION
| : | A 4 b

‘Modalidad de

tratista: Concurso de Méritos Ableno
: , ESTUDIOS Y DISENOS PARA EL PLAN MAESTRO DEL ACUEDUCTO MUNICIPAL
Sy e conuan | DE CUMARIBO VICHADA. _
, Se contemplaron un total de cuarenta y cuatro (44) productos a entregar dentro del
Cantidad del bien: proceso de consultoria ”
Autorizaciones, permisos Y
licencias requeridas: Ninguno = .
Actas parclales por entrega de productos
Valor del contrato: %000 987,940 Forma de pago: hasta el 90% del valor del contrato y un 10%
final previa aprobacion y aval tecnico ante |
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la ventanilia Unica nacional del proyecto
1l = = radicado.
m;;:t?m“ suscritos Uno (1) _ | B
| Vigencia de los contratos: | 2024
Presupuesto con cargo @
Jinversién o funcionamiento? Inversion ¢ Hubo Vigencias futuras? Hﬁ | _
CONSORCIO PMA

 Oferentes que participaron Uno (1) Contratista CUMARIBO
& NIT. 901881749-5
'Comportamiento del contratista | Ejecucion normal Imposicion de sanciones | No |
Cronograma del Proceso de g
Contratacién: ) .
Tiempo de entrega Dos (2) meses | Lugar de entrega | Cumaribo - Vichada

Cumplimiento  Pago de salarios, prestaciones sociales e
| Diez por ciento (10%) de! valor total del Igdmniucionﬂ laborales

contrato. inca por clento (5%) del valor total del
Garanties scpids Calidad del servicio | convato

Diez por clento (10%) del valor Wotal del
L contrato. | |

b. ¢Como adquieren las Entidades Estatales y las empresas privadas este bien, obra o servicio? El Sistema
Eleciranico de Cantratacion Publica ~SECOP- ofrece la posibifidad de consultar Procesos de Contratacion de otras
Entidades Estatales en los cuales la Entidad Estatal puede observar enire otros los siguientes aspecios:

" Meta - Alcaidia Municipio de Vista Hermasa

' Numero de proceso | CM 003 DE 2023 = N ]
' CONSULTORIA EN REGULACION DE LOS SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS AAA Y
Objeto del contrato | CREACION DE LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS PARA EL MUNICIPIO DE VISTA

HERMOSA_META

§ u _. i

e . — ey = - S

| prganizacional

; S TRazbo  Coberturs |
| de Orden Financiero: |J_""‘"'l""rl 220‘5_ E \ =154 ‘w“ N [_ zﬂ,ﬂ?. _l
Sopme | Rentabllidad del Patrimonio | 2020 | Rentabiidaddelactivo | 2022 |

Requisitos Habllitantes
de Orden Técnico

I El proponente debera acreditar I experiencia en un (01) contrato teminado y
liquidado celebrado por persona natural, persana juridica, Consorcios, uniones
temporales y sociedades en las cuales el interesado lenga o haya tenido

Expenencia | . icinacion, que cumplan en general con los siguientes requisitos:

General

a. CODIFICACION UNSPSC: 80101500 - 80101700.
b. CUANTIA: 100% del presupuesto oficial.
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c. OBJETO O ALCANCE: Comesponda a "Creacion y/o constitucion de
empresas de servicios publicos”.
| d. NATURALEZA DEL OBJETO DEL CONTRATO: Contrato de
- Consuftoria. N
Clasificacion | | Segmento | Familia | Clase | Producto Descripcion
del Proceso || - Servicios de consultoria de
0 | 8010 | 801015 | 80101500 | oo ivioe v administracion
80 | 8010 | BO1017 | BO101700 | Gerencia industrial 1
CRITERIOS DEEV. : NTA.
Experiencia adiclonal del propanente 350
Método de Evaluacion | Experiencia de los profesionales y expertos del equipo de trabajo 525
de Ofertas ' Incentivo a la Industria Nacional 100
‘ Emprendimiento y empresas de mujeres 25
| TOTAL PUNTAE 1000
M: ndlalhl édm_ L ‘ Cuncirsa de Méritos Abierto
Plazo | Clen (100) dias calendario i
Entidad Amazonas - Alcaidia Municipio de Puerto Narifio
Numero de proceso | CMA-0003-2020 _
1 CONSULTORIA PARA DESARROLLAR LAS ACTIVIDADES NECESARIAS PARA LA
Objeto del contrato IDENTIFICACION, CREACION Y PUESTA EN MARCHA DE LA EMPRESA DE SERVICIOS

“Requisiios Habltantes
de Orden Financlero:

PUBLICOS (SERVICIO DE ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ) PARA EL MUNICIPIO
DE PUERTO NARINO AMAZONAS.

e e i

Uguidez | 215 | Endeudamiento

 Rentabilidad del Patrimonio [ 2010 | Rentabiidaddelactivo | 2005 |

Requisitos Habilitantes
de Orden Técnico

£1 PROPONENTE debera acreditar una experiencia general en maximo cinco
(5) contratos y/o certificaciones que acrediten haber ejecutado o participado en
contratos durante los (itimos diez (10) aflos, cuyo valor sumado de los contratos,
supers el clen (100) por ciento (%) del presupuesto oficial, expresados en
SMMLY del afio de terminacion de los mismos. Los contratos deben haber sido
celebrados con entidades piblicas o privadas, cuyos objetos se relacione con
planes de aseguramiento y/o transformacion empresarial y/o corformacion y/o

puesta en marcha de entes prestadores yio fortalecimiento Institucional y/o
asistencia técnica ylo estudios de costos tarifas con metodologia vigente y/o

Expenencia
General

Clasificacion Descripcin

| | del Proceso

cargue al sul.
|| Segmento | Familia | Clase | Producto | ]
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T | !_ I "Servicios de consultoria de | [
‘ | H_ s | 8010 | 801015 | 80101500  negociony sdminstracon | ||

\ ‘ T §010_| 801016 | 80101600 | Gerencia de proyectos | |
. | | Servicios  de  apoyo l
| | l‘_ B | B416 | BAT6IS | 84161500 | ot |
| L ‘ = 'S DE EVALUACION AJE 0
I_E_;_t_pariemia especifica del proponente 450 |
| Método de Evaluacion | | Experiencia especiica del equipo e trabajo - 400
de Ofertas Discapacidad - - 10
‘ | Incentivo a la Industria Nacional 140
__ 1] TOTAL PUNTAJE | 1000 |
Modalidad de
I:gm 5 iDﬂ Concurso de Méritos Abiero
| Plazo | Dos (2) meses

6. TECNICAS DE ANALISIS DE INFORMACION

E| estudio de fa oferta y la demanda sirve para estructurar correctamente el proceso de contratacion. La fuente principal de
consulta es la Informacion de la Entidad sobre procesos contractuales similares y ésta informacion se utilizara para analizar las
cantidades compradas, los consumos, el tiempo y de esta forma decidir adecuadamente qué y cuanto comprar, evitando que
dichos contratos se queden cortos en el tismpo o en el presupuesto y se tengan que adicionar y prorrogar, 0 por el contrario,
no se aicancen a ejecutar dentro de la misma vigencia fiscal, generando reservas presupuestales y en el peor de los casos,
pasivos exigibles,

En la medida en que se cuente con suficiente Informacian, se recomienda efectuar analisls numérico y grafico para entender y
visualizar el comportamiento de dicha informaci6n, para ver sl la informacion crece o decrece en el tiempo, 0 si se presenta un
comportamiento repetitive en un periodo de tiempo, 0 si se presenta estacionalidad.

El tamafio de la muestra o nimero de dalos analizados, s directamente proporcional a la calidad del analisis de la informacion
y a la conflanza de las conclusiones del estudio. A mayor nimero de datos analizados, menor es el riesgo de analizar datos
atipicos. Los datos o conclusiones atipicas generan requisitos imposibles de cumplir o demasiado faciles, asl mismo, estudios
de mercados atipicos genaran precios muy par debajo o muy por encima del precio real.

1. ANALISIS ESTADISTICO

A. Promedio o media aritmética: Es la medida de tendencia central mas frecuentemente usada. Para calcular la media
aritmética o promedio de un conjunto de observacianes, deben sumarse todos los valores y dividir el resultado por el nimerc
iotal de observaciones. Esta medida es muy sensible a los datos atipicos pues tan sclo uno de los datos puede afectar
significativamente el calculo de la misma. Por ejemplo, si la Entidad Estatal cuenta con informacion del indice de liquidez de 4
proveedores, 14,2218y B respectivamente, el promedio de liquidez de estos 4 proveedores es 2,9, Esto es debido a que
existe un proveedor con un alto nivel de liquidez quien en este caso representa un desempeno atipico con raspecto a su sector
y quien afectara el indicador del promedio, En este caso no basta con estudiar el promedio pues como se puede observar &l
promedio no representa el comporiamiento de la mayoria de los proveadores,
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B, Mediana: Es una medida estadistica que representa el valor que ocupa la posicion central en una muestra. Para cakculario
los datos deben ordenarse de manor a mayor e identificar el dato que ocupa |a posicion central. Si el tamafio de la muestra es
par, la mediana es el promedio de los dos valores centrales. Si el tamano de |a muestra es impar, la mediana comresponde al
valor ubicado en la mitad de |a muestra. A diferencia de la media, la mediana no es afectada por la presencia de datos alipicos.
Sin embargo, al ser una medida de ublcacion o posicion, se recomienda que sea una variable complementaria, la cual puede
brindar informacion (il si es comparada con 1a media,

C. Media Padada; Es un estadistico que utiliza ef promedio, pero quitando de la muestra un clerla porcentaje de datos
exiremos. Para su calculo, los datos se deben ordanar de menor a mayor y excluir (os datos n x o mas pequefiosy nxa mas
grandes, donde n es el tamafio de la muestra y a es la proporcion de datos que se qulere depurar. El Ultimp paso consiste en
calcular el promedio de los datos restantes, el cual representara la media podada.

Para definit 0. |a Entidad Estatal que esta realizando el procedintiento debe definir el valor dependiendo del tamafo de la
muestra y de la distorsion que se evidencia en los datos, Al seleccionar a =0 se obliene la media y al seleccionar a=0,5=50%
s obfiene |a mediana, es decir, o debe estar entre estos dos valores. Cuando se realiza este procedimiento es bastante comin
|a utilizacian de un a=0,1=10% en donde se excluyen 20% de los datos. Para analizar |a distorsion de fos datos se recomienda
araficar, como se explicars mas adelante, o hacer el analisis respectivo de la media y mediana.

La media podada es una buena aproximacion cuando se observan datos atipicos. Los datos atipicos de Indicadores pueden
representar bien sea un muy buen comportamienta o un muy mal compartamiento del indicador respecio a la mayoria de 105
datos. Sin embargo, al momento de depurar los datos la Entidad Estatal debe tener la precaucion de depurar los datos que
representien el Indicador de proveedores que & pesar de mostrar un comporiamiento atipico frespecto al resto, estarian en
capacidad de ejecutar el contrato.

D, Desviacion Estandar:

La desviacion estandar muestral es una medida de dispersién que mide la distancia promedio de los datos de una mussira
respecto a su media. A mayor desviacion, mayor la dispersion de los datus de la muestra con respecto a su media o promedio.

Desviacion Estandar Muestral = |/ Varianza muestral

Se define la varianza de una muestra de observaciones X1, X2, ..., Xn, cuyo promedio es Xy n es igual al tamario de la muestra,
como:

Varianza muestral =

Por ejemplo, con los mismos datos utilizados en el elemplo en el concepto de promedio sobre el indice de liquidez de 4
proveedores, esta es la desvlacion estandar muestral:
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2 2 2 2
(1,4 ; 2,9) + (2,2-2,9) + (1.9 2 2,9) * (s ; 2,9)
Varianza muestral — — 4,45
g-1

Donde n es igual a 4 y el promedio de la muestra Xes igual 22,9

Desviacion Estandar Muestral = FI95 = 2.7

8. ANALISIS GRAFICO

Esta tecnica permite observar 1a forma o distribucion de un conjunto de datos numaricos y es recomendable utilizaria cuando
la Entidad Estatal no cuenta con una gran cantidad de datos. Es util para analizar indices, como en el ¢aso de los requisitos
habilitantes de capacidad financiera y organizacional. El grafico de tallos y hojas se construye separando los digitos de cada
valor de la muestra en dos grupos los cuales se denominan tallo y hoja. El procedimiento comun para la construction de este
tipo de graficos es el siguiente:

A. GRAFICO DE TALLOS Y HOJAS

Esta técnica permite observar |a forma o distribucion de un conjunto de datos NUMEICoS y es recomendable utilizarla cuando
la Entidad Estatal no cuenta con una gran cantidad de datos. Es bl para analizar indices, como en el caso de los requisitos
hahilitantes de capacidad financiera y organizacional. E| grafico de tallos y hojas se construye separando los digitos de cada
valor de la muestra en dos grupos los cuales se denominan 1allo y hoja. E| procedimiento comin para la construccion de este
tipo de graficos es el siguiente:

1, Separar cada uno de los valores de |a muestra en:

Tallo: Depende del analista definir cada componente, &l tallo se puede componer del primer digito o de los primeros dos digitos
dependiendo de la magnitud de los datos.

Hoja: Depende del analista definir cada components, i hoja se puede componer del segundo digito o del primer decimal sl es
el caso.

2. Enumerar los tallos verficalmente en orden creciente y trazar una linea vertical a la derecha de estos valores.

3. Agregar a cada talio las hojas correspondientes en sentido horizontal de menor & mayor. En este punto, &l analista
debe decidir lo que hard con el digito sigulente a a hoja, sl lo trunca 0 lo redondea. Es recomendable truncar puesto
que en la mayaria de casos este nivel de especificidad no agrega valor al momento de observar el comportamiento
de los datos. Los tallos que no estan acompafiados con hojas, es decir Ia hoja es un cero, también deben lenerse en
cuenta y estar incluidos en el grafico,

B. HISTOGRAMA,
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Es una representacién grafica de la muestra en forma de barras, en donde la altura de cada una de estas representa la
fracuencia de datos. E| analisis del grafico permite inferir el comportamiento de la muestra. Las conclusionas son similares a
las expuestas en el anterior grafico. A continuacion, un ejemplo a partir de los skgulentes datos de nivel de endeudamiento:

10%- 20~  30%- 40%- = bl -
20% 30 4%

=
50% 70%-  80%
S Bl iy B0k

a1
q, FUENTES DE INFORMACION
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9. FUENTES DE INFORMACION

DAKE - www.dane.pev.co
ANIF whorveangl gay.co
ANDE (EncUasta de opirion induatrial] seansandl.com.co
Bango oo La Repubtca wwnl.banmo gov.co
Contexio Cdmara de Comercsd
sorbmies Supsnntendencia do Industria y Gomer e wsns.aic. aow.on
f edenarroits wand tedesarrelic.org.co
Contecamates: wwn. conletomarag org.co
Departamento Nacional de Piansacion -DNE- s dng.pev.oo0
Ascoancard [roondimia y inancasl wew.asobaniaria com

Nlristero de las Tecnalogian de Informacidn v las Comunicaciones
Contouto WAL LT QO 0
hCrics - Informacidn general Wt sayincea e LN iiEC o comn
- Farvintn ComputeriVorid (tecnoiGgial woars compulorworkd com

Prasidenca de o Repubica wws poealoencia.poy.co
+ Tutrprirrorionoue

Contoalo
hyrryinros

ragEong
Arctoin Gereral de o Nabdn swne arciivogener slgov.co
Sirdess www.colomblacompen gov.co

o - Mreatero del Medio Amblente. www ninambiente gov.og

L]
Myvsteno do Miiaa y E £Q
12l y Energia winsow Aminrminas. go.

- inatitute Colpmiblang Agropecunne ~FCA-. www R, gov.co

Luego de hacer un analisis econamico, se concluyd que el servicio que se pretende adquirir puede llegar a costar la suma de:
CUATROCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MILLONES NOVEC IEHTOS NOVENTA'Y OCHO MIL OCHOCIENTOS NOVENTA

PESOS CON SESEHTA Y SEIS CENTAVOS MICTE. ($449,998,8¢ on lo anterior se da cumplimiento al analisis del
eCretd ) i el documento guia para la elaboracion de los
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