') GRUPOD
FIDUCOLDEX EIceENTENARTO ”-)

Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior §. A

Bogoté D. C., 19 de Octubre de 2026

Sefiores
ALCALDIA DE SAN BERNARDO DEL VIENTO — CORDOBA
Ciudad.
Asunto:

Observaciones Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior SA — Proceso de Licitacion SAMC-MSBV-007-2026
Respetados sefiores:

En atencion al proceso del asunto, manifestando el interés en la participacién del proceso, nos permitimos
realizar las siguientes observaciones a ser tenidas en cuenta por la entidad, para su amable respuesta:

1. En relacién con el numeral 1.3. CODIGOS UNSPSC REQUERIDOS (INSCRITOS EN EL RUP),
agradecemos a la entidad considerar que el cumplimiento de este requisito pueda acreditarse con
codigos UNSPSC identificados hasta el tercer nivel (Clase) del Clasificador de Bienes y Servicios, asi
mismo se cumpla con el requisito cumpliendo con cualquiera de los coddigos.

2. Enrelacion con numerales 2.6 Elaboracion y presentacion de la oferta, 2.7 Cierre del proceso y 1.12
Cronograma; Aviso de Convocatoria, numeral 7. Solicitamos permitir la radicacion integral de la
propuesta, incluida la oferta econdmica y la garantia de seriedad, mediante correo electrénico, con el
fin que permita la presentacion de la propuesta de manera virtual, adicional en linea con la
normatividad de cero papel, para permitir la participacion del mayor nimero de proponentes, de ser
asi incluir en el cronograma del proceso y en los documentos del proceso el correo electronico en
donde se podra enviar la propuesta comercial.

3. Enrelacion con el Formato 6 - Propuesta econdmica; Minuta, clausula quinta numerales 1, 8, 10, 12,

17,18 y 24, Convenio 1177, clausulas novenas, décima tercera y décima cuarta. El Formato 6 estima
100 pagos para 36 meses, mientras la minuta menciona diez pagos mensuales incluidos. No se informa
el nimero de contratos derivados, pagos mensuales esperados, picos operativos, recaudos, cuentas,
terceros, reintegros, informes, modificaciones ni transacciones sujetas a retencion.
Solicitamos publicar una matriz de volumetrias minimas que indique: valor total estimado a administrar
y cronograma de desembolsos; nimero de contratos de obra, interventoria y demas derivados;
promedio y méaximo mensual de ordenes de pago; nimero de beneficiarios; recaudos; cuentas y
subcuentas; reintegros de rendimientos y capital; pagos con y sin retenciones; modificaciones
contractuales; informes ordinarios y extraordinarios; usuarios y canales operativos. Asimismo, aclarar
si las 100 operaciones son totales o anuales y como se reconoceran las operaciones adicionales.

4. Agradecemos a la entidad aclarar si todos los pagos requeridos seran mediante transferencia
bancaria.

5. Agradecemos por favor aclarar si la fiduciaria realiza pagos con declaracion de impuestos o giros
netos.

6. Para efectos del realizar el costeo del negocio es fundamental por favor indicar cuantos recaudos
mensuales y los valores que serfan recibidos para efectos de respetivo costeo.

7. Entendemos gque solo se requerird una cuenta bancaria durante toda la vigencia del negocio fiduciario

aclarar si nuestro entendimiento es correcto.
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8. Por favor agradecemos a la entidad informar que funcionario por parte de la entidad que dara las
instrucciones a la Fiduciaria y seré el ordenador del gasto, es decir daré las instrucciones de pagos.

9. Agradecemos por favor a la entidad confirmar si se permitir la administracién de recursos en el fondo
de inversion colectiva bajo la regulacion Decreto 1525 de 2008.

10. Aunque el estudio reconoce que las obligaciones fiduciarias son de medio, algunas expresiones de la
minuta pueden interpretarse como garantia de resultados, seguimiento técnico o responsabilidad
amplia por actuaciones de terceros y por la correcta ejecucion del proyecto. Solicitamos incorporar
expresamente que las obligaciones de la sociedad fiduciaria son de medio y no de resultado, dentro
de los limites legales de la actividad fiduciaria. La fiduciaria administrard recursos vy verificara
formalmente los documentos definidos, sin asumir funciones de ordenador del gasto, supervisor,
interventor, contratante derivado, ejecutor técnico, garante de la obra ni responsable de suficiencia,
veracidad material o contenido técnico de los soportes expedidos por el Municipio, interventoria o
Ministerio.

1. Los documentos prevén plazos distintos: cinco dias habiles en la minuta y diez dias habiles en estudios
previos. Ademas, el Convenio exige aval previo de la supervision del Ministerio, que dispone de hasta
quince dfas habiles. Solicitamos unificar el plazo de giros en tres (3) a cinco (5) dias habiles contados
desde el dia habil siguiente al recibo completo y conforme de la orden, con avales previos y recursos
disponibles. El término deberd suspenderse mientras se subsanan inconsistencias, se atienden
validaciones SARLAFT, existen contingencias bancarias o falta el aval del Ministerio. La fiduciaria no
debera responder por tiempos consumidos por el Municipio, interventoria, supervisor, Ministerio,
bancos o beneficiarios.

12. En relacién con Estudios Previos, numeral 2.3 obligacion 5; Minuta, clausula quinta numeral 10 y
clausula novena; cotizaciones de mercado. Se asigna a la fiduciaria efectuar descuentos tributarios de
contratos derivados, pero no se define quién determina bases, tarifas, calidad tributaria, territorialidad,
estampillas, exenciones, responsables de declarar y pagar, ni si la orden se recibird en valor bruto o
neto. Solicitamos establecer que el Municipio, como contratante y ordenador del gasto, determinara
y certificard por escrito las retenciones, impuestos, estampillas, tasas, contribuciones, descuentos y
valor neto de cada pago. La fiduciaria aplicara la instruccion recibida y realizara el giro, sin asumir la
determinacion tributaria ni responder por errores u omisiones de la Entidad. Alternativamente,
confirmar que todos los giros seran netos y que la Entidad declara, paga y reporta los tributos.

13. Minuta, clausula quinta numerales 7 vy 9; clausula séptima numerales 5 y 6; Convenio 1177, clausula
sexta numeral 2. La minuta exige mantener cuentas exentas de GMF, pero la obtencion de la exencion
depende de requisitos legales, certificaciones y disponibilidad del cupo de exencion. Las cotizaciones
advierten que pagos a terceros y ciertos movimientos pueden generar GMF y gastos bancarios.
Solicitamos aclarar que el Municipio suministrard oportunamente las certificaciones y documentos
para solicitar la marcacién de la cuenta como exenta, sin que la fiduciaria garantice una exencién no
procedente legalmente. EI GMF, gastos bancarios, transferencias, certificaciones, cheques si se
autorizan, costos de recaudo y demas cargos de terceros seran asumidos con recursos propios del
Municipio o con una bolsa de gastos independiente de los recursos de destinacion especifica.

14. ;Respecto a lo relacionado en el item de la Comision Fiduciaria, agradecemos aclarar si la comision
fiduciaria se cobra a partir de la firma del acta de inicio?

15. Solicitamos que el acta de inicio se suscriba dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes al
cumplimiento de requisitos de ejecucion y que la comision mensual se cause desde el ingreso inicial
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de recursos o desde la activacion operativa solicitada por la Entidad, lo que ocurra primero. Si no
ingresan recursos dentro de un plazo definido, deberd permitirse terminar el contrato sin sancion y
reconocer la comision de estructuracion.

16. Estudios Previos, numeral 2.3 obligacion 8; Convenio 1177, clausula décima séptima y paragrafo
financiero; Minuta, clausula quinta numeral 24. Se exige informe dentro de los diez primeros dias
calendario, mientras el Convenio exige al Municipio reportar al Ministerio dentro de los cinco primeros
dias habiles. Parte de la informacién depende de cierres bancarios, extractos, conciliaciones y avales
de terceros. Solicitamos armonizar los plazos y disponer que la fiduciaria entregue el informe
financiero dentro de los diez (10) primeros dias habiles del mes siguiente, o dentro de los cinco (5)
dias habiles siguientes a la disponibilidad de extractos y conciliaciones, lo que ocurra después. La
Entidad debera indicar formato, canal, destinatarios, responsable de consolidacion y si los soportes se
entregaran mediante repositorio seguro en lugar de anexarse integramente al correo.

17. Solicitamos publicar el mapa definitivo de cuentas y subcuentas, indicando titularidad, fuente, usos
autorizados, beneficiario de rendimientos, prelacidon de pagos, reglas de traslado, conciliacion y cierre.
Debe corregirse toda referencia a convenios diferentes del No. 1177 de 2026 y precisar si existiran
cuentas separadas para recursos Nacion, Municipio, rendimientos y gastos/comisiones.

18. Proyecto de Minuta, consideraciones y clausulas segunda, quinta, novena, décima, décima primera,

vigésima tercera y trigésima tercera. La minuta contiene referencias a maquinaria amarilla, Paz de
Ariporo, Convenios Nos. 1397 de 2023, 1347 de 2023 y 1347, proceso PZA-LP-001-2026, licitacion
publica, plazo de ocho meses y siete pagos, pese a que el proceso actual es SAMC-MSBV-007-2026,
por seleccion abreviada y duraciéon de 36 meses. Estas inconsistencias generan riesgos de
interpretacion y de oferta.
Solicitamos sustituir la minuta por una versién depurada y armonizada con el proceso, el Convenio
No. 1177 de 2026, el plazo de 36 meses, el CDP, el Acuerdo 014 de 2026 vy la propuesta econdmica.
Asimismo, solicitamos establecer un orden de prevalencia documental: adendas, pliego definitivo,
contrato, anexos técnicos, propuesta adjudicada y demas documentos, segun corresponda.

19. Convenio 1177, clausula sexta numerales 7 a 16; Acuerdo 014 de 2026, articulos 1, 6 y 7; Minuta,

clausulas tercera y quinta. EI Convenio asigna al Municipio la seleccién, contratacion, supervision,
sancion y liquidacion de contratos derivados. La minuta, sin embargo, usa expresiones amplias como
seguimiento permanente a la ejecucion financiera y correccion inmediata de fallas, que podrian
extenderse a la obra.
Solicitamos indicar expresamente que la fiduciaria no celebrara contratos derivados, no seleccionaré
proveedores, no verificard avance fisico, no ejercera interventorfa ni supervision, no impondré
sanciones, no liquidara contratos de obra y no garantizara su resultado. Su intervencion se limitaré a
pagos previamente autorizados y avalados, hasta la concurrencia de recursos disponibles.

20. Se entiende que la Fiduciaria podra abstenerse de ejecutar operaciones cuando se presenten o
identifiquen alertas asociadas al Sistema de Administracién del Riesgo de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo — SARLAFT, en cumplimiento de las obligaciones legales y de los
procedimientos internos establecidos para la prevencion de riesgos.

21. Matriz 1 - Riesgos; Estudios Previos, numerales 6.1y 6.2. La matriz contiene riesgos y controles propios
de obra, disefios, equipos, personal, fotocopias y condiciones ambientales, y presenta inconsistencias
en probabilidad, impacto, asignacion y responsable. Esto no refleja adecuadamente la operacion de
administracion y pagos.
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Solicitamos reemplazarla por una matriz especifica que tipifique, estime y asigne, al menos: demora
0 ausencia de desembolsos; instrucciones incompletas; falta de aval del Ministerio; insuficiencia de
recursos; indisponibilidad bancaria; ciberseguridad; fraude; terceros no vinculables; errores de
informacién tributaria; embargos; GMF; liquidez de inversiones; rendimientos negativos; prérrogas;
cambios regulatorios; fallas en sistemas externos; indisponibilidad del supervisor y demoras en
documentacion. Los riesgos de obra, disefio, interventoria y contratacion derivada deben permanecer
a cargo del Municipio y sus contratistas.

La clausula prevé multas sucesivas del 1% del valor total del contrato hasta alcanzar el 10 %, ademas
de una clausula penal del 20 %. El proceso exige garantias de cumplimiento, calidad del servicio y
salarios, por lo que la Entidad ya cuenta con mecanismos de cobertura frente a los riesgos
contractuales. Solicitamos eliminar la clausula de multas. Subsidiariamente, pedimos reducir su cuantia
y limitarla a incumplimientos parciales, graves, demostrados e imputables a la fiduciaria, previo plazo
de subsanacion y respeto del debido proceso. Deberan excluirse demoras originadas en falta de
recursos, instrucciones incompletas, ausencia de aval del Ministerio, validaciones SARLAFT, fallas
bancarias o actuaciones de terceros.

Es importante que se deje claro dentro de los pliegos que, aunque el lugar de ejecucion del contrato
sea en el Municipio San Bernardo del Viento la Fiduciaria seleccionada, realizard sus labores de
administracion del Encargo Fiduciario en el lugar de residencia donde tenga su operacion.
Solicitamos trasladar el cierre a un dia habil ordinario.

Solicitamos a la entidad que los anexos sean compartidos en formato Word.

Agradecemos por favor a la entidad confirmar si en caso de realizarse comités fiduciarios, la fiduciaria
asistira de manera virtual con voz y sin voto y podra hacer labores de secretarfa de dicho comité.
Agradecemos por favor indicar la periodicidad de dicho comité, quienes seran sus integrantes, v si la
fiduciaria podra asistir de forma virtual al mismo.

Cémo se garantiza que el contrato de encargo fiduciario incluira todas las clausulas exigidas por la
Superintendencia Financiera de Colombia, considerando que no se publicd minuta.

El contrato de encargo fiduciario que se suscriba deberé contener todas las clausulas minimas exigidas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, incluyendo aquellas relacionadas con la gestion de
riesgos, responsabilidad de medio, y demas disposiciones previstas en la Circular Basica Juridica.”

De la mano con lo anterior, solicitamos amablemente en la minuta del contrato se incluyan:

Un paragrafo en el que indiquen que la Fiduciaria no asume ninguna obligacion de resultado de
acuerdo con el numeral 3 del articulo 29 del Estatuto Organico del sistema financiero segun el cual
“Los encargos y contratos fiduciarios que celebren las sociedades fiduciarias no podran tener por
objeto la asuncion por éstas de obligaciones de resultado, salvo en aquellos casos en que asi lo prevea
laley.”

Se entiende que podré ser acreditada EXPERIENCIA con cualquier modalidad de contrato fiduciario
entre estos encargo fiduciario y Patrimonio autébnomo cuya ejecucion sea con entidades estatales. Por
favor confirmar nuestra apreciacion.
Solicitamos que dentro del capitulo normativo y de las obligaciones contractuales se incluya
expresamente que la actividad de la sociedad fiduciaria se regira no solo por las normas de
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contratacion estatal, sino también por el régimen especial financiero aplicable a las sociedades
fiduciarias, reconociendo que las obligaciones derivadas del encargo fiduciario deben interpretarse
conforme a la regulacién fiduciaria vigente y a la naturaleza de administracion y manejo de recursos
propia de este tipo de negocios. Esto permitira una adecuada asignacion de riesgos y una correcta
delimitacion de responsabilidades entre la Entidad vy el futuro contratista fiduciario.

31. Agradecemos a la entidad, confirmar nuestro entendimiento sobre que la minuta del contrato estara
sujeta a modificaciones que permitan incluir, adicionar o modificar las clausulas minimas exigidas por
la Circular Basica Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia, como, por ejemplo, la
cladusula que regula la no localizacion del encargante y la gestion de riesgos.

De la mano con lo anterior, solicitamos amablemente en la minuta del contrato se incluyan:

Un paragrafo que sefiale explicitamente que la responsabilidad de la Fiduciaria es de medio y no de
resultado segun lo sefiala el articulo 29 del Estatuto Organico del Sistema Financiero; y que la misma
responderd hasta culpa leve, conforme lo indica el articulo 1243 del Cédigo de Comercio.

Un parégrafo en el que indiquen que la Fiduciaria no asume ninguna obligacion de resultado de
acuerdo con el numeral 3 del articulo 29 del Estatuto Organico del sistema financiero segun el cual
“Los encargos y contratos fiduciarios que celebren las sociedades fiduciarias no podran tener por
objeto la asuncién por éstas de obligaciones de resultado, salvo en aquellos casos en que asf lo prevea
laley.”

32. ;Podria la entidad incorporar expresamente la facultad de la fiduciaria para rechazar la vinculacion de
terceros que no superen las validaciones SARLAFT, en cumplimiento del régimen fiduciario y de
prevencion de riesgo?

Texto sugerido para incluir en los pliegos y en la minuta contractual:

“La fiduciaria podra abstenerse de realizar pagos cuando, en el proceso de validacién SARLAFT, se
identifiquen alertas, inconsistencias o inclusion en listas restrictivas nacionales o internacionales. Esta
decision debera ser comunicada al encargante dentro de los tres (3) dias habiles siguientes,
acompafiada del soporte técnico correspondiente. En tales casos, el encargante deberd instruir la
designacion de un nuevo actor que cumpla con los requisitos de vinculacion fiduciaria.”

33. ;Podria la Entidad aclarar el alcance de la limitacion a MiPymes prevista en el numeral 27 del proyecto
de pliego de condiciones y, en caso de que la intencidon sea restringir la participacion del presente
proceso exclusivamente a este tipo de empresas, evaluar la procedencia de mantener dicha limitacion
considerando la naturaleza especializada del objeto contractual?

Texto citado

"Esta entidad territorial hara la convocatoria limitada a Mipymes Nacionales, de conformidad con los

articulos 2.2.1.2.4.2.2,2.21.2.423y 2.2.1.2.4.2.4 del Decreto 1082 de 2015."

Sustento

Se observa que el objeto del presente proceso corresponde a la constitucién de un encargo fiduciario

para la administracion y pago de recursos publicos, actividad que Unicamente puede ser desarrollada

por sociedades fiduciarias legalmente autorizadas para el gjercicio de la actividad fiduciaria. Asimismo,

el propio pliego reconoce que los encargos fiduciarios son contratos celebrados con sociedades

fiduciarias para la administracion o manejo de recursos vinculados a contratos estatales.

En ese sentido, respetuosamente solicitamos a la Entidad aclarar si la referencia contenida en el

numeral 2.5 implica una limitaciéon efectiva de participacion dentro del presente proceso. En caso

afirmativo, solicitamos evaluar la conveniencia de mantener dicha restriccién considerando que el
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mercado fiduciario corresponde a un sector altamente especializado y regulado, integrado por
entidades sometidas a un régimen legal y prudencial especial.

Lo anterior, con el fin de asegurar la mayor concurrencia posible de oferentes habilitados para ejecutar
el objeto contractual, favorecer la seleccién objetiva y evitar eventuales restricciones a la participacion
de sociedades fiduciarias legalmente facultadas para desarrollar el negocio fiduciario requerido.

34. ;Podria la Entidad ampliar los mecanismos de acreditacion de la experiencia habilitante prevista en el
numeral 372, permitiendo acreditar experiencia en negocios fiduciarios con complejidad operativa
equivalente al objeto contractual, sin que necesariamente cada contrato acreditado corresponda
individualmente al 100% del presupuesto oficial?

Texto citado: "Presentacion de dos (2) contratos ejecutados, finalizados y liquidados, cuyo objeto
contemple el servicio de encargo fiduciario a entidades publicas, donde el valor ejecutado de cada
contrato sea mayor o igual al 100% del presupuesto oficial.." "Presentacion de un (1) contrato
ejecutado, finalizado y liquidado, cuyo objeto contemple la constitucién de encargo fiduciario con
entidades gubernamentales, con un valor ejecutado igual o superior al 100% del presupuesto oficial..."
Sustento

Tratandose de negocios fiduciarios, la complejidad del servicio no depende exclusivamente del valor
de los recursos administrados. La adecuada ejecucidon de un encargo fiduciario puede estar
determinada por variables como el nimero de pagos, beneficiarios, fuentes de financiacion, controles
operativos, validaciones fiduciarias, esquemas de autorizacion y requerimientos tecnoldgicos de la
operacion.

Por lo anterior, la exigencia de contratos equivalentes individualmente al 100% del presupuesto oficial
podria restringir la participacion de sociedades fiduciarias que cuentan con experiencia suficiente en
operaciones fiduciarias de similar o incluso superior complejidad operativa, pero estructuradas sobre
montos diferentes. En consecuencia, solicitamos evaluar mecanismos alternativos de acreditacion que
permitan verificar la idoneidad del oferente sin afectar la pluralidad de participantes.

35. ;Podria la Entidad incluir una referencia explicita al Portal de Pagos — GPT como canal autorizado para

la realizacién de pagos y consultas dentro de la operacion del encargo fiduciario?
Texto sugerido para incluir en los pliegos y en la minuta contractual: “Los pagos, giros, consultas y
operaciones que apliquen deberan gestionarse a través del Portal de Pagos — GPT, o del medio
electrénico institucional que la Fiduciaria disponga para tal fin, garantizando trazabilidad, registro y
disponibilidad para la Entidad Encargante.”

36. Agradecemos a la entidad con el fin de contar con el tiempo suficiente para analizar los documentos
y las respuestas de los documentos definitivos y aprobacién de las instancias internas de la fiduciaria,
ampliar la fecha de presentacion de propuesta al menos tres dias habiles més.

Marcela Alejandra Navas Rodriguez
Director Comercial de Negocios y Fic’s
Vicepresidencia Comercial
marcela.navas@fiducoldex.com.co
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Cel: 3102413696

Calle 28 N. 13A - 24, Edificio Museo del Parque, Torre B, piso 6 — Bogota D.C.
PBX: (60+1) 7470909 o Linea Gratuita Nacional 01 8000 124211
fiducoldex@fiducoldex.com.co
www.fiducoldex.com.co

“Defensor del Consumidor Financiero de la FIDUCIARIA COLOMBIANA DE COMERCIO EXTERIOR S.A. — FIDUCOLDEX Defensor Principal: Dr. Carlos Mario Serna Jaramillo y Defensor Suplente: Dra. Patricia Amelia
Amezquita Rojas, ubicados en la Carrera 16 a #80-63 Oficina 601 Edificio Torre Oval en la ciudad de Bogota D.C. PBX (601) 4898285, e-mail: defensoria@defensoriasernarojas.com, horario de atencién: de 8:00 a.m.
a12:00 p.m. y 2:00 a 5:00 p.m. de lunes a viernes. Si Usted requiere informacion adicional acerca de la Defensoria del Consumidor Financiero de FIDUCOLDEX S.A., consultenos de forma telefonica a través de la linea
telefénica 7470909 o en la linea gratuita nacional 018000124211 También podra dirigirse a nuestra oficina ubicada en la Calle 28 No. 132 24 Piso 6, Bogota D.C,, o al correo electronico fiducoldex@fiducoldex.com.co.
Tenga en cuenta: Las funciones del Defensor del Consumidor son las que corresponden al articulo 13 de la Ley 1328 de 2009, y demas normas que la reglamentan y que se relacionan a continuacion: 1.- Atender de
manera oportuna y efectiva a los consumidores financieros de las entidades correspondientes. 2.- Conocer y resolver en forma objetiva y gratuita para los consumidores, las quejas que éstos le presenten; 3.- Actuar
como conciliador entre los consumidores financieros y la respectiva entidad vigilada en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, su reglamentacion, o en las normas que la modifiquen o sustituyan; 4.- Ser
vocero de los consumidores financieros ante la respectiva entidad vigilada. 5.- Efectuar recomendaciones a la entidad vigilada relacionadas con los servicios y la atencion al consumidor financiero, y en general en
materias enmarcadas en el ambito de su actividad; 6.- Proponer a las autoridades competentes las modificaciones normativas que resulten convenientes para la mejor proteccion de los derechos de los consumidores
financieros; y, 7.- Las demas que le asigne el Gobierno Nacional y que tengan como propésito el adecuado, desarrollo del SAC."


mailto:marcela.navas@fiducoldex.com.co

	Asunto:
	Observaciones Fiduciaria Colombiana de Comercio Exterior SA – Proceso de Licitación SAMC-MSBV-007-2026
	Marcela Alejandra Navas Rodríguez

